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Resumo: Os objetivos deste trabalho sdo apresentar e caracterizar alguns aspec-
tos do trabalho docente hibrido, da pesquisa e dos estudos conceituais e ter-
minologicos no ambito da educacdo profissional e tecnolégica de nivel superior.
A contextualizacdo a que se propde tera como referenciais a pesquisa e o traba-
lho de analise conceitual e de descricdo terminolégica relativos ao perfil do
tecnologo, considerando as principais competéncias, o campo de trabalho e o
diferencial desse profissional na sociedade. A fundamentacao teérico-metodolo-
gica é pautada nas teorias comunicativa e sociocognitiva da terminologia. Em
relacdo ao trabalho docente hibrido, o presente artigo buscara abordar essa
metodologia ou concepcao epistemologica, tendo em vista que a pesquisa em
tela se desenvolveu no cenario de crise mundial de satide, em virtude da pan-
demia da Covid-19 (ano de 2020).
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TERMINOLOGIA, TRABALHO DOCENTE HIBRIDO E EDUCACAO PROFISSIONAL
E TECNOLOGICA DE NIVEL SUPERIOR

vergéncia dos estudos conceituais e terminolégicos do trabalho docente

hibrido com os da educacao profissional e tecnolégica de nivel superior,
com apresentacado do estudo de caso “Descricao conceitual-terminologica do
perfil do tecnologo”.

Esse fazer essencialmente terminolégico, que visa a analise conceitual e a
descricao do perfil do egresso de cursos superiores de graduacao tecnolégica, é
uma das atividades do projeto “Estudo e Elaboracado de Curriculos de Cursos
Superiores de Tecnologia Organizados por Competéncias: Gestao, Pesquisa, Ca-
pacitacao e Difusao”, desenvolvido no portfolio da Unidade do Ensino Superior
de Graduacao (Cesu) do Centro Estadual de Educacao Tecnolégica Paula Souza
(Ceeteps), cujo coordenador técnico é o Prof. Dr. Rafael Ferreira Alves.

Seguindo o mote do dossié “Educacdo em tempos de pandemia”, de extrema
relevancia para a atualidade e para a Historia da Educacao, objetiva-se contri-
buir com apresentacdo de um percurso de pesquisa, gestao e desenvolvimento
na area da educacao profissional e tecnolégica de nivel superior, o qual é per-
meado por atuais discussoes e contextualizacdes do que se convencionou deno-
minar ensino hibrido (EH).

A Cesu conta com um grupo de trabalho (GT) especialmente constituido em
2020 para pesquisar e sistematizar conceitos e propostas sobre EH nos cursos
superiores de tecnologia (CSTs) das faculdades de tecnologia (Fatecs) do Centro
Paula Souza (CPS).

Julga-se relevante citar nominalmente os integrantes desse GT da Cesu de
EH - de 2020 -, cujos resultados se estendem ao presente ano de 2021: Ana
Claudia Melo Tiessi Gomes de Oliveira, André Luiz Braun Galvao, Aparecida
Maria Zem Lopes, Danila Comelis Bertolin, Elisete Aparecida Buttignon, Esme-
ralda Aparecida de Oliveira, Fernanda Mello Demai, Juliana Tonon Oliveira,
Luciana Ruggiero Gonzalez, Milena Fagioli dos Santos Abreu e Tania Leme de
Almeida.

Enfatiza-se que o trabalho do GT e a atuacao de uma parte de seus membros
convergem para frentes de elaboracao e reestruturacao de curriculos de cursos,
0 que vai ao encontro da necessidade e da relevancia de estudar e descrever os
conceitos que formam a definicdo do perfil do tecnélogo.

Dos resultados desse GT, até o presente, destaca-se a elaboracdao do docu-
mento: “Estudo Referencial para Desenvolvimento de Ensino Hibrido nos Cur-
sos Superiores de Tecnologia”, em duas versoes, uma de 2020 e uma de 2021
(CENTRO PAULA SOUZA [CPS| — UNIDADE DE ENSINO SUPERIOR DE GRA-
DUACAO [CESU], 2020, 2021a), que se constituem em referéncias deste artigo.

A partir dos estudos do EH como metodologia ou modalidade de ensino, o
foco, no presente trabalho, sera ampliado para o trabalho docente hibrido, que
combina pesquisa, ensino e difusdo — no caso, a pesquisa € conceitual-termino-
logica e a area-tema € a educacao profissional e tecnolégica de graduacao.

| E ste trabalho objetiva apresentar e caracterizar alguns aspectos da con-
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A escolha desse recorte se deu de forma empirica, tendo em vista a crise de
saude global que se instaurou em 2020 e que perdura até 2021.

A autora deste trabalho é uma das coordenadoras de projetos pedagoégicos da
Cesu, cujas linhas de pesquisa sdo “Estudos e Desenvolvimento de Curriculo
por Competéncias no Ensino Superior Tecnologico” e “Terminologia” — assim,
predominantemente, busca-se por aplicacdo dos estudos de conceitos e termos
nas pesquisas e no trabalho na area de educacao profissional.

Em 2020, o percurso da autora deste trabalho mudou completamente, com
seu trabalho passando a se desenvolver de modo remoto, com o uso da platafor-
ma Microsoft Teams, juntamente com os demais atores envolvidos — colegas e
superiores.

Dessa maneira, os estudos e trabalhos conceituais e terminolégicos, volta-
dos, no inicio de 2020, para o estudo do perfil do tecnélogo, passaram a ser
feitos de modo totalmente on-line, com conexao a internet.

As reunibes de trabalho, os estudos individuais e as atividades conjuntas
passaram a ser mediadas por computador, na maior parte do tempo e, em me-
nor escala, alternando entre periodos presenciais e periodos a distancia, confor-
me as necessidades do trabalho e as novas normas e protocolos de satude.

Essa alternancia, ou mistura, constitui-se na prépria esséncia do hibrido.

Para uma definicao de EH, recorre-se a Christensen, Horn e Staker (2013, p. 7):

O ensino hibrido é um programa de educacgao formal no qual um aluno aprende,
pelo menos em parte, por meio do ensino online, com algum elemento de contro-
le do estudante sobre o tempo, lugar, modo e/ou ritmo do estudo, e pelo menos
em parte em uma localidade fisica supervisionada, fora de sua resideéncia.

Esse contexto do EH se consubstanciou, para os atores da gestdao educacio-
nal e da coordenacéo de projetos pedagogicos, em um trabalho docente hibrido,
que poderia ser considerado uma categoria analoga ao EH, mas que envolve
outras atividades, além do ensino, como procedimentos administrativos, pes-
quisa, desenvolvimento de curriculos e trabalhos pedagogicos de varias nature-
zas, que estao relacionados ao ensino, mas que nao se constituem no trabalho
do professor em sala de aula.

Ainda de acordo com Christensen, Horn e Staker (2013, p. 2), sobre o que se
convencionou denominar teoria dos hibridos, em um contexto macro, indus-
trial, que envolve a contextualizacdo da educacado profissional e tecnolégica
(EPT), mas que nao é diretamente relacionado ao universo educacional propria-
mente dito:

As industrias frequentemente experimentam um estagio hibrido quando estéo
em meio a uma transformacado disruptiva. Um hibrido é uma combinagdo da
nova tecnologia disruptiva com a antiga tecnologia, e representa uma inovacéao
sustentada em relagéo a tecnologia anterior. Por exemplo, a indtistria automobi-
listica desenvolveu vdrios carros hibridos ao longo de sua transicao dos motores
movidos a gasolina para fontes alternativas de energia. As empresas lideres
querem as virtudes de ambos, entao desenvolveram uma inovagdo sustentada —
[sic] carros hibridos que usam tanto a gasolina quanto a energia elétrica. Outros
setores — incluindo os de escavacao, embarcacées a vapor, fotografia, varejo e
servicos bancarios — experimentaram um estdagio hibrido em seu caminho para
aplicar a disrupg¢dao pura. As industrias criam os hibridos por razées previsiveis,
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como o fato de o modelo de negécio das tecnologias puramente disruptivas nao
ser atrativo para empresas lideres logo no inicio, enquanto que [sic] implementar
um hibrido como inovagéao sustentada permite que as organizacgées inovadoras
satisfacam melhor seus clientes.

O hibrido, na verdade, com seu carater de mistura, de configuracdo mista, de
transicdo, pode ser entendido como um ponto ou como um marco em um per-
curso (poderia ser cogitada até mesmo a ideia de continuum), sem paradas, em
um movimento do menos para o mais diferente, ou totalmente diferente, que
vem a romper com paradigmas e com a tradicao ou que modifica significativa-
mente essa tradicdo, com a incorporacao de outras tecnologias e de novas for-
mas de configuracdo mental e cultural.

A titulo de ilustracao, citamos o verbete hibrido, do Diciondrio Contemporaneo
da Lingua Portuguesa, para embasar a reflexdo possivel de que a ideia de hibrido,
hoje em dia, pode até causar estranheza e repudio, mas que, em outros perio-
dos, foi bem mais temeraria:

HIBRIDO, adj. Nao conforme as leis da natureza, irregular, monstruoso // Que
provém de duas espécies diferentes [...] em que ha mistura de duas espécies
diferentes [...] Que é composto de palavras de duas ou mais linguas diferentes:
Palavra hibrida [...] Diz-se do ser que proveio de duas espécies diferentes: A mula
é hibrida. [Toma-se substantivamente] // F. lat. Hybridus (AULETE; VALENTE,
1970, p. 1850).

A mistura de origens, que da inicio a um processo de modificacdo em curso,
causa geralmente dificuldades de entendimento, de aceitacdo e, também, de
constatacao de aplicabilidade ou, em ultima instancia, completa rejeicao.

Dessa forma, a partir das proposicoes de Christensen, Horn e Staker (2013)
sobre a teoria dos hibridos, cré-se que o atual momento passa por um estagio
hibrido na area educacional — tanto por forca maior, em decorréncia da pande-
mia da Covid-19, quanto em decorréncia de um curso ou percurso que seria
natural na educacao, seguindo tendéncias da industria, da gestao e, principal-
mente, da informatizacdo, da digitalizacdo de processos, da flexibilizacao de
tempos e de espacos, de modos de organizar e executar o trabalho.

Devido aos limites deste trabalho, nao havera aprofundamento em questoes
relativas ao hibridismo. Considera-se este um proficuo campo de estudo para
varias ciéncias, a partir deste momento que vivemos e dos desencadeamentos
que ja estao surgindo.

Retomando o trabalho docente hibrido, logo de seu inicio de modo repentino,
integral e obrigatorio, muitos relataram dificuldades de adaptacao, principal-
mente em conciliar o trabalho no ambiente residencial, com familia, filhos, pais,
além da atmosfera de medo, incerteza e inseguranca quanto a uma possivel
contaminacao por doenca fatal — Covid-19.

O trabalho que se constitui no estudo de caso abordado nao sofreu prejuizos
em seu desenvolvimento pelo fato de passar a ser realizado de forma totalmente
remota, pois sua natureza € documental, e as fontes estdo disponiveis na inter-
net, de modo digital, ndo havendo atrasos por eventuais dificuldades de acesso
a acervos fisicos. De modo analogo, o contato com especialistas, para a valida-
cao da pesquisa, além das trocas de experiéncias, opinides e tratativas com co-
legas de trabalho, nao foi impedido ou prejudicado, tendo em vista os esforcos
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da rede de ensino CPS em manter as atividades educacionais, com padroes de
qualidade, de forma remota, nos momentos em que se fez necessario.

Considera-se, em um olhar mais distanciado do inicio do teletrabalho com-
pulsoério e integral, que as relacdes com colegas de trabalho e as interacoes, em
reunides (que servem de fonte e apoio ao trabalho conceitual-terminologico de
importancia inquestionavel e insubstituivel), foram mantidas e, até mesmo, em
alguns casos, otimizadas, visto que a dinamica da instituicao permaneceu, con-
dicionada obviamente a periodos de adaptacao, a periodos de recesso em épocas
alternativas, em meio a decretos governamentais emergenciais e em meio a no-
ticias de profundo pesar, pela perda de colegas, amigos e, para alguns, familia-
res, que vieram a falecer em decorréncia da doenca Covid-19.

A autora deste trabalho nao desempenha atualmente a atividade de docéncia
propriamente dita, mas, sim, uma funcao que € marcada por pesquisa, gestao e
desenvolvimento do ensino — assim, o estudo de caso constitui-se em um traba-
lho que envolve varias etapas e momentos de estudo e elaboracao individuais,
mas que é também conjunto e colaborativo: a pesquisa sobre o perfil e as com-
peténcias do tecnélogo do CPS, sua analise conceitual e descricao terminolégica
e a avaliacdo de aspectos de sua insercao no mundo do trabalho e na sociedade
brasileira.

Serao abordados o inicio da pesquisa e os resultados decorrentes, na linha
temporal de marco de 2020 a marco 2021.

O ESTUDO DE CASO: “DESCRICAO0 CONCEITUAL-TERMINOLOGICA DO PERFIL
po TECNOLOGO”

Para a realizacao do estudo de caso “Descricao Conceitual-Terminolégica do
Perfil do Tecnologo”, foram analisados discursos prioritariamente legais, institu-
cionais e de referéncia em EPT, considerando-se uma amostragem autoral de
naturezas coletiva ou individual, no caso de pesquisadores auténomos, amos-
tragem que busca resgatar elementos conceituais, nocoes, principios de educa-
cao tecnologica de nivel superior expressos em manifestacoes formais de autores
envolvidos ou ainda com poder normatizador, legislador ou consultivo. Esse
resgate, sem o objetivo de esgotar o assunto ou as discussoées, fundamenta a
descricao terminolégica, ou seja, as contribuicoes da ciéncia da terminologia
para a area ou ciéncia da educacao. A descricao, sem o carater de prescricao,
fundamenta-se em leitura, coleta e sistematizacdo dos elementos ou tracos de
significacao mais relevantes, conforme métodos e praticas de estudos linguisti-
cos e terminolégicos.

A metodologia utilizada é pautada em analise conceitual e descricao termino-
logica, a partir da fundamentacao teérico-metodologica extraida das teorias co-
municativa e sociocognitiva da terminologia, que preconizam o estudo de
conceitos e de termos conforme suas funcoées comunicativa, social, cultural e
histérica, incluindo aspectos de relacoes entre Linguistica e texto (corpora tex-
tuais, analises textuais e producodes textuais).

O estudo € descritivo de fontes exclusivamente escritas, de acesso publico.

A metodologia possui viés quanti-qualitativo, visto que a frequéncia dos ter-
mos (componente quantitativo) € um dos critérios para a selecao de termos e de
conceitos para a analise. Em relacdo ao componente qualitativo, os termos sele-
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cionados sdo os mais representativos dos conceitos da area estudada. A fim de
atender ao recorte do estudo de caso que sera apreciado, sera abordada a siste-
matizacao de um conjunto de competéncias e atribuicdes caracteristicas de um
profissional formado em CST no contexto do desenvolvimento, do empreendedo-
rismo e da inovacao, que se constitui na propria descricdo do perfil geral ou
prototipo de perfil do egresso de CSTs (principal resultado do trabalho).

Como resultados complementares, serdo apresentadas as definicoes de dois
termos com representatividade conceitual e frequéncia expressiva nos textos
pedagogicos. Sao os seguintes os termos-chave sob analise: competéncia profis-
sional e perfil profissional.

TEORIAS DA TERMINOLOGIA QUE PRECONIZAM O ESTUDO DE CONCEITOS E
DE TERMOS CONFORME SUAS FUNCOES COMUNICATIVA, SOCIAL, CULTURAL
E HISTORICA

Serao discutidos, de forma sucinta, aspectos da configuracdo de uma amos-
tragem de termos, a partir da analise de textos fidedignos, exclusivamente escri-
tos, em uma abordagem terminolégica (com énfase nos principios das teorias
sociocognitiva e comunicativa da terminologia).

Em relacdo a teoria comunicativa da terminologia (TCT), destacam-se a valo-
rizacdo dos estudos semanticos, pragmaticos e morfossintaticos, sob um enfo-
que descritivista e nao prescritivista e a concepcao de termo como unidade de
funcdo comunicativa e discursiva (CABRE, 1993, 1999). Os termos néo sofrem
intervencoes ou modificagcdes de cunho ortografico, ou eliminacao de sinénimos
e variantes ou ainda em sua estrutura sintagmatica: as unidades terminolégicas
sdo apresentadas como foram extraidas dos contextos reais de utilizacao, dos
textos do corpora.

Em relacdo a teoria sociocognitiva da terminologia (T'ST), destacam-se os pre-
ceitos relacionados as funcoes comunicativa, cognitiva e discursiva dos termos,
além da motivacao terminolégica, ou seja: a configuracao dos termos, as pala-
vras e formas linguisticas de representacdo dos conceitos, com o uso de itens
linguisticos, nao € aleatoria e possui relacao com sistemas cognitivos, modos de
apreender e de representar a realidade (TEMMERMAN, 2001, 2002).

Dessas teorias, toma-se a concepcao de termo como um signo linguistico que
representa um conhecimento especializado de uma area do saber humano, ca-
racterizado pela integracao e pela interacao de forma e significado. A partir des-
sas proposicoes, o signo linguistico pode ser entendido como item cultural, no
sentido de representante dos valores e das praticas de uma comunidade sécio-
-histérica e linguistico-cultural, cuja ideologia é fortemente marcada pelos co-
nhecimentos, pelo discurso e pela prdxis de campos técnicos, cientificos e
tecnolégicos (BARBOSA, 2007; CABRE, 1993, 1999; DEMAI, 2014; TEMMERMAN,
2001, 2002).

Objetiva-se demonstrar aspectos da configuracao formal e dos significados
que caracterizam as unidades terminolégicas (termos), especialmente no que diz
respeito ao estudo de textos especializados, além dos processos de formacao de
termos ou terminologizacao (BARBOSA, 2007), pelos quais um conceito (ima-
gem mental, ideia ou nocao) é transposto para o nivel linguistico, & representado
com a linguagem verbal, com a utilizacado de itens lexicais. Nas terminologias

6 Todas as Letras, Sao Paulo, v. 23, n. 2, p. 1-19, maio/ago. 2021
DOI 10.5935/1980-6914/eLETD0O2114539



CONTEXTUALIZACOES DO TRABALHO DOCENTE HIBRIDO, DA PESQUISA E DA TERMINOLOGIA CIENTIFICA NA EDUCACAO...

DOSSIE

técnicas, cientificas e tecnolégicas, a maioria dos termos é formada por mais de
um item lexical: sdo sintagmas terminolégicos. Para representar conceitos cada
vez mais complexos, os termos denominados simples, formados por apenas uma
lexia, sdo cada vez menos utilizados.

De modo a detalhar o estudo conceitual-terminologico, sera dado destaque a
analise dos semas, também chamados, em Linguistica, de tracos semanticos ou
componentes semanticos (DUBOIS et al., 1978 [1973], p. 526-527). Os semas
sdo realizaveis apenas em uma estrutura mais abrangente, chamada semema,
assim definida por Dubois et al., (1978 [1973]): “na terminologia da analise sé-
mica, o semema € a unidade que tem por correspondente formal o lexema; ele é
composto de um feixe de tracos semanticos chamados semas (unidades mini-
mas nao susceptiveis de realizacdo independente)” (DUBOIS et al., 1978 [1973],
p. 534, grifo dos autores). Neste trabalho, sera utilizada a nocao de sema para a
construcao de definicoes dos termos que servem de amostragem, em uma pers-
pectiva de analise conceitual e descricao terminolégica.

A EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA DE NIVEL SUPERIOR E O PERFIL
DO TECNOLOGO

A educacao profissional e tecnologica de nivel superior € um tipo muito par-
ticular de educacao que integra a educacéao nacional e que visa ao preparo de
tecnélogos para o trabalho em cargos, funcées ou de modo autéonomo, contri-
buindo para a insercao ou reintegracao do cidaddo no mundo laboral, uma im-
portante esfera da sociedade.

O curriculo da EPT, como percurso para o desenvolvimento de competéncias,
habilidades e conhecimentos, que formam o perfil profissional do tecnologo, se-
gue fontes diversificadas para sua sistematizacdo: seu instrumento descritivo e
normativo é o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST) do
Ministério da Educacao (MEC), e outras fontes complementares sao utilizadas,
como pesquisas junto ao setor produtivo (como descricdo de cargos de empre-
sas, editais de concursos, descritivos de vagas de emprego, textos de divulgacéao
e de natureza técnica sobre tendéncias das profissoes) para levantamento das
necessidades do mundo do trabalho, além das descri¢coes da Classificacao Bra-
sileira de Ocupacodes (CBO) — do Ministério do Trabalho —, bem como sistemas de
colocacao e de recolocacao profissionais.

De acordo com o site do MEC, na pagina introdutoria do documento CNCST:

O Catdalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, lancado em 2006, é
um guia de informacgées sobre o perfil de competéncias do tecndlogo. Ele apre-
senta a carga horaria minima e a infraestrutura recomendada para cada curso.
Referéncia para estudantes, educadores, instituicées de ensino tecnoldégico e
publico em geral, serve de base também para o Exame Nacional de Desempe-
nho dos Estudantes (Enade) e para os processos de regulac@o e superviséo da
educacao tecnoldgica.

O catdlogo organiza e orienta a oferta de cursos superiores de tecnologia, inspi-
rado nas diretrizes curriculares nacionais e em sintonia com a dinamica do se-
tor produtivo e as expectativas da sociedade. Em fungéao do catalogo, a partir de
2007 foi possivel aplicar o Enade em alunos de cursos superiores de tecnologia
(BRASIL, 2016).
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Com as modificacdes socio-historicas e culturais no territério nacional — e
também em contextos internacionais —, as atividades de ensino superior devem
responder — e corresponder — as demandas da sociedade e do trabalho, como um
campo muito caro a EPT, ja que se constituem em seu campo de acao essencial.

Assim, a EPT deve ter comunhao de principios e praticas com os diversos
setores produtivos, sendo uma educacdo voltada ao trabalho e a vida cidada.

Como estudo de caso em relacdo as competéncias dos egressos de CSTs, a
referéncia é o Ceeteps, que, conforme o site da instituicao, administra 73 Fatecs
no estado de Sao Paulo, oferecendo mais de 80 CSTs, atendendo quase a totali-
dade dos eixos e cursos do CNCST do MEC, além de propostas pedagbgicas
originais. Aproximadamente 94 mil alunos realizam esses cursos (CPS, [s. d.]).

Conforme as diretrizes institucionais, os CSTs do CPS pressupdem o desen-
volvimento das seguintes competéncias gerais do tecnélogo, de natureza socioe-
mocional, além das competéncias especificas de cada profissao e respectivo eixo
tecnologico:

e Demonstrar capacidade de resolver problemas complexos e propor solucées
criativas e inovadoras;

e Desenvolver a visao sistémica, identificando solucoes, respeitando aspetos
culturais, éticos, ambientais e sociais no ambito local, regional e internacional;

e Evidenciar o uso de pensamento critico em situacées adversas;

e Empreender acbes inovadoras, analisando criticamente a organizacdao, ante-
cipando e promovendo transformacoées;

e Administrar conflitos quando necessdrio, estabelecer relacbes e propor um
ambiente colaborativo, incentivando o trabalho em equipe;

e Atuar de forma auténoma na realizacdo de atividades profissionais e na exe-
cugao de projetos;

e Elaborar, gerenciar e apoiar projetos, identificando oportunidades e avalian-
do os riscos inerentes;

e Comunicar-se, tanto na lingua materna como em lingua estrangeira (CPS-
-CESU, 2021b, p. 9).

As competéncias gerais do tecnélogo do CPS serdo uma das principais fontes
para a analise e descricao conceitual-terminoléogica do perfil profissional desse
tipo e nivel de ensino.

DESENVOLVIMENTO: PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS, FONTES, CRITERIOS,
CONSIDERACOES E PROPOSICOES

Procedimentos metodoldgicos e fontes do trabalho terminolégico

Para o trabalho terminolégico, é necessario pesquisar, reunir e organizar tex-
tos representativos da area em estudo, sistematizando-os, de modo primordial-
mente digital, estruturando-se, assim, um conjunto de textos ou “corpo textual”
(corpus) para extracao e analise lexical ou terminolégica.

Adotou-se, especialmente, uma metodologia hibrida de extracdo de palavras
com a utilizacado de ferramenta informatizada, o programa WordSmith Tools,
combinada com a extracao lexical manual e a analise humana.

O trabalho docente hibrido também é marcado por interacdes que mistu-
ram presencialidade e nao presencialidade, sincronia e assincronia, como es-
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tudos e reunides para pesquisa e validacdo de resultados de forma on-line e
também de forma presencial, nos momentos em que isso foi possivel, no con-
texto da pandemia.

No inicio do trabalho, sistematizou-se um corpus, ou seja, o conjunto organi-
zado de textos para extracdo e analise de palavras e de termos técnicos e/ou
cientificos.

As instituicdes pesquisadas, cujos textos serviram a extracao de termos e a
analise de conceitos, foram: Ceeteps (Brasil, estado de Sao Paulo), Ministério da
Educacao e Ministério do Trabalho e Emprego (governo federal do Brasil), Orga-
nizacado das Nacoes Unidas para a Educacédo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco),
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) e alguns trabalhos de pesquisado-
res autonomos.

O corpus pode ser classificado na tipologia de obra técnico-cientifica/legal,
prestando-se também as funcodes regulamentadora, pedagogica e de divulgacao.

A periodicidade do corpus é de 2000 a 2021, e os termos foram dele extraidos
considerando-se alguns critérios de novidade, inovacao ou neologia: novas com-
binacdes no eixo sintagmatico (na frase) ou decorrentes de novos significados
atribuidos a itens lexicais ou combinacodes ja existentes.

Com a utilizacao da ferramenta informatizada, foram extraidas trés listas: de
palavras, de palavras-chave e de concordancias, ou seja, de frases em que as
expressoes de destaque ocorrem.

Neste trabalho, serdao apresentadas a analise e a descricao conceitual-termi-
nologica de dois termos-chave, com a aplicacdo de critérios utilizados em Lin-
guistica e em terminologia para validar o estatuto de conceito/termo fixo na
sociedade e a proposta de definicdes, para a composicao de significados.

Para identificacdo e analise dos processos de lexicalizacdo/terminologizacao,
adotaram-se alguns critérios ou combinatoria de critérios que avaliam aspectos
da configuracao morfossintatica (organizacado das lexias e dos morfemas) e se-
mantico-pragmatica (configuracao de significados em contextos reais, o uso das
palavras em textos proprios da area) dos termos, a partir do estudo e sistemati-
zacao de fatores linguisticos (formas de composicao dos termos e seus significa-
dos) e também de fatores extralinguisticos (as condicionantes e coercoes para
formacao e utilizacdo de um ou outro termo ou conceito na comunidade socio-
linguistica, tendo em vista aspectos historicos e culturais).

A seguir, cita-se o rol de critérios adotados para a identificacdo de termos
compostos ou termos simples em diferentes estagios de lexicalizacao/terminolo-
gizacdo, de acordo com as proposicoes teérico-metodologicas de Alves (2007),
Barbosa (2007), Barros (2004) e Demai (2014). Ressalta-se que os dois termos
analisados e descritos no presente artigo sdo termos prototipicos e atendem a
todos os critérios a seguir indicados:

a. O termo designa um conceito particular no universo discursivo.

b. O termo apresenta forte e comprovada relacao com a realidade extralin-
guistica.

c. O termo é representativo da area em estudo e/ou apresenta caracteristi-
cas de ineditismo ou neologia.

d. O termo ¢é frequente e recorrente nos textos da area.
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e. E possivel identificar recorréncias e convergéncias de semas, para subsi-
diar a redacéo de uma definicdo terminolégica concisa, ou seja, um texto
explicativo sobre o significado do termo, priorizando-se os principais tra-
cos de significacao e de sentido.

Apo6s a extracao e a selecao dos termos, principalmente os que apresentaram
maior frequéncia (critério quantitativo), e os que atenderam aos critérios quali-
tativos elencados (a exemplo dos dois termos que servirdo de amostragem), fo-
ram elaboradas definicoes, levando-se em conta os elementos de significacdo
que aparecem nos textos do corpus.

Para a redacao propriamente dita das definicoes, foram selecionados elemen-
tos de significacdo ou semas mais recorrentes, que convergem ou formam um
consenso de significado. Esses consensos sao validados, em sua maioria, junto
a um ou mais especialistas da area.

CONSIDERACOES E PROPOSICOES

Considerando-se as disposicdes de uma parte da legislacdo que regulamenta
os CSTs, na Resolucao CNE/CP n° 1/2021, destacam-se os preceitos legais pa-
ra a organizacao das competéncias dos egressos desse tipo de curso e, conse-
quentemente, de seu perfil:

Art. 28. Os cursos de Educacao Tecnolégica de Graduacao e Pés-Graduagao
devem:

I - desenvolver competéncias profissionais tecnoldgicas, gerais e especificas,
para a producao de bens e servicos e a gestao estratégica de processos;

II - incentivar a producéao e a inovacéao cientifica e tecnolégica, e suas respecti-
vas aplicagées no mundo do trabalho;

II - propiciar a compreenséo e a avaliacdo dos impactos sociais, econémicos e
ambientais resultantes da produgado, gestdo e incorporagao de novas tecnologias;
IV - promover a capacidade de continuar aprendendo e de acompanhar as mu-
dancas nas condicées de trabalho, bem como propiciar o prosseguimento de
estudos;

V - adotar a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a contextualizacéo e a atuali-
zacao permanente dos cursos e seus curriculos;

VI - garantir a identidade do perfil profissional de concluséo de curso e da res-
pectiva organizacéo curricular; e

VII - incentivar o desenvolvimento da capacidade empreendedora e da com-
preensao do processo tecnolégico, em suas causas e efeitos (BRASIL, 2021).

Destacam-se também as consideracoes do Parecer CNE/CP n° 7/2020 sobre
o perfil, a natureza das competéncias, as capacidades e os saberes proprios e
necessarios a atuacao do formado em CSTs:

[...] perfil profissional de concluséo, definindo claramente as competéncias pro-
fissionais a serem desenvolvidas, as competéncias profissionais tecnolégicas,
gerais e especificas, incluindo os_fundamentos cientificos e humanisticos neces-
sarios ao desempenho profissional do tecnélogo e perfil profissional das saidas
intermediarias quando previstas (BRASIL, 2020, p. 31).
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Considerando a natureza e a énfase das competéncias gerais do tecnologo — a
exemplo do estudo de caso que serve de ilustracao para as consideracoes teci-
das -, os discursos legislativos, de instituicées de ensino, de 6rgaos regulamen-
tadores e de referéncia em educacdo e em EPT, como o MEC (obras citadas) e o
Ministério do Trabalho (BRASIL, 2007-2017) e autores autonomos, levando-se
também em conta o direcionamento para as “principais competéncias requeri-
das para o profissional e para o cidadao do século XXI” (SCOTT, 2015). Pode-se
depreender de OIT (2017) que o perfil geral do egresso de CSTs pode ser descrito,
de maneira sintética, conforme segue: respeitando-se as caracteristicas de cada
faculdade, universidade, rede ou sistema de ensino, CST e de cada eixo tecnolo-
gico (categoria tematica e organizacional dos cursos da EPT), bem como as
peculiaridades regionais, historicas e culturais, expressas pela respectiva insti-
tuicdo de nivel superior em seu projeto pedagogico de curso.

Quadro 1 - Perfil geral do egresso de cursos superiores de tecnologia

O tecnélogo é o profissional que projeta, aplica, prospecta e avalia acées e solucoes
para demandas e problemas tecnoldgicos de diversos campos do saber, interpretando,
prevendo e avaliando contextos, de modo a promover principios e praticas de
empreendedorismo, transformacao e inovagdo de processos, produtos e de servicos, de
forma colaborativa, proativa, comunicativa, criativa e critica, em ambiente corporativo e
de modo auténomo. Esse profissional pesquisa, analisa, aplica e difunde conhecimento
tecnolégico de alta complexidade/especializacdo/abrangéncia, buscando integracao,
sistematizacao, flexibilizacao, sustentabilidade, eficacia e melhoria continua de
processos, produtos e servicos, a_fim de atender a demandas sociais, histéricas,
culturais e econémicas de desenvolvimento, especialmente as diretamente relacionadas
ao trabalho. Pode, ainda, gerenciar processos e equipes, compondo quadros
organizacionais e_fungées com maior poder de decisao e de autonomia.

Fonte: Elaborado pela autora.

O perfil profissional é o ponto de partida e elemento crucial para o planeja-
mento curricular, para a oferta do curso, para a caracterizacdo da demanda e
para o oferecimento de vagas, considerando que a EPT é um tipo muito especial
de educacao, que trabalha em prol da profissionalizacao e da empregabilidade,
além da formacéao integral do cidadao.

O estabelecimento de um perfil profissional coerente (em forma de texto, que
nos aproxima da importancia do nivel textual para os trabalhos terminolégicos),
que seja propositivo e atualizado, € o marco inicial do desenho de um projeto
pedagogico ou plano de ensino organizado de qualidade nos CSTs.

Considerando-se a relevancia dos conceitos subjacentes, os dois termos-cha-
ve prototipicos que servem de amostragem para a analise conceitual e descricao
terminolégica sdo justamente: perfil profissional e competéncia profissional.
Esses dois termos sédo prototipicos porque representam as grandes categorias
da EPT de nivel superior, em seu direcionamento de organizacdo por competén-
cias, constituindo-se em termos modelares em decorréncia de sua representati-
vidade conceitual, da relevancia para a formacdo do discurso da area, da
frequéncia, da recorréncia e da propriedade de dar origem a outros elementos
subordinados ou derivados, como perfil de competéncias, competéncia cognitiva,
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competéncia profissional, competéncia tecnolégica, entre outros — o que corrobo-
ra também os aspectos cognitivos e a motivacdo terminolégica.

Nao sera possivel, neste trabalho, apresentar o mapa conceitual que organiza
esses termos subordinados aos dois termos superordenados (perfil profissional,
competéncia profissional). Destaca-se essa propriedade ou estatuto de classe, o
que evidencia a importancia desses termos superordenados na formacao de ter-
mos (terminologizacdo) e suas caracteristicas comunicativas (os termos comuni-
cam os principais conceitos da area), sociais (os termos inserem-se em discursos
sociais, com marcas historias e ideologicas de um tipo especifico e marcado de
educacao, a “profissional”) e cognitivas (conhecer esses termos permite conhecer
o nucleo conceptual da area em estudo, além de permitir conhecer os principais
semas ou componentes semanticos de muitos termos subordinados e reconhe-
cer padrdes, modelos ou modos de pensar, frames (como a criacdo de prototipos,
classes e seus subordinados, entre outros) lexicalizados no eixo sintagmatico,
com o aporte do eixo paradigmatico.

DEFINICAO E ANALISE CONCEITUAL-TERMINOLOGICA DE UMA AMOSTRAGEM
DE TERMOS-CHAVE DA AREA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA DE
NIVEL SUPERIOR

No Quadro 2, a seguir, apresentam-se propostas de defini¢coes terminologicas
para os termos com representatividade, aspectos de ineditismo/inovacao e fre-
quéncia relevantes nos textos especializados, com vistas a delinear o plano de
ensino ou projeto pedagoégico em educacao profissional e tecnologica de nivel
superior. Apresenta-se também uma analise conceitual-terminolégica para cada
termo, de forma sucinta, considerando os objetivos do trabalho e seus limites.

Quadro 2 - Definicao, exemplos de uso e analise conceitual-terminologica de dois
termos-chave da educacao profissional e tecnoldgica de nivel superior

Termo, definicdo e exemplos Anilise conceitual-terminolégica

<Termo> Em relacao a forma, o termo competéncia

Competéncia profissional

<Definicao>

Capacidades teérico-praticas e
interacionais de um profissional
de uma drea ou eixo tecnolégico,
direcionadas a solucao de
problemas, pesquisa e proposicao
de projetos, novas questoes e
produtos, ligados a processos
produtivos e gerenciais, em
determinados cargos, funcoes,
ocupagoes ou de modo auténomo.

profissional ¢ um termo composto, formado por
dois itens lexicais, um substantivo (competéncia,
em funcao de elemento determinado na
composicao) e um adjetivo (profissional, em
funcao de elemento determinante na
composicao), e designa conceito em particular,
que é expresso na definicao.

O termo apresenta forte e comprovada relacéao
com a realidade extralinguistica, pois consta de
textos da area de EPT e textos sobre Educacao
Geral, que se referem ou abordam as categorias
competéncias profissionais ou sua variante
contextual, competéncias.

(continua)
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Quadro 2 - Definicdo, exemplos de uso e analise conceitual-terminologica de dois
termos-chave da educacao profissional e tecnoldgica de nivel superior (continuacao)

Termo, definicdao e exemplos

Anilise conceitual-terminolégica

<Exemplos>

Analisar contextos, principios e
tecnologias; pesquisar
referéncias, organizar e
sistematizar trabalhos e projetos;
elaborar projetos; elaborar plano
de acdes; avaliar e solucionar
problemas e questdes laborais e
sociais; demonstrar flexibilidade
comportamental; desenvolver e
melhorar produtos, processos e
servicos; analisar o uso e aplicar
tecnologias de informacéo e
comunicacao; pesquisar e
desenvolver técnicas e
tecnologias; demonstrar
capacidade de observacao, critica
e reflexao sobre conceitos e
praticas, incluindo metacognicao;
entre outros.

O termo € representativo da area ou tema em
estudo, considerando critérios de neologicidade
ou inovacao; nao € um termo inédito
propriamente dito, mas as duavidas e
manifestacdes de incertezas quanto ao seu
significado, em contextos especificos, apontam
para uma necessidade de apropriacdo dos seus
significados por parte dos publicos mediana e
altamente especializados, usuarios da
terminologia em questdo, como os proprios
atores educacionais.

O termo € bastante frequente e recorrente nos
textos da area educacional, com a mesma
configuracao linguistica e com significados que
apresentam semas ou elementos de significacao
convergentes, demonstrando um relativo
consenso no discurso especializado. O que gera
controvérsias € a hipétese de uma apropriacao
do termo pelo mundo produtivo com uma
reducdo do valor dos conhecimentos mais
tedricos ou implicitos, ou instrumentalizacdo do
saber.

E possivel, com a analise dos contextos, ou
partes do texto em que os termos aparecem,
extrair tracos de significado, ou semas. Com
esses tracos, é possivel identificar recorréncias e
convergéncias, para subsidiar a redacdo de uma
definicao terminolégica. Os semas recorrentes
em relacao as diversas ocorréncias do termo sao
elencados a seguir: capacidades; uniéo de teoria
e pratica; agao; resolucao de problemas;
elaboragao de projetos; desenvolvimento de
processos, produtos e servicos; articulacao/
mobilizagao entre teoria e pratica; saber-fazer;
saber-ser; aprender a aprender; trabalho
auténomo; trabalho especializado em cargos ou
fungées de diversas areas.

(continua)
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Quadro 2 - Definicdo, exemplos de uso e analise conceitual-terminologica de dois
termos-chave da educacao profissional e tecnolégica de nivel superior (conclusao)

Termo, definicdao e exemplos

Anilise conceitual-terminolégica

<Termo>
Perfil profissional

<Definicao>

Descricao sumaria das
atribuicoes, atividades e das
competéncias de um profissional
de uma darea técnica, tecnolégica
ou cientifica no exercicio de um
determinado cargo ou ocupagao.

<Exemplo>

“Tecnélogo em Secretariado -
eixo tecnolégico de gestio e
negoécios — planeja e organiza os
servicos de secretaria. Assessora
executivos, diretores e suas
respectivas equipes de forma a
otimizar os processos. Executa
atividades de eventos, servicos
protocolares, viagens, relacoes
com clientes e fornecedores.
Redige textos técnicos. Gerencia
informacoes. Coordena as
pessoas que fazem parte de sua
equipe. Auxilia na contratacao de
servico de terceiros. Acompanha
contratos de servicos e o
cumprimento dos prazos de
execucao das atividades. Levanta
informacdes de mercado para
tomadas de decisao. Controla
arquivos e informacoes.
Supervisiona a execucao das
decisoes. Realiza comunicacao
interna e externa. Decide sobre a
rotina do departamento em que
opera. Avalia e emite parecer
técnico em sua area de formacao”
(BRASIL, 2016).

Em relacao a forma, o termo perfil profissional é
um termo composto, formado por dois itens
lexicais, um substantivo (perfil, em funcao de
elemento determinado na composicao) e um
adjetivo (profissional, em funcao de elemento
determinante na composicao), e designa conceito
em particular, que é expresso na definicao.

O termo apresenta forte e comprovada relacao
com a realidade extralinguistica, pois consta de
discursos laborais e de textos da area de EPT,
principalmente a legislacdo que institui (e o
instrumento em si) o CNCST do MEC.

O termo € representativo da area ou do tema
em estudo, considerando-se os critérios de
neologicidade ou inovacao; ndo é um termo
inédito propriamente dito, mas possui uma
acepcao diferente e inovadora no contexto da
area de educacéao profissional e tecnoldgica de
nivel superior.

O termo é bastante frequente e recorrente nos
textos laborais e, também, nos discursos da area
educacional, com a mesma configuracao
linguistica e com significados que apresentam
semas ou elementos de significacao
convergentes, demonstrando um relativo
consenso no discurso especializado.

E possivel, com a analise dos contextos, ou
partes do texto em que os termos aparecem,
extrair tracos de significado, ou semas. Com
esses tracos, é possivel identificar recorréncias e
convergéncias, para subsidiar a redacao de uma
definicao. Os semas recorrentes em relacao as
diversas ocorréncias do termo sao elencados a
seguir: descricao; competéncias; habilidades;
atribuicées; atividades, tarefas; trabalho
corporativo; trabalho auténomo; tecnologia;
inovacgdo; cargo; ocupagao; fungao; funcéo
produtiva.

Fonte: Elaborado pela autora.
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Como complemento a analise conceptual-terminolégica, destaca-se a repeti-
cao do determinante adjetival profissional nos termos selecionados para exem-
plificacao.

A luz das proposicées de Guilbert (1965), constata-se que, nos casos apre-
sentados, esse adjetivo profissional possui a funcao de “transferéncia de domi-
nio”, trazendo uma marca ideologica expressa por meios linguisticos, recorrente
na carga semantica de profissional, intimamente relacionada a EPT. Competén-
cia e perfil, os termos determinados, ja existiam na literatura da Educacao em
geral, da Psicologia, dos Recursos Humanos, das areas da Gestdo e da Indus-
tria, havendo, com as transformacoées e novas demandas da sociedade, uma
transferéncia de dominio, dessas areas para a EPT, que passou a se marcar nos
discursos oficiais e a constituir-se como campo auténomo.

Por meio de reiteracdo do adjetivo profissional na formacao dos termos,
nota-se uma recorréncia intencional do segundo elemento composicional, co-
mo escolha lexical que configura e conforma os produtos dos processos de ter-
minologizacdo (BARBOSA, 2007), ou a transposicdo do conceptus para uma
forma linguistica codificada e decodificavel numa comunidade sociolinguistica
e cultural.

Essa recorréncia intencional vai ao encontro das caracteristicas de motiva-
cao terminolégica, visto que a intencionalidade traz carga ideolégica, originada,
justificada e defendida (motivada) a partir de pontos de vista e concepcodes de
mundo, representadas nos textos e nos discursos sociais, nos quais estéao inse-
ridos os textos e discursos técnicos, cientificos e tecnolégicos.

CONSIDERACOES FINAIS

Utilizaram-se algumas abordagens tedrico-metodologicas da TCT e da TST,
principalmente no que diz respeito a valorizacao dos estudos de significado, for-
ma e uso dos termos em contextos reais e especializados, sob um enfoque des-
critivista e ndo prescritivista.

Com a aplicacao dos critérios para a verificacao do grau de lexicalizacao (fi-
xacdo) dos termos apresentados, constata-se que sao termos ja consolidados e
nao ocorréncias eventuais em discursos isolados: sdo termos motivados histori-
ca, social e ideologicamente, frequentes e recorrentes nos textos especializados.

Na pesquisa, buscou-se valorizar os termos como unidades de conhecimen-
to, a partir de modelos mentais e de formas de pensar, de apreender e de siste-
matizar a realidade, a exemplo de processos de composicdo dos termos ou
formacao de expressodes, conhecidos em Linguistica como sintagmacao, termi-
nologizacao, conceptualizacado — enfim, processos de cognicao, metacognicéo e
representacao.

As unidades terminolégicas (termos), manifestadas em discursos reais, pro-
vém de um percurso mental que, juntamente com as condicionantes sociais,
coletivas e ideologicas, resulta na estruturacao linguistica, ou seja: a lexicaliza-
cao e a terminologizacao, processos que sdo motivados, historicos e passiveis de
analises tanto histéricas, sociolégicas e politicas quanto linguisticas.

Enfatiza-se que a terminologia, como ciéncia que estuda os signos termino-
logicos, atende aos propoésitos de organizacao e difusao do conhecimento espe-
cializado.
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Em relacdo ao conceito de hibridismo, procurou-se apresentar um percurso
permeado por trabalho docente hibrido em um contexto ou estudo de caso
circunscrito a uma atividade pedagogica voltada para a gestdo e para o desen-
volvimento educacional, nao relacionados diretamente as praticas de ensino e
aprendizagem em sala de aula, mas, sim, a um trabalho que compde uma
frente de pesquisa e aplicacdo terminologicas em discursos e acoes socio-histo-
rias e culturais — o que vai ao encontro das funcoées sociais e comunicativas da
terminologia, conforme os preceitos das teorias adotadas.

O hibrido, ou mistura, de tipos de processos, praticas, produtos e servicos — e
também de metodologias — apresentou potencial positivo na consecucédo dos
resultados relativos ao estudo de caso apresentado, visto que a pesquisa docu-
mental, o uso de ferramentas informatizadas, a comunicacéao de forma remota e
pela internet e de modo colaborativo otimizaram a dinamica da atividade que,
conforme mencionado, prevé uma parte de trabalho autébnomo e uma parte in-
teracional (o que também é uma faceta do hibridismo). O componente a distan-
cia nao impediu ou prejudicou o estudo em tela — existe a perspectiva de que
formas multiplas de trabalho, diversidade de ferramentas e formas de comuni-
cacao solidificam trabalhos de pesquisa e de Educacao, contribuindo para o
incremento de varias areas, inclusive a EPT, que visa justamente ao preparo
para o trabalho ativo e transformador nos diversos eixos ou campos cientificos,
tecnologicos e técnicos.

Em relacdo especificamente aos CSTs, o hibridismo permeia o proprio perfil
do tecnologo, que deve mobilizar saberes, instrumentos, métodos e praticas di-
versos, prevendo, necessariamente, tecnologias digitais de informacédo e comu-
nicacdo, digitalizacdo dos processos, flexibilizacdo de espacos e das formas e
organizacao laboral e, consequentemente, avaliacdo de conceitos tidos como
verdadeiros em relacao ao trabalho docente remoto e ao ensino remoto.

A guisa de conclusédo, considera-se que se faz necessario, para futuras pes-
quisas, o aprofundamento dos estudos sobre hibridismo na Educacao e sobre as
competéncias requeridas para o século XXI, tendo em vista o trabalho de plane-
jamento curricular para os CSTs, em consonancia com a natureza misturada,
multifacetada e polimoérfica dos processos e das atividades de colaboracao e
atuacao efetivas, conscientes e proativas, notadamente dos jovens e adultos que
estao em formacao ou requalificacao.

Espera-se ter contribuido para com o levantamento de algumas questoes, a
partir da apresentacao de alguns fundamentos e praticas da Linguistica, a cién-
cia da linguagem verbal humana, juntamente com a terminologia, o estudo, a
sistematizacao e a descricao de termos técnicos, cientificos e tecnolégicos, no
contexto de estudo e desenvolvimento da educacao profissional e tecnologica de
nivel superior, em um momento drasticamente diferenciado na histoéria, o da
pandemia da Covid-19, doenca fatal que trouxe, compulsoriamente, isolamento
social, urgéncia de adaptacdes e novas formas de trabalho e de vida — ou sobre-
vida — em todos os campos, areas, setores e organizacoes sociais, sendo o traba-
lho, a familia e a educacado uma triade de destaque.
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CONTEXTUALIZATIONS OF HYBRID TEACHING WORK, RESEARCH AND SCIENTIFIC
TERMINOLOGY IN HIGHER VOCATIONAL AND TECHNOLOGICAL EDUCATION

Abstract: The objectives of this work are to present and characterize some as-
pects of hybrid teaching work, research and conceptual and terminological
studies in the context of higher vocational and technological education. The
contextualization that is proposed will have as reference the research and the work
of conceptual analysis and terminological description related to the technolo-
gist’s profile, considering the main competences, the field of work and the
prominence of this professional in society. The theoretical-methodological foun-
dation is based on the communicative and sociocognitive theories of terminology.
In relation to hybrid teaching work, this article will seek to approach this
methodology or epistemological concept, considering that the research under
discussion was developed in the scenario of a global health crisis, due to the
Covid-19 pandemic (the year of 2020).

Keywords: Higher vocational and technological education. Hybrid teaching work.
Terminology. Technologist. Professional profile.
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