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SEXISMO NO AMBIENTE DE TRABALHO 2

Resumo
O sexismo, enquanto preconceito e discriminagdo contra as mulheres, também pode ser observado no
ambiente de trabalho, de forma interpessoal e institucional, especialmente nos ambientes considerados
tipicamente masculinos. Nesse contexto, entendemos importante estudar o sexismo no ambiente de tra-
balho. Posto isso, realizamos uma revisdo de escopo com o objetivo de identificar e analisar estudos que
tratam de “expressdes do sexismo no ambiente de trabalho”. Para tanto, realizamos uma busca bibliogra-
fica nas bases de dados SciELO, PePSIC, LILACS, Index Psi, PsycINFO, PsycARTICLES e Web of Science, sele-
cionando documentos publicados em formato de artigo e artigos com descritores presentes no titulo, re-
sumo, palavras-chave ou assunto, e excluindo artigos duplicados, artigos sem resumo ou indisponiveis na
integra na internet e artigos que ndo tratavam da tematica como foco principal. Assim, obtivemos um
banco final constituido por 129 artigos, analisados manualmente e através do software IRaMuTeQ. Os re-
sultados apontaram maior publicagdo nos dltimos anos, predominancia de artigos empiricos quantitativos
e internacionais e que o tema é de interesse multidisciplinar, com destaque para a Psicologia. Os estudos
apresentam estrutura metodolégica bem definida e enfatizam o cardter ambivalente do sexismo, sua
manifestagao institucional e a figura da mulher como vitima do fenémeno. A tematica é de interesse cres-
cente, mas merece mais atengao no contexto local. Esta revisdo traz importantes contribuigdes e apresen-
ta limitagdes e sugestdes para pesquisas futuras.
Palavras-chave: relagdes de género, sexismo, mulheres, ambiente de trabalho, revisao de escopo

EXPRESSIONS OF SEXISM IN THE WORKPLACE: SCOPING REVIEW

Abstract
The sexism, as prejudice and discrimination against women, can also be observed in the work environment,
in an interpersonal and institutional way, especially in environments considered typically male. In this
context, we believe it is important to study sexism in the workplace. That said, we carried out a scoping
review in order to identify and analyze studies that deal with “expressions of sexism in the workplace”.
For this purpose, we performed a bibliographic search in the SciELO, PePSIC, LILACS, Index Psi, PsycINFO,
PsycARTICLES and Web of Science databases, selecting documents published in article format and articles
with descriptors present in the title, abstract, keywords or subject, and excluding duplicate articles,
articles without abstract or unavailable in full on the internet and articles that did not deal with the
theme as the main focus. Thus, we obtained a final bank consisting of 129 articles, which were analyzed
manually and using the IRaMuTeQ software. The results showed a greater publication in recent years, a
predominance of quantitative empirical and international articles and that the topic is of multidisciplinary
interest, with emphasis on Psychology. The studies present a well-defined methodological structure and
emphasize the ambivalent character of sexism, its institutional manifestation and the figure of woman as
victim of this phenomenon. The theme is of increasing interest but deserves more attention in the local
context. This review brings important contributions and presents limitations and suggestions for future
researches.
Keywords: gender relations, sexism, women, workplace, scoping review

EXPRESIONES DEL SEXISMO EN EL TRABAJO: REVISION DEL ALCANCE

Resumen
El sexismo, como prejuicio y discriminacidn contra las mujeres, también se puede observar en el dmbito
laboral, de forma interpersonal e institucional, especialmente en ambientes considerados tipicamente
masculinos. En este contexto, creemos que es importante estudiar el sexismo en el lugar de trabajo.
Dicho esto, realizamos una revisién del alcance con el fin de identificar y analizar estudios que abordan
“expresiones de sexismo en el lugar de trabajo”. Por ello, realizamos una busqueda bibliografica en las
bases de datos SciELO, PePSIC, LILACS, Index Psi, PsycINFO, PsycARTICLES y Web of Science, seleccionan-
do documentos publicados en formato articulo y articulos con descriptores presentes en el titulo, resu-
men, palabras clave o tema, y excluyendo articulos duplicados, articulos sin resumen o no disponibles en
su totalidad en Internet y articulos que no trataron el tema como enfoque principal. Asi, obtuvimos un
banco final compuesto por 129 articulos, los cuales fueron analizados de forma manual y a través del
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software IRaMuTeQ . Los resultados mostraron una mayor publicacién en los dltimos afios, un predomi-
nio de articulos empiricos cuantitativos e internacionales y que el tema es de interés multidisciplinario,
con énfasis en Psicologia. Los estudios presentan una estructura metodolégica bien definida y enfatizan
el caracter ambivalente del sexismo, su manifestacién institucional y la figura de la mujer como victima
de este fendmeno. El tema es de creciente interés, pero merece mas atencién en el contexto local. Esta
revisién aporta contribuciones importantes y presenta limitaciones y sugerencias para futuras inves-
tigaciones.
Palabras-clave: relaciones de genero, sexismo, mujeres, lugar de trabajo, revisién del alcance
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A construgdo histdrica da nogdo de individuo e sociedade é marcada por diferentes atri-
buicoes de valor a homens e mulheres, hierarquizando as diferencas entre os sexos de forma a
posicionar o ser masculino como superior ao feminino, reservando-se as mulheres, o espago
privado (doméstico) e os papéis de mae, esposa dedicada e “rainha do lar”, e aos homens, o
espago publico, politico, centralizador de poder e o dever de assegurar o sustento da familia
(Bourdieu, 1999/2012; Ferreira, 2004; Lara et al., 2017; Oliveira, 2023).

A crenca da inferioridade feminina é reafirmada pela imagem estereotipada da mulher
como ser fragil, sentimental, sensivel, dicil, submissa, com énfase na interdependéncia e femi-
nilidade, enquanto os homens seriam racionais, tomadores de decisdes, fortes e dominadores
(Ferreira, 2004; Formiga et al., 2002; Viana, 2016). Portanto, os esteredtipos sdo a base cogni-
tiva do preconceito (Santos, 2008), que representa o “sentimento de desconsideracdo e desme-
recimento do outro ou da concepgdo de que esse outro, por algum motivo, possa ser alguém de
menor valor e possuir menos direitos” (Silva, 2010, p. 562), desvalorizando a identidade do outro
e supervalorizando ou afirmando a prépria identificagdo (Bandeira & Batista, 2002).

Segundo Formiga et al. (2002), com o tempo, a masculinidade e a feminilidade passaram
a ser a base das distingoes entre os sexos, e a identidade de homem e mulher corresponderia ao
sexo bioldgico, cuja aceitagdo consciente ocorreria do nascimento ao desenvolvimento. Nesse
caso, a distingdo de atributos, atitudes e comportamentos de cada sexo biolégico atuaria como
ideologias norteadoras (consideradas “comuns”) das preferéncias, atitudes e escolha do papel
sexual do individuo, contribuindo para a formagdo de esquemas psicoldgicos e ideolégicos como
indutores da discriminagdo. Portanto, o sexo se refere a uma condigdo bioldgica que classifica o
individuo como homem ou mulher/macho ou fémea no nascimento, a partir das caracteristicas
bioldgicas, enquanto os papéis sociais correspondentes a cada sexo sdo construidos socialmente
pela nogdo de género, que define o que é masculino e feminino (Aradjo, 2005; Borges, 2008;
Cappelle & Melo, 2010).

Nesse contexto, o sexismo compreende uma série de esteredtipos e crengas sobre o papel
apropriado na sociedade de acordo com o sexo (Formiga, 2011). Aprofundando o conceito, Glick
e Fiske (1996, p. 491, tradugdo nossa) afirmam que o sexismo é “um caso especial de preconcei-
to marcado por uma profunda ambivaléncia, em vez de uma antipatia uniforme, em relagdo as
mulheres”. Segundo eles, relacionar o sexismo apenas a hostilidade em relacdo as mulheres
negligencia outro aspecto importante desse fend6meno: os sentimentos positivos, que ndo se
encaixam na nogao padrao de preconceito. Assim, eles debatem a teoria do sexismo ambivalen-
te definindo dois conjuntos de atitudes sexistas: o sexismo hostil e o benevolente, caracterizan-
do o primeiro como uma atitude negativa, com manifestacdo explicita do preconceito, quando ha
antipatia e intolerdncia as mulheres em poder e decisdo e quando as consideram inferiores aos
homens e que seu espaco é o lar, enquanto o segundo trata de uma atitude positiva, sem apa-
réncia de preconceito com relagdo a mulher, referida como pessoa fragil e com necessidade de
protecdo. O sexismo hostil é caracteristico de atitudes tradicionais de discriminagdo contra as

mulheres, com defini¢des claras de papéis de género, tratamento diferencial entre os sexos e
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esteredtipos sobre menor competéncia feminina, enquanto o benevolente corresponde a um
neossexismo, ou sexismo moderno, que se baseia predominantemente em manifestacdes sutis
de discriminacdo, de forma mais simbdlica ou indireta (Costa et al., 2015; Ferreira, 2004; Glick &
Fiske, 1996).

Desse modo, homens e mulheres sdo menos propensos a reconhecer essas manifesta-
¢des sutis como sexistas e, em comparagao aos homens que expressam crencas hostis, aqueles
vistos como benevolentes sdo vistos como menos sexistas porque sao considerados mais agra-
déveis (Swim & Hyers, 2009). Portanto, o sexismo benevolente é a forma mais aceita e apoiada
na sociedade (Morgenroth & Ryan, 2021). Todavia, o sexismo benevolente pode mascarar con-
dutas hostis e ser uma ferramenta para manter o atual sistema de género, preservando valores e
posi¢des tradicionais de poder. Sexistas benevolentes, por exemplo, tendem a culpar mais as
mulheres do que homens em casos de estupro, principalmente quando o comportamento delas
é julgado inadequado, pois eles buscam justificar que as mulheres precisam de prote¢do. Portan-
to, sdo culpabilizadas por violar expectativas de papéis de género (Morgenroth & Ryan, 20271;
Swim & Hyers, 2009).

O sexismo associado a relagbes assimétricas, de dominacdo e de desigualdades entre
homens e mulheres também se reflete no ambiente de trabalho (Swim & Hyers, 2009). As mu-
Iheres passaram a conquistar o espaco publico integrando o mercado de trabalho e dividindo com
os homens a responsabilidade pela economia familiar. Com isso, elas passaram a ocupar profis-
sdes antes s6 ocupadas por homens, mas sua integracdo em profissGes tradicionalmente mascu-
linas, com caracteristicas e valores de trabalho tipicamente masculinos, representou uma “amea-
¢a as normas e praticas de trabalho, assim como a imagem masculina da profissdo” (Borges,
2008, p. 8).

Nesse contexto, Hirata e Kergoat (2007) argumentam que a divisdo sexual do trabalho
corresponde a uma forma de divisdo do trabalho social decorrente das relagdes sociais entre os
sexos e estd relacionada a divisdo desigual do trabalho doméstico e a distribui¢do diferencial de
homens e mulheres no mercado de trabalho, nos oficios e nas profissdes, de modo que, conside-
rando variagoes de tempo e espaco, a sociedade busca, a partir dessa diferenciagdo, hierarquizar
as atividades e os sexos, criando um sistema de género.

A divisdo sexual do trabalho se apoia em principios validos para todas as sociedades,
explicados e legitimados a partir da ideologia naturalista, que rebaixa o género ao sexo biolégico,
estabelecendo papéis sociais sexuados como destino natural da espécie. Esses principios sdo o da
separagdo, segundo o qual “existem trabalhos de homens e trabalhos de mulheres”, e o hierdrqui-
co, que define que “um trabalho de homem ‘vale’ mais que um trabalho de mulher” (Hirata &
Kergoat, 2007, p. 599). Esse Ultimo fica claro na obra de Serpa (2010, p. 14), segundo a qual “o
valor do trabalho n3o é intrinseco a ele, mas relacionado ao reconhecimento social de quem o
faz”. Como exemplo, a autora ressalta a associagdo entre trabalhos considerados leves e traba-
Ihos vistos como pesados e sua execucdo por homens ou mulheres, sendo socialmente atribuido

a elas o que é leve e a eles o que é pesado. Nesse mesmo sentido, Borges (2008, p. 17) afirma
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que “as mulheres n3o sdo avaliadas pelas suas competéncias individuais, mas pelo fato de serem
mulheres”.

Essa ideologia naturalista e os principios da separacdo e hierdrquico ficam claros no es-
tudo de Belo (2010). Ela observou que os discursos sobre representagdes de homens e mulheres
ainda estdo presos a papéis tradicionais de género e que, em profissdes vistas como eminente-
mente femininas, os homens s3o considerados mais aptos a cargos de maior status, enquanto as
mulheres, em ambientes de maioria masculina, ndo tém a mesma valorizacdo, sendo excluidas
de cargos de maior prestigio. Portanto, nesses espacos caracterizados como mais adequados ao
género oposto, a discrimina¢do se manifesta em oportunidades de trabalho diferentes para cada
sexo (Belo, 2010), sendo positivas aos homens, que encontram uma escada rolante de vidro que os
leva ao topo da hierarquia, e negativas as mulheres, que encontram o teto de vidro que as impede
de ocupar cargos mais elevados (Castafio et al., 2019).

Diante do exposto, identificamos que o sexismo, enquanto preconceito e discriminagdo
contra mulheres, pode se manifestar de forma interpessoal — que corresponde as condutas ne-
gativas contra as mulheres em suas relagdes interpessoais — ou institucional — que diz respeito
a exclusdo das mulheres por entidades, organiza¢des e comunidades, impedindo-as, por exem-
plo, de ter as mesmas oportunidades que os homens em situagdo de trabalho, de receber os
mesmos saldrios e de assumir posicdes consideradas tipicamente masculinas (Ferreira, 2004;
Formiga et al., 2002).

Segundo os Ultimos levantamentos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(20213, 2021b, 2022), a participa¢do das mulheres na for¢a de trabalho é menor e pode ter relagdo
com a desigual divisdo de atividades domésticas e de cuidados, além disso, elas ocupam menos
posicdes de lideranga nos setores publico e privado e recebem rendimentos de trabalho menores
em comparac¢ao aos homens, apesar de a forga de trabalho feminina ser mais qualificada.

Nesse contexto, o paradigma de Goldberg (1968 como citado em Berges, 2008; Viana,
2016) ressalta que, além de diferencas salariais entre os sexos, a discriminagdo é observada (a)
quando se reduz o prestigio de uma profissdo em virtude do aumento da incorpora¢do de mu-
Iheres e (b) quando um trabalho é avaliado de forma mais positiva ao ser desempenhado por um
homem, em vez de uma mulher; essas questdes tendem a aparecer em areas tradicionalmente
ocupadas por homens e ocorrem como consequéncia da influéncia de esteredtipos.

Castafio et al. (2019) confirmam o impacto dos esteredtipos sobre a dificuldade de as
mulheres assumirem ou se manterem em posi¢cdes de geréncia nas organizacdes, pois elas sdao
avaliadas de modo mais negativo e percebidas como menos adequadas a cargos de geréncia e,
independentemente de possuirem ou ndo determinada caracteristica pessoal, seu desempenho é
considerado inferior em relagdo aos homens, que, por sua vez, sdo avaliados de forma mais po-
sitiva para cargos de geréncia quando possuem as mesmas caracteristicas que as mulheres.
Ainda segundo os autores, as desigualdades podem acabar se mantendo pelas préprias vitimas
como forma de se adaptar ao contexto social e minimizar irritagoes e ressentimentos diante das

barreiras encontradas.
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Stamarski e Son Hing (2015) ainda reforcam que o sexismo ocorre mais em ambientes
dominados por homens e que os esteredtipos de género tém grande impacto nas relagdes labo-
rais e na promog¢ao de desigualdades no ambiente de trabalho. As instituicdes policiais, por
exemplo, sao ambientes considerados tipicamente masculinos, em que a discriminagao contra as
mulheres pode se manifestar em uma perspectiva material — como infraestrutura e equipamen-
tos (in)disponibilizados as servidoras, bem como no ndmero reduzido de oportunidades de as-
censdo até constrangimentos e assédios moral e sexual, que podem levar ao adoecimento, como
estresse, ansiedade e depressdo, e consequente afastamento das atividades (Pancheri, 2017;
Pimenta & Fachinetto, 2019).

Lombardi (2017) também estudou a discriminagdo de género em um ramo predominan-
temente masculino, a engenharia de obras, e constatou ocorréncias de assédio moral e sexual,
que muitas vezes sdo naturalizadas ao serem consideradas condutas “comuns” para constituicao
da identidade profissional. Ela ainda constatou que ha uma dificuldade de reconhecer a discrimi-
nagao de género como tal até mesmo por parte das mulheres, o que dificulta mudangas de com-
portamento e acaba refor¢ando desigualdades de género na profissao.

A partir dessa temdtica do sexismo no ambiente de trabalho, desenvolvemos esta revisao
de escopo focada no sexismo em sentido amplo com o objetivo de identificar e analisar estudos
que tratam de “expressdes do sexismo no ambiente de trabalho”, buscando verificar e com-
preender: (1) como a produgao cientifica tem estudado “expressdes do sexismo no ambiente de
trabalho”; (2) quais areas de conhecimento e paises vém estudando essa tematica; (3) qual a
natureza dos estudos realizados. Esta pesquisa se mostra relevante para compreendermos a
aten¢do que a produgdo cientifica tem dado a tematica, para aprofundar sua compreensao, nor-
tear outras pesquisas e impulsionar o desenvolvimento de novos estudos sobre o fendmeno. Ao
identificarmos os problemas de relagdes interpessoais e institucionais pontuados na literatura,
podemos sugerir novas pesquisas que busquem avaliar esses problemas e possibilidades de so-
lugdo. E importante destacar que pesquisar o sexismo em sentido amplo, sem estabelecer um
recorte sobre alguma(s) forma(s) pela(s) qual(quais) ele se manifesta, permite coletar estudos
que responderdo a primeira pergunta de pesquisa, tracando o panorama dessa tematica e iden-
tificando as diferentes formas do sexismo ao analisar o que os artigos estudam e concluem

partindo do fendmeno de maneira abrangente.

Método
A presente pesquisa configura uma revisdo de escopo e atende as recomendagdes de
Arksey e O’Malley (2005). Essa metodologia orienta adequadamente nosso estudo, pois busca
mapear a literatura e verificar, em uma visdo abrangente, como um tépico vem sendo aborda-
do, identificando evidéncias, conceitos, caracteristicas e lacunas de conhecimento (Arksey &
O’Malley, 2005; Munn et al., 2018). Para a operacionalizagdo deste estudo, foram definidas as
questdes de pesquisa, depois as bases de dados, os descritores, as estratégias de busca e os cri-

térios de elegibilidade.

Psicologia: Teoria e Prdtica, 26(2), ePTPSP15648. Sdo Paulo, SP, 2024 ISSN 1980-6906 (on-line).
https://doi.org/10.5935/1980-6906/ePTPSP15648.pt


https://doi.org/10.5935/1980-6906/ePTPSP15648.pt

SEXISMO NO AMBIENTE DE TRABALHO 8

Realizamos uma busca bibliogréfica eletronica nas bases de dados: SciELO (Scientific Elec-
tronic Library Online), PePSIC (Periddicos Eletronicos de Psicologia), LILACS (Literatura Latino-A-
mericana e do Caribe em Ciéncias da Satide), Index Psi, PsycINFO, PsycARTICLES e Web of Scien-
ce a partir dos descritores com operadores booleanos organizados da seguinte maneira: (Sexismo
OR Machismo OR “Discriminagdo de Género” OR “Discriminacdo baseada em Género” OR “Dis-
criminagao Sexual” OR “Desigualdade de Género” OR “Desigualdades de Género” OR “Iniquidade
de Género” OR “Iniquidades de Género” OR “Rela¢des de Género” OR “Violéncia de Género”) AND
(“Local de Trabalho” OR “Ambiente de Trabalho” OR “Ambiente Institucional” OR “Ambiente
Organizacional” OR “Ambiente Laboral” OR “Rela¢bes de Trabalho” OR “Relagdes Laborais”), e
(Sexism OR Chauvinism OR Machismo OR “Gender Discrimination” OR “Sexual Discrimination” OR
“Gender Inequality” OR “Gender Inequity” OR “Gender Inequalities” OR “Gender Inequities” OR “Gender
Iniquity” OR “Gender Iniquities” OR “Gender Relations” OR “Gender Violence”) AND (Workplace OR
“Workplace Environment” OR “Working Environment” OR “Work Environment” OR “Institutional Envi-
ronment” OR “Organizational Environment” OR “Labor Environment” OR “Labour Environment” OR
“Workplace Relations” OR “Work Relations” OR “Labor Relations” OR “Labour Relations”).

Como a pesquisa concentra-se no sexismo em sentido amplo, os descritores abarcam
esses diferentes termos (referéncias ao sentido geral) e foram definidos com base em expressdes
identificadas nos estudos levantados na etapa exploratéria para fundamentacgdo e aprofunda-
mento no tema da pesquisa, bem como apds consulta a indices/terminologias/descritores/ter-
mos de busca nos bancos de dados selecionados. Com relagao ao idioma, utilizaram-se descrito-
res em portugués e em inglés por considerar que esses idiomas possibilitam uma revisdao
ampliada em literaturas nacional e internacional a partir dos bancos de dados selecionados e dos
critérios de elegibilidade definidos.

Como o interesse desta revisdo é entender de que maneira a produgdo cientifica tem
abordado “expressdes do sexismo no ambiente de trabalho”, buscando andlise abrangente da
literatura sobre o tema, optamos por nao delimitar o periodo de publicagdo dos estudos nem
definir o idioma como critério de busca, minimizando o risco de excluir estudos importantes.
Portanto, consideraram-se todos os estudos publicados até o més de julho de 2019, quando as
buscas foram finalizadas.

Para a pré-selecdo dos estudos, foram definidos como critérios de inclusdo: (1) docu-
mentos publicados em formato de artigo e (2) artigos com descritores presentes no titulo, resu-
mo, palavras-chave ou assunto. Nessa etapa utilizaram-se os recursos de filtro de pesquisa
disponiveis nas préprias bases de dados consultadas, uma vez que todas fornecem os referidos
critérios como opg¢do de refinamento dos dados. Os artigos identificados nessa etapa foram ava-
liados independentemente pelas pesquisadoras e selecionados em consenso, depois foram ex-
portados para duas ferramentas de catalogacdo (Zotero e Parsifal), em que alguns duplicados
foram automaticamente identificados e removidos. Outros artigos duplicados foram removidos
manualmente, ap6s andlise individualizada. Entre os demais critérios de exclusdo, para selecdo

final, consideramos: (1) artigos sem resumo ou indisponiveis na integra na internet e (2) artigos
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que ndo tratem de “expressdes do sexismo no ambiente de trabalho” como foco principal. A
principio foram analisados titulo, resumo e palavras-chave, recorrendo-se a leituras de outras
se¢Oes para mais esclarecimentos quando necessario.

A principio, as analises foram manuais e focam na natureza dos estudos, nos métodos,
nos anos de publicacdo e nas areas do conhecimento a partir de dados das revistas e dos autores.
Posteriormente, os resumos dos artigos foram organizados e submetidos a andlises através do
software IRaMuTeQ (Interface de R pour Les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnai-
res), programa de uso livre para andlise textual que contribui com varias possibilidades de pro-
cessamento de dados qualitativos por viabilizar diferentes técnicas de processamento (Camargo
& Justo, 2016, 2018), como a classificacdo hierarquica descendente (CHD).

Nesta pesquisa, os resumos dos artigos selecionados sdo as unidades de textos que com-
pdem o corpus de analise com a temdtica “expressdes do sexismo no ambiente de trabalho”. As
unidades de texto e as linhas de comando que as antecedem e codificam os resumos sdo orga-
nizadas de acordo com os procedimentos estabelecidos pelo programa. Posteriormente, em uma
andlise padrdo (standard), o programa divide o corpus em segmentos de texto que, através da
andlise de CHD, sdo divididos em classes em fun¢do de seus respectivos vocabuldrios com base
em suas frequéncias e valores de correlacdo qui-quadrado (y?, sendo os vocabularios semelhan-
tes entre si em uma mesma classe e diferentes dos segmentos das outras classes (Camargo &
Justo, 2016, 2018; Salviati, 2017).

O teste qui-quadrado (y? utilizado pelo programa na CHD revela a for¢a de ligagdo entre
as palavras e sua classe, e essa for¢a é analisada quando o y? > 3,84, considerando p < 0,05
(nivel de significancia da associacdo da palavra com a classe) (Camargo & Justo, 2016; Goetz et
al., 2008; Oltramari & Camargo, 2010; Salviati, 2017). Apds a analise da CHD e de suas classes,
algumas andlises individualizadas foram importantes para esclarecimentos. Devido a importancia
da tematica da maternidade e sua baixa representacdo na CHD, por exemplo, fizemos uma and-
lise individualizada com o auxilio do IRaMuTeQ para identificar outros artigos que possuiam as

palavras maternidade, gravidez e grdvida para uma melhor andlise e discussdo nesse contexto.

Resultados

Selegdo dos artigos

A primeira etapa da pesquisa, busca de estudos nas bases de dados, apresentou um total de
1.973 documentos, dos quais 1.849 resultaram da busca a partir dos descritores em inglés, repre-
sentando 93,71% do total. Destacamos que as bases PsicINFO, Web of Science e PsycARTICLES
nao geraram resultados a partir dos descritores em portugués.

Esses 1.973 documentos foram submetidos aos critérios de inclusdo, obtendo-se um total
de 1.164 artigos, dos quais 1.056 resultaram da busca a partir dos descritores em inglés, repre-
sentando 90,72% do total, o que pode indicar que a maioria dos estudos ocorreu no cendrio in-

ternacional. Essa primeira triagem apresentou 664 artigos da base Web of Science, 232 da
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PsycINFO, 136 da LILACS, 60 da Index Psi, 47 da SciELO, 22 da PsycARTICLES e 3 da PePSIC.
Observamos que Web of Science se destaca, representando 57,04% do total.

Dos 1.164 artigos pré-selecionados apds critérios de inclusdo, excluiram-se 294 titulos
duplicados e os demais (870) foram submetidos aos critérios de exclusdo. Desses, 233 foram ex-
cluidos por n3o apresentarem resumo ou estarem indisponiveis na integra na internet e 508
foram excluidos por ndo tratarem de “expressdes do sexismo no ambiente de trabalho” como
foco principal. Portanto, obtivemos um banco final constituido por 129 artigos. Todas as etapas

de selecao dos estudos aqui descritas foram organizadas em um fluxograma, conforme Figura 1.

Figura 1

Fluxograma de selegdo dos estudos
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Andlises manuais

A primeira andlise dos artigos selecionados revelou que trabalhos que tratam de “ex-
pressoes do sexismo no ambiente de trabalho” comegaram a ser publicados em 1995, ndo sen-
do identificadas publicagbes nos anos de 1999 e 2001. O periodo de maior destaque compreen-

de os anos de 2014 a 2019, com 14, 11, 9, 17, 12 e 8 publica¢des, respectivamente (Figura 2),
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lembrando que o ano de 2019 relne apenas artigos publicados até o més de julho, quando as

buscas foram finalizadas.

Figura 2

Frequéncia de artigos (eixo vertical) por ano de publicagdo (eixo horizontal)
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Com relagdo ao idioma, 7 (5,43%) artigos foram publicados em portugués (sendo seis
brasileiros e um de Portugal), 113 (87,6%) em inglés, 7 (5,43%) em espanhol, 1 (0,77%) em
francés e 1 (0,77%) em turco. Desse total, 8 foram produzidos no Brasil, sendo que 6 foram pu-
blicados em portugués e 2 em inglés. Desses 8, 1 artigo em inglés foi publicado em revista es-
trangeira e os demais em revistas nacionais.

A maioria dos estudos foi realizada nos Estados Unidos, havendo 61 publicagdes de 1995
a 2019, das quais 7 foram desenvolvidas simultaneamente com outros paises, como Canada (em
1997 e 2016), China (em 2000), Australia, Canadd e Reino Unido (em 2013), Paquistdo (em
201¢4) e Reino Unido (em 2012 e 2016).

A analise das dreas do conhecimento e dos paises que vém estudando a tematica ba-
seou-se nas revistas (nome ou escopo) e na area académica dos autores. Com relagdo as revistas,
a maioria (n = 71) é inter/multidisciplinar. Nas demais revistas, as dreas identificadas foram:
Psicologia (n = 26), Administracdo (n = 7), Sociologia (n = 7), Direito (n = 8), Educag¢do (n = 3),
Medicina (n = 3), Recursos Humanos (n = 2), Servico Social (n = 2), Antropologia (n = 1), Ciéncias
Contabeis (n = 1), Comunicacdo (n = 1) e Economia (n = 1). Ressaltamos que uma mesma revista,
que possui 4 publicagdes (n = 4), apresenta-se sendo especificamente das dreas de Psicologia e
Direito e, para discriminar o quantitativo de publicages de cada uma dessas édreas separadamen-
te, as 4 publicagbes se repetiram ao serem contabilizadas em cada drea, resultando nos valores
acima. Observamos que Psicologia, Direito, Administracdo e Sociologia sdo as areas que mais se

destacam.
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Os paises que vém publicando artigos nessa temdtica sdo EUA (n = 62), Reino Unido
(n = 36), Brasil (n = 7), Paises Baixos (n = 4), Austrélia (n = 3), Chile (n = 3), Colémbia (n = 2),
Franga (n = 2), Ird (n = 2), México (n = 2), Suica (n = 2), Espanha (n = 1), Portugal (n = 1), Turquia
(n =1) e Venezuela (n = 1). Portanto, EUA, Reino Unido e Brasil sdo os paises que mais se destacam.

A Psicologia é a drea académica dos pesquisadores que mais investigam a temdtica, se-
guida de Administracdo e Sociologia, estando presentes em 69, 23 e 18 publicagoes, respectiva-
mente. A maioria dos autores é dos EUA, seguindo-se Australia, Brasil e Reino Unido, estando
presentes em 74, 11, 9 e 8 artigos, respectivamente. Os autores com maior nimero de publica-
¢Oes estdo listados na Tabela 1, que informa seus paises, bem como a quantidade e os anos das

publicagoes.

Tabela 1

Autores com maior niimero de publicagdes

Autores Paises Quantidade Anos das publicagdes
WIENER, Richard L. EUA 6 1997, 2005, 2010, 2013, 2016, 2018
CORTINA, Lilia M. EUA 5 2011, 2012, (2) 2013, 2015
KING, Eden B. EUA 4 2011, 2012, 2013, 2017
HASLAM, S. Alexander Reino Unido e Austrélia 3 2007, 2011, 2014
LESKINEN, Emily A. EUA 3 2011, 2013, 2015
MORGAN, Whitney Botsford EUA 3 2011, 2012, 2013
NGO, Hang-Yue China 3 2003, 2009, 2015
RYAN, Michelle K. Reino Unido e Paises Baixos 3 2007, 2011, 2014
SETTLES, Isis H. EUA 3 2012, (2) 2014

As revistas que mais se destacaram foram: Sex Roles (15 publicacdes) e Gender, Work and
Organization (5 publicacdes). A primeira (Qualis A2) é americana e aborda tdpicos como sexismo,
contextos de género, trabalho e organizacdes; a segunda (Qualis A1) é britdnica e abrange pes-
quisas sobre papel do género no ambiente de trabalho, relagdes de género, organizagao de gé-
nero e género das organizagdes. A compreensdo do escopo explica o destaque dessas revistas em
publica¢des na temdtica dessa revisdo. As revistas brasileiras presentes nesse estudo estdo lista-

das na Tabela 2.
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Tabela 2

Dados das revistas brasileiras presentes no estudo

Publicagao Autor
. . Area de )
Revista Qualis heci - quantidade
conhecimento (ano) _ Pais Area
- Cadernos de Psicologia . . . . .
Social do Trabalho B2 Psicologia 1(2014) Brasil Psicologia
- Quaestio iuris B1 Direito 1(2016) Brasil Direito
- Revista Direito GV A1 Direito 1(2016) Brasil Direito
- Cadernos de Pesquisa A1 Educagdo 1(2017) Brasil Sociologia
- . Administracdo e
- Holos B2 Interdisciplinar 1(2017) Brasil g.
Engenharia

. . . Ciéncias Politi

- Vibrant A1 Antropologia 1(2017) Brasil e EUA lencias Foliticas

Antropologia

- Revista Contabilidade,

. B1 Ciéncias Contabeis 1(2018) Brasil Ciéncias Contdabeis
Gestdo e Governanga

Nota. Dados de classificagdo Qualis e de drea de conhecimento obtidos em consulta a Plataforma Sucupira (https://
sucupira.capes.gov.br)

Quanto a natureza dos estudos, 30 sdo tedricos e 99, empiricos. Dos estudos tedricos, 2
correspondem a metanalises e 6 tém se¢do/topico de detalhamento da metodologia de pesquisa.
Dos 8 artigos produzidos no Brasil, 4 sdo tedricos. Do total de estudos empiricos, 63 utilizaram
método quantitativo, 28 qualitativo, e 8 misto. Apenas 5 estudos empiricos ndo apresentam
secdo/tépico de metodologia, sendo todos qualitativos. Vale destacar que 12 estudos aplicaram
procedimentos experimentais. Questionarios e entrevistas sdo os principais meios de coleta de
dados dos estudos empiricos, contudo, as entrevistas estdo presentes em 32 estudos e 0s ques-
tionarios, em posicdo de destaque, sdo utilizados em 69, com énfase ao uso de escalas. Desses,
11 fazem uso do inventario de sexismo ambivalente, de Glick e Fiske (1996), que é uma escala de
22 itens que se subdivide em duas subescalas de 11 itens que avaliam o sexismo hostil e o bene-

volente cada uma.

Anédlises a partir do software IRAMUTEQ

Para uma analise simultanea de todos os textos no IRaMuTeQ, é preciso que constituam
um corpus com idioma unificado. Diante disso, consideramos o idioma inglés para a andlise, pois
o ndmero de artigos no idioma representa maioria (87,6%), e os estudos em lingua diversa ja
apresentam resumos em inglés em sua estrutura através de abstract/sumary. O corpus da temd-
tica “expressdes do sexismo no ambiente de trabalho” foi formado, portanto, pelos resumos em
inglés dos 129 artigos selecionados, codificados como r_001 ar_129 para sua identificacdo. Para
a andlise textual consideraram-se apenas as formas (palavras) ativas, que sdo as mais importan-

tes, ou seja, as palavras principais encontradas no corpus (Camargo & Justo, 2018; Salviati, 2017).
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Andlise de frequéncia e nuvem de palavras

Em uma analise geral da frequéncia (f) de palavras no corpus, destacam-se as palavras:
woman (mulher; f = 338), gender (género; f = 211), workplace (local de trabalho; f = 161), study
(estudo; f = 145), sexual harassment (assédio sexual; f = 118), sexism (sexismo; f = 103), man
(homem; f = 99), discrimination (discriminacgdo; f = 95), experience (experiéncia; f = 79), gender
discrimination (discriminagdo de género; f = 69), result (resultado; f = 67), female (feminino; f =
66), organizational (organizacional; f = 60), male (masculino; f = 55) e harassment (assédio; f =
54). Isso pode ser melhor visualizado através de uma nuvem de palavras, andlise gerada pelo
IRaMuTeQ que apresenta as palavras mais frequentes em tamanhos maiores e mais
centralizadas (Camargo & Justo, 2018; Salviati, 2017). A Figura 3 corresponde a nuvem de
palavras do corpus desse estudo. Para uma melhor visibilidade, optamos por reduzir o nimero

de palavras na analise, concentrando-nos nas palavras de maior frequéncia.

Figura 3

Nuvem de palavras do corpus “expressées do sexismo no ambiente de trabalho” com configuragées
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Anédlise de classifica¢do hierdrquica descendente (CHD)

Ao ser submetido a andlise de CHD, o corpus foi dividido em 603 segmentos de texto
(ST), dos quais 551 foram considerados na CHD, representando 91.38% de aproveitamento, valor
bastante significativo ja que a retengdo minima de 75% para as andlises do tipo CHD é (til a
classificacdo de qualquer material textual (Camargo & Justo, 2018). O nimero de ocorréncias foi
de 21.454, que corresponde ao niimero total de palavras do corpus. Desse total, foram identifica-
ram-se 3.628 palavras distintas, apresentando uma frequéncia média de 5,91 ocorréncias. Des-

sas palavras analisadas, 1.821 aparecem apenas uma vez no corpus.
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O contetido analisado foi dividido em trés classes de segmentos de texto: Classes 1 e 2
com 195 ST (35.39%) cada uma e Classe 3 com 161 ST (29.22%). Um dendrograma gerado pelo
software a partir da CHD apresenta a parti¢do do corpus e a indicagdo do tamanho de cada classe
(Camargo & Justo, 2018; Salviati, 2017). Nele se verifica que a 12 particdo resultou em dois
subcorpora, separando a Classe 1 do restante do material, que passou pela 22 parti¢ao, gerando as
Classes 2 e 3. Os dados gerados pela CHD (classes e vocabularios com seus valores de frequéncia
e qui-quadrado) foram organizados em um dendrograma (Figura 4), que é uma representacdo
que possibilita visualizar as relagdes entre palavras dentro de cada classe (Oltramari & Camargo,
2010).

Figura 4

Dendrograma da CHD do corpus “expressdes do sexismo no ambiente de trabalho”

Corpus “expressdes do sexismo no ambiente de trabalho™
551 ST - 91.38% de aproveitamento

' |
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1

Classe 1 Classe 2 Classe 3
195 ST - 35.39% 195 ST - 35.39% 161 ST - 29.22%
Abrangéncia Focos de Aspectos tedrico-metodologicos
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Palavras f iy Palavras = iy Palavras A

Sexism 54 6817 Career 27 3565 Asticle 32 5378
Hostile 23 4382 Position 24 3554 Quabtative 15 3735
Sexist 34 4128 Woman 116 3342 Analysis 22 2985
Sexualharassment 57 4101 Leadership 23 2820 Approach 15 2054
Attitude 23 3361 Attribute 16 2646 Issue 18 2791
Harassment 32 3310 Genderbias 13 2431 Datum 27 2542
Pamticipant 24 3267 Man 4 2057 Methodology 10 2467
Benevolent 17 2838 Finding 24 1963 Interview 16 2329
Predictor 15 2815 Organization 17 1798 Am 12 2217
Negative 21 2458 Success 9 16.70 Race 9 2216
Sexual 23 2163 Implication 23 1649 Country L 19.66
Scale 13 2078 Focus 13 1894
Vanable 12 1886 Social 22 1623
Sexually 9 1670
Belief 9 16.70
Negatively 9 1670
Undergraduate 9 16.70
Genderharassment 15 1633

O dendrograma apresenta as particdes e as classes com seus correspondentes valores de
ST e alguns vocabularios, selecionados a partir dos critérios sugeridos por Camargo e Justo (2016)

e utilizados por Goetz et al. (2008): vocabularios com frequéncia superior a média de ocorréncias
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no corpus e com valor de associagdo a classe (y?) > 3.84, sendo que, para simplificacdo do den-
drograma, optamos por selecionar os vocabularios com menor margem de erro em termos de
associacdo a classe, ou seja, os mais significativos e, nesse sentido, baseando-se em Goetz et al.
(2008), foram consideradas as palavras com valores de qui-quadrado de até 15.36 (quatro vezes
maior que o valor minimo: 3.84), cujo nivel de significdncia é p < 0.0001 nas trés classes.

As Classes 1 e 2 foram as mais expressivas, representando 35.39% dos ST cada uma. A
Classe 1 representa o alcance da produgdo cientifica sobre “expressdes do sexismo no ambiente
de trabalho” e foi subdividida nas Classes 2 e 3, que evidenciam a relacdo entre o que esta sendo
estudado (Classe 2) e as metodologias empregadas nos estudos (Classe 3). As descri¢des das
classes e alguns ST com traducao e grifo nossos sdo apresentados a seguir.

Classe 1. A Classe 1 foi denominada “Abrangéncia dos Estudos” e apresenta como pala-
vras mais significativas: sexism (sexismo), hostile (hostil) e sexist (sexista). Seu conteido com-
preende o que os estudos abarcam como dimensdes de investigacdo na tematica dessa revisdo,
tratando de atitudes, crengas, comportamentos sexistas e manifestagoes do sexismo, como dis-
criminagdo de género e discriminagdo sexual. Essa classe pode ser ilustrada pelos trechos da

Tabela 3.

Tabela 3

Exemplos de segmentos de texto caracteristicos da classe 1

Resumo Segmento de texto

“Conforme previsto, o sentimento de pertencimento media as associagdes entre sexismo organizacional e satide
r_oo1 mental e satisfagio no trabalho”; “Além disso, o sentimento de pertenca media a associagdo entre sexismo inter-
essoal e satide menta ubin et al. .
| d tal” (Rubin et al., 2019, p. 267)

“Este estudo investigou crencas sobre discriminagdo de género em oportunidades de promogdo nas organizagdes e

r_o1 - . . -
—o13 sua relagdo com género e crengas ambivalentes focadas em género” (Feather & Boeckmann, 2007, p. 31)

“O tema Discriminagdo Sexual e Assédio de Género incluia histdrias sobre discriminagdo sexual e assédio de género,
r_057  como comportamentos de hostilidade sexista que variam de insultos e piadas que invocam estere6tipos misdginos
a comportamentos de bullying” (Karami et al., 2019, p. 1)

“Pesquisas recentes sobre assédio sexual adotaram uma abordagem cognitiva, argumentando que o assédio sexual
r_o8i1 masculino a mulheres resulta de 2 tipos de sexismo em combinagdo com esteredtipos: [sexismo hostil e sexismo
benevolente]” (Begany & Milburn, 2002, p. 119)

“De acordo com a alegagdo da teoria do sexismo ambivalente [. . .], as pontuagdes de sexismo hostil dos participan-
r_13 tes previram classificagdes mais baixas de competéncia e capacidade de contratagao da candidata” (Good &
Rudman, 2010, p. 481)

Classe 2. A Classe 2 foi denominada “Focos de Investigacdo” e apresenta palavras mais
significativas: career (carreira), position (posicao) e woman (mulher). Seu conteldo também trata
o0 sexismo como discriminacdo de género, desigualdade de género e discriminagdo sexual e esta
associado ao que vem sendo estudado na tematica dessa revisdo, isto €, aborda particularidades
que representam essa tematica. Nesse sentido, outras palavras representativas da classe sdo:
gender bias (viés de género), culture (cultura), hierarchy (hierarquia), wage (salrio), unequal (de-

sigual), barrier (barreira), glass cliff (penhasco de vidro), second generation (segunda geragdo),
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glass ceiling (teto de vidro), gap (disparidade), gender inequality (desigualdade de género) e
workplace (local de trabalho). Os fragmentos de texto apresentados na Tabela 4 evidenciam essa

classe.

Tabela 4

Exemplos de segmentos de texto caracterfsticos da classe 2

Resumo Segmento de texto

“As principais desigualdades sexuais persistem no nivel de geréncia sénior nos saldrios e beneficios oferecidos a
r_o14  funciondrios do sexo feminino e masculino e no acesso a certas ocupagdes e setores” (Ozbilgin & Woodward,
2004, p. 668)

“[...] quando as mulheres sdo contratadas, elas tendem a comegar em posicdes mais baixas e/ou a ganhar saldrios
r_043 iniciais mais baixos do que os homens. Com o tempo, a diferenga entre os salarios [. . .] e as taxas de promogado
crescem” (Isaacs, 1995, p. 58)

“[...] varias normas e praticas [. . .] constroem e mantém a masculinidade no local de trabalho, privando oportuni-
dades para mulheres profissionais que afetam sua ascensdo a posigdes de lideranga”; “As constatagdes mostram a

r_o - ) 5 ) .

—049 reproducdo de uma ordem normativa de género por meio de [. . .] normas e praticas que favorecem os homens e
[...] normas socioculturais que desvalorizam as mulheres em espagos publicos” (Gupta, 2017, p. 255)

r 072 “[...] as narrativas dos homens atribuiam a falta de mulheres em cargos de nivel superior a falta de profissionalismo e

comprometimento com o trabalho” (Brumley, 2014, p. 217)

“[...] fenémeno do penhasco de vidro, no qual as mulheres sdo mais propensas que os homens a serem colocadas em
r_082  posicdes precdrias de lideran¢a. Reagdes de homens e mulheres a essa forma sutil de discriminagdo de género sao exa-
minadas” (Ryan et al., 2007, p. 182)

“Este artigo [. . .] examina as principais manifestacdes do viés de género de segunda geragdo e como isso afeta a

086 . L. . -
— progressdo da carreira das mulheres em posigdes de lideranga” (Opoku & Williams, 2019, p. 2)

Classe 3. A Classe 3 foi denominada “Aspectos Tedrico-Metodoldgicos dos Estudos” e as
principais palavras sdo: article (artigo), qualitative (qualitativo/a), analysis (andlise), approach
(abordagem), issue (questdo), datum (dado) e methodology (metodologia). Seu conteldo trata das
caracteristicas metodoldgicas dos estudos, abordando perspectiva tedrica, objetivo, foco, local,
participantes, procedimentos, instrumentos utilizados e resultados. Nesse sentido, outras pala-
vras representativas sdo: theory (teoria) e study (estudo). Relacionadas a essas questdes (objeti-
vos, teoria ou resultados alcancados), a classe também apresenta como palavras significativas:
labor relations (relagdes laborais), gender discrimination (discriminag¢do de género) e gender rela-
tions (relagdes de género), bem como labor (trabalho) e working environment (ambiente de traba-
Iho). As palavras qualitative (qualitativo/a) e interview (entrevista) também se destacam e corres-
pondem a um importante método de coleta de dados dos trabalhos referentes a temdtica
estudada.

Vale destacar que as palavras mother (mée), officer (policial) e police (policia) também sdo
significativas da classe e se apresentam em ST associadas a objetivos, teoria ou resultados alcan-
¢ados. Sobre maternidade, identificamos que as palavras maternidade, gravidez e grdvida nao cons-
tituem palavras significativas para as classes da CHD, mas estdo presentes em estudos sobre a
tematica, abordada diretamente (como objetivo de analise) em seis artigos e apresentada nos

resultados de dois. Essa classe pode ser ilustrada pelos recortes textuais apresentados na Tabela 5.
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Tabela 5

Exemplos de segmentos de texto caracterfsticos da classe 3

Resumo Segmentos de texto

“[...] em uma andlise qualitativa, a partir dos dados empiricos [. . .], o artigo tem como objetivo demonstrar que a
r_002 discriminagdo de género no trabalho ainda é uma realidade vivenciada pelas mulheres nas relagées laborais” (Matos
& Cirino, 2016, p. 1955)

“O retorno das mdes ao trabalho apés o parto é amplamente reconhecido como uma etapa fundamental no esta-

r_008 belecimento de acordos de emprego que as prejudiquem a longo prazo” (Yerkes et al., 2017, p. 476)

“O objetivo deste estudo foi analisar as relagbes de género no contexto de trabalho das policiais militares de um
r_o50  Batalhdo da Policia Militar (BPM)”; “Foi utilizada a metodologia de estudo de caso qualitativo, sendo que foram rea-
lizadas entrevistas, com roteiro semiestruturado” (Lara et al., 2017, p. 56)

“[...] as relagdes no local de trabalho baseadas no entendimento tradicional dos papéis de género continuam impe-

ro78 dindo o potencial das mulheres de prosperar como policiais” (Gripp & Zaluar, 2017, p. 1)

Este estudo nos esclarece de que maneira o sexismo no ambiente de trabalho vem sendo
examinado na literatura e quais sdo os principais elementos relacionados a esse fenémeno, em
uma percep¢do mais ampla (abrangéncia dos estudos) ou mais especifica (focos de investigacdo).

Nas andlises manuais verificamos que as publicacdes se destacam no periodo de 2014 a
2019 e foram predominantemente produzidas na area da Psicologia, que, portanto, mostra-se
relevante nessa tematica, ampliando o conhecimento com importantes contribuicbes principal-
mente no contexto internacional, em que é mais expressiva, destacando-se os EUA como o pais
que mais estuda a tematica. Vale destacar que outras areas do conhecimento sdo identificadas
nas revistas e na formagdo dos pesquisadores, demonstrando que o tema é de interesse multi-
disciplinar. Ainda verificamos que as producdes nacionais compreendem estudos tedrico-prati-
cos em diferentes areas, porém sdo escassas, indicando que o fenémeno no contexto local me-
rece mais atencao.

O fato de a maioria das publicagdes serem entre 2014 e 2019 e norte-americanas nos
remete as vastas noticias veiculadas pelas midias em 2017 sobre casos de assédio sexual, con-
forme pontuado por Crain e Matheny (2019) (r_090). A expressdo #MeToo, que caracteriza uma
série de movimentos sociais de acusacdes de assédio sexual praticados por homens poderosos,
iniciou-se em 2017 e ganhou repercussdo internacional quando a atriz Alyssa Milano publicou a
expressao no Twitter em resposta as acusacoes de assédio sexual pelo ex-produtor de filmes
norte-americano Harvey Weinstein contra varias atrizes. Assim, ela instigou as vitimas de assé-
dio a propagar a expressao para apresentar a dimensao do problema, o que de fato aumentou o
nimero de acusagdes de assédio sexual (Hornle, 2021). Isso pode ter refletido no aumento da
produgao cientifica sobre o sexismo.

No caso da andlise de frequéncia e nuvem de palavras, ja é possivel identificar a tematica da
revisdo nas palavras de maior importancia e representatividade no corpus “expressoes do sexismo
no ambiente de trabalho”. Os resultados dessa andlise indicam expressdes que abordam a temd-
tica (sexismo, ambiente de trabalho), representacdes do sexismo (como atitude, discriminagdo,

iniquidade de género, violéncia, assédio, comportamento, hostil, benevolente), os elementos
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sociais relacionados ao fenémeno (como mulher, homem, organizac¢do, trabalhador/a), o contexto de
desenvolvimento dos estudos (emprego, carreira, papel, relacionamento, posicao) e a estrutura de
investigagdo (artigos, teoria, questdo, dados, resultados, entrevistas). Portanto, os resultados de-
monstram um resumo do estudo, abrangendo variados elementos que representam a tematica.
Na Classe 1, da CHD, o sexismo é abordado em sua forma interpessoal e institucional e ha
énfase em sua ambivaléncia, conforme abordado por Glick e Fiske (1996). Nesse contexto, trés
resumos informam utilizar como instrumento de pesquisa o Inventdrio de Sexismo Ambivalente
desses autores, e os ST que o mencionam estao associados a essa classe, cujos estudos se voltam
a compreensdo do sexismo benevolente, do hostil ou de ambos, sendo o benevolente também
tratado por alguns autores como moderno, e o hostil, como flagrante (Cortina et al., 2013; Wat~
kins et al., 2006) (r_087). Os artigos também tratam o sexismo como assédio de género e apon-
tam forte relagdo com o assédio sexual, apresentando-o como resultado da discriminagdo contra
as mulheres. Nesse sentido, os artigos destacam a relagdo desses fendmenos com a objetificagdo
sexual (sexual objectification) e tratam do impacto negativo do sexismo na satisfagdo no trabalho
(job satisfaction) e na salide mental (mental health) — ou sofrimento psicolégico das trabalhadoras.
Na Classe 2, da CHD, os resultados indicam que os estudos estao mais focados no sexismo
institucional, em termos de contratagao, desigualdade salarial e estrutura organizacional, tratando
de posicoes, beneficios, promogdes e progressdes de carreira. O viés de género de segunda geragao,
termo amplamente abordado por Opoku e Williams (2019) (r_086), é implicito e trata das barrei-
ras sutis e “invisiveis” para as mulheres e surgem “das préticas culturais e estruturais existentes no
local de trabalho, bem como dos padrdes normativos de intera¢do baseados em género” (Opoku &
Williams, 2019, p. 3, tradugdo nossa), sendo um tipo de discriminag¢do nao intencional e que pode
ser inconsciente, diferentemente do viés de género de primeira geragao, que é explicito. Sobre isso,
destacam-se os conceitos de teto de vidro (glass ceiling) e penhasco de vidro (glass cliff), que também
correspondem a essas barreiras invisiveis as progressdes de carreira das mulheres, conforme dis-
cutido por Bell et al. (2002) (r_022), Bruckmdiller et al. (2014) (r_016), Masser e Abrams (2004)
(r_083), Martinez (2018) (r_044), Ryan et al. (2011) (r_105) e Ryan et al. (2007) (r_082).
Artigos caracteristicos dessa classe também abordam a influéncia de esteredtipos de gé-
nero sobre as desigualdades no ambiente de trabalho, como em contratagdo, conforme Gorman
(2005) (r_053), e assédio e progressdo de carreira, segundo Leskinem et al. (2015) (r_054),
constatando que esses estereétipos afetam as avaliagdes negativas das mulheres no ambiente de
trabalho e na preferéncia pelos homens em cargos mais elevados, o que corrobora os achados da
revisao de Castafio et al. (2019) sobre a relagdo desses esteredtipos e as barreiras do teto de vidro.
Sobre discriminacdo, assédio e teto de vidro, Bell et al. (2002) (r_022) afirmam “que mui-
tos dos fatores que impedem as mulheres de ocupar cargos executivos e gerenciais também fo-
mentam o assédio sexual” (Bell et al., 2002, p. 66, tradugdo nossa). Segmentos de texto dessa
classe enfatizam a mulher como vitima do sexismo e homens e organiza¢des como figuras ativas
nesse fendmeno, que favorece os homens e desvaloriza as mulheres. Isso corrobora o que foi le-
vantado na etapa exploratdria, que enfatizou o sexismo como fundamentalmente associado a viti-

mizacao das mulheres.
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Na Classe 3, da CHD, os resultados indicam que os artigos se preocupam com uma estrutu-
ra de investigacdo bem elaborada, explicitando nessas questdes metodoldgicas termos que repre-
sentam a tematica em sentido amplo, como “discrimina¢do de género” e “ambiente de trabalho”,
também sendo identificadas como representativas da classe questdes especificas relacionadas a
maternidade e ao ambiente policial, que compdem os objetivos ou resultados dos estudos.

Os estudos de Yerkes et al. (2017) (r_008), Verniers e Vala (2018) (r_062) e Alparslan
et al. (2015) (r_079), por exemplo, abordam a discriminacdo de mulheres relacionada a mater-
nidade. Os dois primeiros estudam diretamente o impacto da maternidade nas relagoes de géne-
ro, configurando objetivos de estudo, e o dltimo trata da discrimina¢do de género em sentido
amplo e apresenta a maternidade em seus resultados como um dos motivos para a ocorréncia da
discriminagdo. Outro artigo que aborda a maternidade e com ST presentes na CHD é o estudo de
Gloor et al. (2018) (r_007), que relata maior discriminagdo organizacional contra mulheres sem
filhos em compara¢do a homens sem filhos, principalmente quando ha maiores diferencas entre
as politicas de licencas maternidade e paternidade. Todavia, os ST desse estudo estdo presentes
na Classe 2 devido a énfase as questdes institucionais associadas, como politicas organizacionais
de contratacado e licenca.

Sobre a maternidade, considerando os artigos identificados na CHD e os identificados em
andlises individualizadas, verificamos que oito estudam diretamente a relagdo entre maternidade
e discriminagdo de género no ambiente de trabalho e outros trés trazem a tematica em seus re-
sultados. Tal cendrio reflete a pouca atengdo direta ao assunto, mais tratado de maneira genérica
e no sentido institucional, o que mostra que o tema n3o esta saturado e ainda ha muito a se de-
senvolver. A discriminagdo pode estar associada a posi¢do culturalmente atribuida as mulheres no
ambiente doméstico, enquanto responsaveis pela casa e cuidado com os filhos (Hirata & Kergoat,
2007), podendo indicar que a naturalizagdo da posi¢do de cuidadora acaba sendo normatizada
também no ambiente de trabalho de modo que o sexismo n3o seja identificado e, entdo, ndo seja
discutido. O nimero reduzido de artigos sobre a temdtica identificados na revisdo pode indicar
que a naturaliza¢do pode ainda influenciar a demanda de pesquisa a respeito do assunto.

Ja a discriminagdo no ambiente policial é abordada por Carmen et al. (2007) (r_069),
Gripp e Zaluar (2017) (r_078) e Lara et al. (2017) (r_050). O primeiro estudo foi produzido nos
EUA sobre determinada policia local e os demais, no Brasil, sobre policias militares. Nesse con-
texto, o estudo de Dick (2013) (r_103) também trata do sexismo no ambiente policial e foi pro-
duzido na Inglaterra com mulheres de uma policia local para analisar diferentes interpretagbes de
experiéncias ou praticas como sexistas ou ndo sexistas. O artigo teve um ST associado a Classe 3
pelas caracteristicas metodoldgicas, mas foi mais fortemente associado a Classe 1 por focar na
andlise da dualidade interpretativa do sexismo como experiéncia objetiva ou subjetiva. No dmbi-
to policial, também identificamos o estudo de Czarniawska (2006) (r_027) — com ST associados
as Classes 2 e 3 — que parte da ficgdo como método de coleta de dados, utilizando literatura e
cinema de ficgao policial como material de estudo. Todavia, a menc¢ao ao estudo de mulheres

policiais ndo consta no resumo, mas em um tépico intitulado “policewomen” (mulheres policiais),
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ou seja, 0 resumo nao apresenta as palavras officer (policial) e police (policia), da Classe 3, nem
de outra maneira cita o contexto policial, que sé é identificado no desenvolvimento do artigo

ap6s analise individualizada.

Consideragoes Finais

Este estudo teve por objetivo identificar e analisar artigos que tratam de “expressoes do
sexismo no ambiente de trabalho” publicados até julho de 2019. Os dados mostram que o tema
é de interesse multidisciplinar (com destaque a Psicologia), que ha maior publicagdo nos ultimos
anos no ambito internacional (com destaque aos EUA), predomindncia de artigos empiricos
quantitativos, e que, no Brasil, as publicagdes sdo poucas, recentes e em areas diversificadas e,
portanto, merecem mais aten¢do. Nesse sentido, importante contribui¢do académica, politica e
social seriam mais estudos nacionais e estrangeiros fora do eixo EUA.

No presente trabalho de revisdo, o sexismo é observado de maneira ampla, mostrando
como pode ser referido/abordado de diferentes formas e compreendido por diferentes caminhos.
Assim, é possivel compreender por que a temética atende a variadas areas do conhecimento.
Além de Psicologia, Direito, Administracdo e Sociologia, areas de destaque aqui identificadas, as
demais, com menor participacdo, também precisam ser destacadas quanto a importancia de seus
estudos e, assim, estimuladas a producdo. Por isso, destacamos a multiplicidade de abordagens
da tematica evidenciada nos resultados da revisdo, refor¢ando a importancia do estudo também
a luz de outras teorias em dreas com menor produgdo.

Nesse contexto, sugerimos o desenvolvimento de investigacdes sobre o sexismo em
grandes dreas do conhecimento, em dreas especificas de formagdo profissional e em oficios di-
versos que busquem analisar documentos (institucionais ou legisla¢do e normas especificas, por
exemplo) ou estudos ja desenvolvidos sobre o assunto. Ainda sugerimos que novos estudos
nessas areas busquem compreender como as vitimas do sexismo lidam com esse fenémeno no
mercado ou ambiente de trabalho, como o fenémeno se manifesta nesses espagos e como im-
pacta no desenvolvimento da atividade laboral e na salide fisica e mental das/os trabalhadoras/
es. Outra oportunidade é investigar como aspectos globais/locais como a legislagdo, o mercado,
a politica, a economia e a cultura organizacional afetam as politicas e préticas organizacionais
que acabam influenciando manifestagdes sexistas no ambiente de trabalho e impactam nas es-
tratégias de enfrentamento das vitimas desse fendmeno. Posto isso, sugerimos que os novos
estudos partam do sexismo de maneira ampla, como foi o foco deste artigo, ou sejam desenvol-
vidos a partir de manifestagdes (tipos) especificas(os) do sexismo como maternidade no am-
biente de trabalho.

Dessa maneira, pesquisadores de variadas areas podem investigar essa tematica, des-
pertar novos interesses em torno do tema e instigar novas produgées. Como ha maior incidén-
cia de estudos estrangeiros, sugerimos adaptar ao Brasil problemas de pesquisas internacionais
para se compreender os fendmenos no contexto local e, entdo, desenvolver estudos de cunho

comparativo.
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O panorama do que a produgao cientifica tem estudado nessa tematica configura impor-
tante contribui¢do tedrica deste estudo, que também evidencia que as mulheres se destacam
como vitimas de sexismo ambivalente e nas relagbes interpessoais e institucionais. Os achados
apontam que, no ambiente de trabalho, os estereétipos de género ainda sdo muito marcantes e
reforcam as crencas culturalmente construidas sobre papéis de género e divisdo sexual do traba-
Iho. As crengas e suas manifestacdes parecem se ajustar ao curso do tempo, a histéria de lutas e
a conquista de direitos, de modo que sutilezas superam (mas ndo anulam) hostilidades. Assim,
vive-se um processo helicoidal de adaptagao a novas normas sociais a partir de renovadas for-
mas de inferiorizagdo feminina, que reforcam desigualdades. Os achados abordam a questdo ao
trazer os conceitos como sexismo benevolente, neossexismo, sexismo moderno, viés de género
de segunda geragdo, “teto de vidro” e “penhasco de vidro”. Isso reflete como muitas pessoas e
instituicdes lidam com o preconceito contra mulheres e com a pressao social para manifestacao
de comportamentos desejaveis (“politicamente corretos”), fazendo com que a discriminagdo
muitas vezes ocorra de maneira sutil e sem aparéncia de preconceito.

Casos isolados podem gerar dividas e n3o ser suficientes para que o problema seja re-
conhecido pela sociedade, instituicdes, governos, mas, apds levantamentos e comparacdes de
dados, a disparidade salarial e de promogdo entre homens e mulheres, por exemplo, é evidencia-
da. Esta revisdo expde as manifestacdes do sexismo e refor¢a os assédios moral e sexual contra
mulheres como resultados de preconceito e discriminacdo de género. Os assédios ainda envolvem
questdes legais para sua definicao e, portanto, tais questoes merecem ser aprofundadas em no-
vos estudos para melhor compreensdo do problema, discutindo, por exemplo, possivel necessi-
dade de ajustes da legislacdo. Assim, fica clara a importancia de politicas organizacionais e go-
vernamentais bem estruturadas e dirigidas ao combate ao preconceito e a discriminagdo contra
mulheres no ambiente de trabalho, que podem ser abordadas e sugeridas em novos estudos
sobre o fenémeno.

Na etapa exploratéria compreendemos que o sexismo pode ser tratado de diferentes
maneiras. Por esse motivo, a revisdo utilizou varios descritores que representam “expressdes do
sexismo” no sentido de abarcar os diferentes termos pelos quais ele é referido na literatura para
diminuir o viés de sele¢do. Todavia, é possivel que trabalhos sobre essa temdtica utilizem outros
termos e, no caso, nao tenham sido identificados nas buscas. Além disso, outras limita¢des sdo o
fato de as buscas terem ocorrido apenas em bases on-line e considerarem apenas artigos cien-
tificos, ndo incluindo, por exemplo, teses, dissertacoes e livros. As limita¢cdes, porém, ndo com-
prometem a importancia ou validade da revisdo. Sugerimos que uma revisdao a respeito dessa
tematica se expanda a outros tipos de documentos e fontes de dados.

Posto isso, consideramos que as questdes de pesquisa foram respondidas e o objetivo da
revisao foi atingido, apresentando um amplo quadro informativo que possibilita compreender
como a producdo cientifica tem estudado “expressdes do sexismo no ambiente de trabalho”,
quais areas de conhecimento e paises vém estudando essa tematica e qual a natureza dos estu-

dos realizados.
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