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LOTE ECONOMICO DE PRODUGCAO COMO INSTRUMENTO PARA DECISAO GERENCIAL

Este trabalho tem o objetivo de apresentar e discutir os resultados de uma proposta de implementagao
da ferramenta de calculo do lote econdmico da produgdo (LEP) como instrumento para tomada de
decisdes gerenciais em organizagdes industriais no que tange a otimizagdo do processo produtivo e a
gestao de demandas e estoques, bem como a minimizagdo do custo total de produg¢ao. A teoria-base
utilizada neste estudo foi a da velha economia institucional (VEI) com uso do modelo de Burns e Sca-
pens (2000). O método de pesquisa adotado caracteriza-se pela natureza aplicada, por meio de pesquisa
intervencionista e andlise de dados com abordagem qualitativa. A coleta de dados se deu por meio de
levantamento bibliogréfico e documental, além de estudo de caso proveniente da pesquisa-agdo que visa
a propor a implantagdo de um novo modelo de sistema produtivo por meio da adogao da ferramenta de
calculo do LEP integrado ao departamento de planejamento, programacao e controle da produgao da
empresa objeto do estudo. O uso do LEP para o produto mais importante da empresa resultaria na re-

dugao do custo total do produto de 9,98%.

PALAVRAS-CHAVE

Lote econdmico de produgéo. Decisdo gerencial. Gestao de produgao.

This work aims to present and discuss the results of a proposal to implement the economic lot-sizing
(ELS) calculation tool as an instrument for management decision making in industrial organizations
regarding the optimization of the production process and management of demands and inventories, as
well as the minimization of production total cost. The base theory used in this study was old institutional
economics (OIE) using Burns and Scapens’ (2000) model. The research method adopted is character-
ized by the applied nature, through interventionist research and data analysis with a qualitative ap-
proach. Data collection was done through a bibliographical and documentary survey, as well as a case
study from the action research that aims to propose the implementation of a new model of production
system through the adoption of the integrated ELS calculation tool to the department of planning, pro-
gramming and production control of the company object of the study. The use of the ELS for the com-

pany’s most important product would result in a 9,98% reduction in the total production costs.

Economic Production Quantity. Managerial decision. Production management.
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INTRODUCAO

A andlise econdmica da cadeia produtiva e a determina¢iao de quantidades mais econo-
micas para cada item a ser produzido, sendo esse item o produto final ou seus componen-
tes, tém por finalidade a obten¢do de menores custos unitarios finais. Tal analise tem
suma importancia para o equilibrio financeiro da organizagido, em especial, consideran-
do-se as vantagens e necessidades praticas de se produzir quantidades superiores a de-
manda imediata da empresa a fim de reduzir custos de preparagdo de equipamentos e
movimentagdo de materiais, por exemplo, proporcionado, assim, maior conveniéncia a
producio (Schoeps, 1962).

Palomino e Carli (2008) ressaltam que a alta competitividade de mercado leva as
organizagdes a buscarem inovagdes e vantagens competitivas frente aos concorrentes a
fim de manter desempenho e valor agregado ao negdcio. Nesse sentido, os estoques, por
representarem um investimento de capital significativo, devem ser administrados de for-
ma a otimizar seus custos e capacidades de produ¢io. Complementarmente, Banzato et al.
(2003) ressaltam que o gerenciamento eficiente de estoques visa a otimizar a produtivi-
dade operacional e que por meio dele é possivel obter maior proveito na ocupagio dos
espacos, na utilizacdo de recursos fisicos, humanos e de tempo de forma a facilitar os
processos da cadeia produtiva.

Vé-se, portanto, a alta relevincia da manuten¢io de estoques para a fluidez do siste-
ma produtivo e seu gerenciamento, de forma a garantir niveis adequados de produtos
armazenados, ainda que, conforme lembra Viana (2006, p. 144), a formagédo de estoques
consuma capital de giro, sem liquidez imediata de retorno do investimento. Para alcangar
esse equilibrio entre um adequado nivel de estoques e financas equilibradas, Schoeps
(1962) destaca que se estabelecem duas forcas opostas, tornando-se necessaria uma ana-
lise bastante precisa em relagdo as quantidades corretas a serem produzidas, de modo a
formar condigdes favoraveis de produgido sem desequilibrar as finangas da organizagéo.

Nesse contexto, em que figura a necessidade de equilibrar niveis de estoques adequa-
dos a cadeia produtiva e as necessidades economicas e financeiras da empresa, o calcu-

lo do lote econdmico de produgio (LEP) pode representar uma ttil ferramenta gerencial.
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No ambito do LEP, pesquisadores tém estudado sua relevancia principalmente frente ao
tempo de preparagdo dos recursos (Carvalho & Santos, 2006; Godinho & Uzsoy 2010).

Nas empresas em que ha planejamento, programagdo e controle da produgio
(PPCP), que é o setor responsavel pela tarefa de analisar e fixar as quantidades produzi-
das por ordem de fabricagdo, ainda que se utilizem dados aproximados para esse traba-
lho, é compreensivel que as agdes proporcionem significativas melhorias na otimizagao e
na racionaliza¢do dos insumos da cadeia produtiva.

Na industria de vidro oco, segmento da empresa objeto de estudo, o custo de produ-
¢do pode representar até 65% da receita liquida. Aliados a necessidade de diminui¢do dos
custos de produgdo, Silveira da Rosa, Cosenza e Barroso (2007) assinalam que a industria
de vidro oco, que abrange principalmente embalagens e utensilios domésticos, enfrenta
forte concorréncia de produtos substitutos, em especial no que tange as embalagens uti-
lizadas na industria de alimentos e bebidas, como embalagens plasticas, substituir por
embalagem cartonada e de aluminio (latas).

O PPCP da Nadir Figueiredo Industria e Comércio S. A., que, atualmente, trabalha
em um ambiente de demanda estocastica e grande variabilidade de produtos, atua no
curto prazo em seu planejamento da produgio e, com isso, fica suscetivel & ocorréncia de
estoque desbalanceado e ndo atendimento da carteira de pedidos dentro do més de exe-
cugdo do programa de produgio, ja que a maior parte da produgdo finalizada é vendida
no mesmo més em que foi produzida, ocasionando baixo estoque, ainda mais, conside-
rando os altos indices de troca.

Por meio de observagdo das varias etapas do processo produtivo e da tabulagdo de
demanda, produgao, horas de set-up e quantidade de trocas, constatou-se elevado nume-
ro de trocas de produtos desencadeando horas de maquina sem produgio, diminuigdo da
produtividade e consequente elevacio do custo unitario dos produtos fabricados. Nesse
cenario, a empresa apresenta problemas na gestdo do estoque e atendimento da carteira
de pedidos, além da utilizagdo dos recursos produtivos.

Diante dessa problematica, entende-se que o emprego das técnicas do LEP possa
contribuir para mitigar essa situagdo no sentido de possibilitar o calculo de um tamanho
de lote que permita a redugdo do custo final do produto, por meio da otimizagdo dos

custos de set-up e da adequada gestdo dos inventarios.
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Assim, vé-se que o controle de custos de produgéo, estoques e, consequentemente, a
qualidade do PPCP tém papel fundamental no apoio ao processo de tomada de decisdo
gerencial no que tange ao gerenciamento de estoques e capacidade de produgao e com-
petitividade, visto que qualquer desvio, favoravel ou ndo, pode impactar positiva ou
negativamente o desempenho e a rentabilidade do negdcio e, portanto, deve-se evitar a
ingeréncia no controle de estoques e da cadeia produtiva como um todo.

Com a realizacio deste estudo, espera-se responder ao seguinte questionamento: quais
sdo os efeitos verificados no custo total da producio com a utilizagdo do modelo de LEP?

Objetiva-se apresentar e discutir os resultados da implementa¢io da ferramenta de
célculo do LEP como instrumento para tomada de decisdes gerenciais, na organizagao
objeto de estudo, no que tange a otimizagdo do processo produtivo e a gestao de deman-
das e estoques, bem como a minimizag¢do do custo total da produgio, visando a demons-
trar os impactos no desempenho e na rentabilidade da industria.

Por meio de pesquisa exploratdria e descritiva, pretende-se sugerir a aplica¢do pra-
tica da pesquisa em uma industria de vidro oco, utilizando o modelo do LEP e as técnicas
estudadas no médulo do sistema integrado ao PPCP da empresa objeto de estudo.

Para alcangar o objetivo proposto, buscou-se: i. investigar os conceitos da teoria ins-
titucional e sua importancia para a contabilidade gerencial na atualidade; ii. descrever as
fases do processo produtivo e a logistica empresarial, incluindo processo de armazena-
gem e movimenta¢io de produtos acabados e a gestdo de estoques e de demanda; iii. le-
vantar dados pertinentes ao processo produtivo da industria de vidro, empresa objeto
deste estudo; iv. desenvolver o modelo de calculo do LEP da empresa; v. validar o novo

modelo com os envolvidos no processo.

REFERENCIAL TEORICO

Preliminarmente, cabe esclarecer que esta se¢do sera fundamentada na teoria institucio-
nal, mais especificamente na sua corrente de velha economia institucional, que esta dire-
tamente ligada aos principios do processo produtivo com a composicao e toda a cadeia

que se descreve a seguir.
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A teoria institucional surgiu a partir da critica de alguns autores acerca da tedrica
neocldssica da firma, cujos pressupostos se fundamentam, segundo Burns e Scapens
(2000) na racionalidade econémica do individuo e no equilibrio de mercado e no compor-
tamento maximizador e racional dos individuos tomadores de decisdes (Guerreiro, 2006).

Desde entdo, a teoria institucional tem sido largamente utilizada pela literatura ge-
rencial e por pesquisas em contabilidade gerencial, especialmente no que tange a novas
tecnologias da contabilidade financeira, com o intuito de compreender sua influéncia nas
estruturas internas das empresas (Lukka, 2007; Hassan, Rankin & Lu, 2014).

De acordo com a teoria institucional, as institui¢bes sdo organismos limitados e
idealizados pelos homens com o principal objetivo de organizar a interagdo entre pessoas
nos mais diversos campos: politico, econémico e social, e, para tanto, o que se busca é o
equilibrio dessas relacdes, possibilitando a alavancagem nos resultados, o que, ao longo
do tempo, serve, ainda, como medida de evolugio da sociedade, cuja relagdo se baseia em
regras entre individuos e organizagdes (North, 1995).

Nio ¢é exagero afirmar que a cultura organizacional moldard os comportamentos
dos operantes da sua estrutura interna, com objetivo de alcancar os resultados desejados,
e, sobre isso, Macagnan (2013) destaca que a teoria institucional pode ser considerada
fator decisivo no sucesso das organizagdes e os fatores formal e informal na organizagao
determinam mudangcas que afetam a economia e estdo diretamente ligadas a sustentabi-
lidade das institui¢oes. Para Guerreiro (2006), a vertente da velha economia institucional
tem como uma de suas bases o conceito de que a dindmica da evolugéo cultural da socie-
dade provoca mudangas na economia, que, por sua vez, ndo ¢ estatica e nao é caracteri-
zada por um perfeito equilibrio de comportamentos predominantemente racionais de
seus operantes, como se afirmava na teoria neocldssica.

Os estudos acerca da teoria institucional, que incorpora da sociologia ao campo da
contabilidade gerencial, exploram algumas correntes tedricas diversas, como: a) velha
economia institucional (VEI), do termo em inglés, old institutional economics (OIE); b)
nova economia institucional (NEI), do termo em inglés, new institutional economics
(NIE); e ¢) nova sociologia institucional (NSI), do termo em inglés, new institutional so-
ciology (NIS) (Scapens, 2006).
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A abordagem adotada pelo presente estudo é a VEI que, ainda de acordo com Scapens
(2006), busca compreender os fatores que moldam as praticas organizacionais e, por
meio de alguns questionamentos acerca da teoria neoclassica, proporciona uma visao
mais proxima das organizagdes, concentrando-se em suas pressdes internas, consideran-
do uma racionalidade limitada e oportunismo dos individuos, tentando explorar as
razdes de tal oportunismo e como esses fatores determinam os diferentes tipos de com-
portamentos organizacionais e econdmicos.

Os individuos operam em um ambiente social com valores e com regras institu-
cionalizados e a abordagem da VEI busca explorar as instituicdes que ddo forma aos
comportamentos dentro do ambiente organizacional, focando, portanto, a institucio-
nalizagao desse ambiente em nivel micro, ou seja, na desinstitucionaliza¢do e na insti-

tucionaliza¢do de habitos, rotinas e regras (Burns & Scapens, 2000; Scapens, 2006).

FIGURA 1 - Modelo da velha economia institucional

Dominio Institucional
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[ a = codificacdo; b = incorporagdo; ¢ = reproducdo; d = institucionalizacdo ]

Fonte: Adaptada de Burns & Scapens (2000).

Os habitos, de acordo com Burns e Scapens (2000), consistem em aspectos indivi-
duais de tendéncia ou disposi¢cdo que uma pessoa tem para realizar uma a¢do. As rotinas,
por sua vez, sdo padrdes habitualmente adotados por um grupo de individuos e as regras,

ainda segundo os autores, tratam dos procedimentos formais do ambiente.
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Quanto as regras, Macagnan (2013) lembra, também, acerca das informais, nas quais
se incluem, por exemplo, as crengas, ja que essas influenciam diretamente no comporta-
mento e na forma de resolver problemas. As ideias, as ideologias, os mitos e os dogmas
da sociedade em geral também se encaixam nessa categoria. E com base nessas vertentes da
corrente VEI da teoria institucional, ainda segundo a autora, sugerem-se alguns pressu-
postos capazes de explicar e condicionar as interagdes entre individuos no ambiente or-

ganizacional. Tais pressupostos seguem descritos no Quadro 1.

QUADRO 1 - Pressupostos da abordagem VEI da teoria institucional

I. O institucionalismo é alicer¢ado no principio comum de resolucéo de conflitos, por meio de contratos.

II. As instituigoes constituem-se como regras do jogo na sociedade.

III. As regras sdo classificadas como formais [juridicas, politicas, econdmicas, contratuais] e informais
[codigos de conduta, valores, crengas].

IV. As regras condicionam o comportamento humano.

V. Os contratos institucionais (formais ou informais) estruturam o contexto, determinam o
funcionamento e as trocas econdmicas da sociedade.

VI.Uma institui¢do é uma agéo coletiva de controle, libertagao e ampliagdo da agao individual.

Fonte: Macagnan (2013, p. 139).

Um modelo de processo adequado e compativel com a visao estratégica da empresa
faz-se cada vez mais necessario para a gestdo empresarial, alcance e manuten¢do da com-
petitividade e dos resultados almejados, a0 mesmo tempo que auxilia a reduzir tempo
ocioso do setor produtivo, retrabalhos e, consequentemente, custos, auxiliando no au-
mento da eficiéncia da atividade produtiva e promovendo a qualidade do produto ou
servigo da organizagdo. De acordo com Harrington (1993, p. 10), “processo é qualquer
atividade que recebe uma entrada (input), agrega-lhe valor e gera uma saida (output) para
um cliente interno ou externo, fazendo uso dos recursos da organizagao para gerar resul-
tados concretos”

Como parte do processo produtivo da empresa objeto deste estudo, inclui-se a logis-
tica empresarial, campo amplo que abrange muitas fases e variaveis, e nesta pesquisa sao
abordados os aspectos principais, como a armazenagem e a movimentagdo de produtos
acabados, a gestdo de estoque e a administragdo de demanda, dado que tais processos

logisticos influenciam diretamente os custos de produgdo da industria vidreira.
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Relativamente a administracdo da demanda, Souza e Pires (2014) estudaram a apli-
cagdo da teoria das restri¢oes em ambientes de producéo para estoques, concluindo que
o ajuste nos lotes de produgio se dd a partir do entendimento das mudancas da demanda
e da carga imposta pelas ordens de producdo abertas sobre o recurso com restri¢gdo de
capacidade.

A armazenagem e a movimentagiao de materiais representam de 12% a 40% do total
dos custos logisticos de uma empresa (Ballou, 2007). Nesse sentido, o planejamento e o
controle adequados desse setor mostram-se de grande importancia para as organizagdes,
de forma a diminuir custos e atender satisfatoriamente as demandas cada vez mais exi-
gentes quanto a prazo e qualidade (Guarnieri et al., 2006). A busca pela melhoria dos
niveis de servigos logisticos é um desafio gerencial e a gestdo de armazenagem tem gran-
de peso na geracdo de custos.

A logistica empresarial consiste no conjunto de atividades de armazenagem e movi-
mentac¢do de materiais, facilitando seu fluxo desde a aquisicio de matéria-prima até o
consumo final de produto. A logistica trata também dos fluxos de informagdes que mo-
vimentam os produtos a fim de estabelecerem niveis adequados de servigo ao cliente a
um custo razoavel (Ballou, 1993).

Carvalho (2009) atirma que a logistica faz parte da cadeia de suprimentos de uma
organizagio, sendo responsavel pelo planejamento, implementa¢io, bem como controle
do fluxo de materiais e armazenagem desses, de forma eficiente e econdmica, sendo
responsavel também por todas as informagdes relativas aos processos, desde sua origem
até o consumo final, cujo propédsito é atender as necessidades e as exigéncias do cliente.
Martins e Campos Alt (2009) afirmam que os pontos principais em que se baseia a lo-
gistica se referem a movimentac¢do de produtos e informacdes, custos, tempo e o nivel
dos servicos.

Oliveira (2009) afirma que a administracdo de materiais é parte dos processos de
logistica empresarial e que essa pode ser compreendida como um conjunto de opera-
¢Oes que é associada ao fluxo de materiais e de informacdes, desde a matéria-prima até
sua entrada na fabrica. O autor complementa a propria conceituagdo ao mencionar que

a administragdo de materiais, juntamente ao almoxarifado, faz a intermediagdo da
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movimenta¢io de produtos, ao abriga-los temporariamente até o ponto final de saida,
devendo o almoxarifado ser organizado de tal forma que possibilite a entrada e a saida de
materiais de maneira fluida e facilitada, a fim de tornar esse estagio o mais breve possivel
e também suficiente para atender as necessidades.

Arnold (1999) ressalta a relevancia da administragdo de materiais por ter a fun¢io
de coordenar o processo logistico, desempenhando as fungdes de planejar e controlar o
fluxo de produtos. Viana (2006) enriquece essa linha de pensamento ao mencionar que a
administragdo de materiais possui como principal objetivo determinar quando se deve
adquirir materiais de reposi¢do, bem como qual é o seu custo, sendo esse fluxo determi-
nado pela demanda de produtos, ou seja, a medida que os produtos sdo consumidos.

Vé-se a relevancia que a gestdo eficiente das atividades logisticas representa para a
organizagdo diante da afirmagao de Ballou (2007), que diz que a armazenagem e 0 manu-
seio de mercadorias sdo elementos fundamentais do conjunto das atividades logisticas e
que seus custos podem representar entre 12% e 40% do total de despesas logisticas da
organizacgao.

Nesse sentido, Guarnieri et al. (2006) mencionam a importancia de se ter um siste-
ma de informagdes que atenda e suporte todos os elementos que compdem sua estrutura
a fim de obter sucesso na gestdo de armazenagem e em todo o processo logistico. Os mes-
mos autores ressaltam que o planejamento da produgéo, dos suprimentos e da distribui-
¢do de materiais devem integrar-se de forma a remodelar a gestdo dos recursos no
ambito da logistica.

A armazenagem é um importante pilar do processo logistico e tem passado por pro-
fundos aprimoramentos visando a maior eficiéncia e eficacia na estocagem e movimenta-
¢do de mercadorias. Tais aprimoramentos ocorrem na adequa¢do do ambiente e da
estrutura fisica, na ado¢ao de processos e sistemas automatizados de movimentagio e se-
paragdo de mercadorias, chegando a mudangas relativas ao conceito de armazém, que
passou a ser considerado uma darea-chave do negdcio e ndo mais apenas uma instalacao
tisica que tem por finalidade a estocagem de produtos (Fleury, Wanke & Figueiredo, 2000).

Em concordancia com esse conceito e diferenciagdo entre armazenagem e estoca-
gem, Veiga (2014) lembra que o processo de armazenagem inclui todas as atividades re-

lativas a guarda temporaria de materiais até a sua distribuigao, como, por exemplo,
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almoxarifados, depdsitos ou centros de distribuicdo. Ja estocagem se refere a uma das
muitas atividades desse fluxo de materiais dentro do armazém e o autor lembra, ainda,
que pode haver diferentes pontos de estocagem nesse ambiente.

Estoque pode ser definido como a acumulacio de recursos materiais em um deter-
minado sistema para a transformacdo. Segundo Slack, Chambers e Johnston (2009), o
termo estoque ¢ usado para definir quaisquer recursos armazenados.

Dias (2006) ressalta que com estoque insuficiente ou sem estoques nio é possivel
uma organizag¢ao funcionar, dada a diferenca de tempo entre o fornecimento ou produ-
¢do da mercadoria e a sua demanda. O estoque, portanto, tem a finalidade de servir como
um atravessador entre os estagios de produgdo do bem até sua venda.

Em contrapartida, ha o fator financeiro envolvido, ou seja, o custo de manter os es-
toques, visto que se trata de investimento de liquidez reduzida (Moreira, 2009). Nesse
sentido, Corréa, Gianesi e Caon (2007, p. 59) “lembra sobre a nocividade dos estoques,
pois 0s mesmos ocupam espac¢o e demandam alto investimento de capital”.

Diante disso, nota-se a importancia dos estoques para a fluidez do sistema produti-
vo, bem como seu gerenciamento, de forma a garantir niveis adequados de produtos
armazenados, ainda que, conforme lembra Viana (2006, p. 144), “sua formagéo (de esto-
ques) consuma capital de giro sem liquidez imediata de retorno do investimento”

Existem diferentes tipos de estoque, os quatro tipos mais comuns sdo os estoques
ciclico, de seguranga, de antecipagdo e em transito (Slack, Chambers & Johnston, 2009).
Os autores definem também, como tipificagdo de estoques, o estoque de desacoplamento
e 0 estoque no canal.

Martelli e Dandaro (2015) destacam o gerenciamento de estoques como crucial nas
organizagdes para que os produtos armazenados ndo se tornem obsoletos ou esgotados.
Esse controle ¢ essencial para que ndo ocorram desperdicios de matérias-primas. O esto-
que é componente regulador do fluxo de matérias-primas e materiais nas empresas.

Por isso é importante controlar tudo que envolve a matéria-prima, como cor, tama-
nho, tempo de validade, custo, classificagdo, entre outros. O ato de controlar é o processo
que envolve estoque e armazenamento de insumos de forma a melhorar a qualidade dos

servigos prestados nas organizagdes com objetivo de obter melhores custos.

11
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Como bem asseguram Silva e Henzel (2012), a gestdo de estoque surge como pro-
cesso-fim de reduc¢do de custo, porque inclui fracdo importante dos custos operacio-
nais, pois altos valores em ativos nas organizagoes estao concentrados, na sua maioria,
nos estoques. Logo, toda matéria-prima deverd ser gerida de forma eficiente, pois a
quantidade e o tempo de estocagem poderdo melhorar a acuracidade, e, com isso, re-
duzir os custos empregados na operagdo, atendendo a objetivos de clientes internos
e externos.

Nesse contexto, Nenad (2017) aborda a questdo da satisfagdo dos clientes, pois as
perdas de vendas pela ma gestdo dos estoques podem causar falta de credibilidade e pre-
juizos, gerando efeitos negativos na cadeia produtiva. Portanto, a satisfagdo desse publico
afeta diretamente a experiéncia de compra porque o cliente ndo obtendo sucesso de com-
pra, ainda que uma tnica vez, podera adiar uma préxima compra ou optar por outras
marcas e fornecedores.

Slack et al. (2009) mencionam que o gerenciamento de estoque consiste em manter
materiais armazenados que supram as necessidades de fornecimento ou consumo em
quantidade, qualidade e prazo, sem ocasionar prejuizos & empresa pela ma administragdo
desse recurso.

Gerenciamento de estoque pode ser definido, portanto, como um processo integra-
do que segue as politicas da organizagdo e da cadeia de valor relativas aos estoques, utili-
zando uma abordagem reativa quanto 8 demanda do cliente para movimentar os produtos
entre os canais de distribui¢do (Ballou, 2007).

Para Bowersox e Closs (2001), as fun¢des do estoque englobam especializagdo geo-
grafica, estoques intermedidrios, equilibrio entre o suprimento e a demanda e gestdo de
incertezas. Ja Fleury et al. (2000) enfatizam que, para que a empresa defina sua politica
de estoques, precisa responder a questdes como: quanto pedir, quando pedir, quando
manter estoques e onde localizar.

A esse respeito, Dias (2006) menciona a importancia de definir uma clara politica de
estoques e afirma que a auséncia dessa politica pode ocasionar problemas financeiros
devido & compra e a manutengdo nio controladas e, consequente, a0 comprometimento

do capital de giro da empresa.
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Para uma melhor escolha de modelo adequado para a empresa, Slack et al. (2009)
destacam ser importante que se considerem alguns aspectos como a disponibilidade dos
dados, horizonte da previsdo, bem como a disponibilidade de recursos. Moreira (2009)
afirma haver padroes de consumo dos produtos no decorrer do tempo e que esses preci-
sam ser compreendidos pela empresa a fim de estabelecer a melhor estratégia para o
controle e gerenciamento de estoques. Tais padroes saio denominados demanda depen-
dente e demanda independente.

Um item ¢é considerado demanda dependente caso seu consumo possa ser progra-
mado internamente, ou seja, ele ¢ utilizado como componente do processo de produg¢io
de outros itens da categoria demanda independente. As matérias-primas, os componen-
tes diversos e as pecas de montagem sdo exemplos de itens de demanda dependente
(Moreira, 2009).

Ja os itens de demanda independente se relacionam & dependéncia frente as condi-
¢Oes de mercado, cabendo a empresa apenas estimular tal demanda, por exemplo, por
meio de promogoes ou reducao do preco de venda. Contudo, ndo tem controle sobre ela.
Esses itens consistem em produtos acabados, pecas e materiais para reposi¢des (Morei-
ra, 2009). Corréa e Dias (1998) complementam ao mencionarem que os itens de deman-
da independente nido tém relacdo de dependéncia com outros itens ou atividades da
empresa.

O planejamento adequado para a distribui¢io fisica de estoques se da em trés niveis,
o estratégico, o tatico e o operacional. O primeiro define a configuracdo do sistema de
distribuicao; o segundo define as melhores maneiras de utilizagdo de recursos; e o tltimo
trata das rotinas que garantem que o produto final se movimentara eficientemente até sua
entrega final (Ballou, 2007, p. 43). Ainda segundo o autor, em um sistema de distribuigio,
cada atividade tem particularidades em seu comportamento, de forma que o custo evolui
para cima ou para baixo de acordo com a configuragdo de layout, bem como com a quan-
tidade de materiais movimentados.

A operacgio de armazenagem deve, portanto, ter um layout bem definido e esse, por
sua vez, deve contemplar o facil acesso aos produtos, sem obstru¢des das areas e locais.

Viana (2006) menciona que a palavra layout esta relacionada a desenho, esquema ou

13
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plano, e que ele pode interferir em possiveis modificagdes do terreno, caso necessario, na
localiza¢do e distribui¢do dos materiais, bem como em sua movimentagao.

Weber e Pozza (2011, p. 32) lembram que “ndo existe um padrdo, ou um critério
exato para diagnosticar um layout correto, entende-se que cada empresa possui sua pecu-
liaridade” Sobre isso, Dias (2006) afirma que, com a defini¢do adequada do layout do
armazém, busca-se a maxima reducdo de movimentac¢ao interna de materiais, reducao de
custos de estocagem ou, ainda, a estocagem maxima dentro do espago fisico, indepen-
dentemente dos custos disso, de forma a atender a picos de demanda e vendas. Para
Tompkins et al. (1996), para alcancar maxima eficiéncia e eficacia de armazenagem, o
layout deve seguir algumas regras basicas relativas a cuidados com armazenagem, orga-
nizac¢io, limpeza, conservagio e facilitacdo de acesso aos materiais.

Segundo Oliveira (2014), o PPCP tem como escopo planejar e produzir com efi-
ciéncia, qualidade e controlando entradas e saidas de produtos. Isso contempla técnicas
e ferramentas disponiveis que interligam os setores da organiza¢do envolvidos nesse
processo.

Martelli e Dandaro (2015) destacam que as organizagdes buscam cada vez mais
técnicas em PPCP, pois é o planejamento que possibilitard redugdo significativa de re-
trabalho, ociosidade e aumentard a possibilidade de melhores resultados financeiros,
proporcionando seguranga em ambientes complexos e incertos, enfatizando que esto-
ques acima da normalidade podem aumentar o custo do produto e aumentar a necessi-
dade de capital de giro.

Nara e Moraes (2017) mencionam que o gerenciamento da rotina mostra-se cada
vez mais presente nas organizagdes, melhora o processo produtivo e a sinergia entre as
areas, pois a capacidade de integracgdo possibilita o0 melhor dimensionamento de recur-
sos, permitindo padronizac¢do dos fluxos das informacdes, eliminando redundéncias.

Portanto, o PPCP ¢ o departamento competente para manter a producdo da fabrica
de acordo com a demanda por meio da busca continua de produtividade, resolugdes de
problemas na produgio e controle de qualidade. As principais atividades que envolvem
os processos de planejamento de produgio (PP) e o controle de producio (CP), segundo
Fernandes e Godinho (2010), sdo:
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a) previsdo da demanda;

b) planejamento agregado da produgéo:

¢) planejamento de capacidade de médio prazo;

d) desagregacio;

e) programa mestre de produgio;

f) controlar a produgdo por meio de regras de controle (por exemplo, controle de estoque);
g) programar as necessidades de materiais e componentes;

h) analisar/avaliar a capacidade no nivel do sistema de coordenacédo de ordens (SCO);
i) controlar emissdo e liberagao das ordens de compra e produgio;

j) controlar estoques;

k) programar as atividades nas maquinas.

Corréa et al. (2007) afirmam que o PPCP, em certos aspectos, assemelha-se ao setor
de vendas da empresa, pois os profissionais do departamento devem conhecer datas e
prazos de entrega dos produtos. Os autores afirmam, ainda, que, em geral, o setor produ-
tivo de uma fébrica busca grandes lotes para ndo incorrer em perda de produgio, ja o
setor comercial busca diversidade e maior flexibilidade a fim de atender satisfatoriamen-
te as mudangas constantes do mercado.

A empresa que trabalha com grande variabilidade de produtos devera agrupa-los em
categorias com suas necessidades de producio definidas e desta forma realizar o planeja-
mento ideal de produgdo. A demanda prevista para essas categorias de produtos é chama-
da de demanda agregada (Peinado e Graeml, 2007).

O proposito basico do planejamento agregado é assegurar a disponibilidade, em
quantidades adequadas, dos recursos necessarios a producio dos itens da categoria no
momento da decisdo sobre quanto se ird produzir de cada item (Lustosa, Mesquita, Quelhas
& Oliveira, 2008).

Carvalho e Santos (2006) demonstraram que a aplicacdo do modelo matematico que
propde dimensionar o lote econdmico, em problemas de sequenciamento dos recursos,
mostrou-se efetivo na coordenagio da capacidade e do sequenciamento da produgdo sem

a ruptura de estoque.
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O plano mestre de produ¢io (PMP) informa quais itens devem ser produzidos, a
quantidade de cada item, em um determinado periodo em geral, de algumas semanas
a 180 dias ou até mesmo um ano. Trata-se de um documento mais voltado para detalhar
os componentes que fazem parte do produto final e suas combinag¢des. Alcancar um PMP
que compatibilize todas as necessidades de produgdo pode ser uma tarefa complexa, de-
vido as determinac¢oes das capacidades disponiveis, especificidades de produc¢io de cada
item (que envolvem, por exemplo, muitas operagdes), se ha regimes intermitentes de
utilizagdo das maquinas, devendo-se conduzir o processo por tentativas a fim de testar
cada PMP e verificar/analisar a capacidade produtiva que o PMP exige para ser conclui-
do com éxito (Moreira, 2009).

O processo de calculo do LEP, de acordo com Schoeps (1962, p. 1), “visa a conhecer
o custo minimo total para determinado item durante certo periodo”, por exemplo, um
més ou um ano. O LEP visa a minimizar os custos de produgdo/fabricacio, custos de
setup de maquinarios, ajustando-os para cada tipo de produto a entrar na linha de pro-
dugdo, como também os custos de manutencio do estoque do lote produzido/fabricado.
Parte-se do pressuposto da necessidade de se determinarem padrdes ciclicos de produ-
¢do, calculados separadamente para cada item, em que a demanda ¢ o fator determinante
para o calculo do tamanho do lote a ser produzido.

Para aprofundamento dos estudos acerca da aplica¢do pratica do LEP no PPCP de
uma industria, delimitou-se a presente pesquisa aos aspectos, processos e relevancia des-
sa ferramenta como instrumento para tomada de decisdes gerenciais no que tange a mi-
nimizagdo dos custos de produgdo e consequentes impactos na rentabilidade de uma
organizacdo industrial, selecionando como objeto de estudo e aplicagdo da pesquisa-agdo
a Nadir Figueiredo Industria e Comércio S. A., empresa que faz parte da industria de
transformagdo e atua no ramo de vidro oco para fins domésticos e industriais.

A inddstria de vidro oco, objeto deste estudo, possui setor de PPCP, no entanto, ndo
ha calculo do LEP e pretende-se investigar se essa auséncia influencia os resultados da
organizacdo e as possiveis melhorias de desempenho que a adog¢do do cilculo do LEP

pode representar a industria.
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A sistematica de calculo do LEP tem como objetivo calcular o custo minimo total do
produto acabado especifico em determinado periodo, que normalmente considera-se de
um ano.

Na empresa objeto de estudo, o produto acabado chega ao estoque em um unico lote
e sua retirada (faturamento) é uma fun¢io continua. O LEP para o cendrio da empresa

objeto de estudo foi calculado a partir da férmula Schoeps (1962):

LEP— O 2RP
cI

Em que:

LEP = Q = quantidade de LEP do produto acabado em unidades

R = necessidade de vendas (demanda) em unidades.

P = custo de preparagido ou setup dos equipamentos para cada ordem de produgio.
C = custo unitario de produgdo do produto acabado ou item.

I = encargos de manutencio do estoque em porcentagem ao ano (% a.a.).

Apés o calculo do LEP em unidades, sera necessario calcular o custo total anual
(K), que serd a soma dos custos de fabrica¢do (R x C), dos custos de preparagdo ((R/Q) x P)
e dos encargos de manutengdo do estoque ((Q/2) x C x I). Por defini¢do, o LEP corres-
pondera ao custo total anual minimo. A equagdo do custo total é dada a seguir Schoeps
(1962):

K:RC+%P+2CI

Utilizaremos as duas equagoes (LEP e custo total) para nos apoiar na resposta da
questdo de pesquisa, com base em dados e andlises coletados na empresa objeto de

estudo.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo, em sua primeira parte, caracteriza-se como pesquisa exploratoria e descriti-
va, tendo em vista que se baseia em bibliografias, arquivos, documentos e informagoes
especificas e dirigidas ao maior entendimento da tematica e problematica apresentados,
conforme sugere Cervo e Bervian (1996, p. 49) ao se referirem a esse tipo de pesquisa,
afirmando caracterizar-se por agdes de “observar, registrar, analisar e correlacionar fatos
ou fendmenos (varidveis) sem manipula-los” J& Trivifios (1987) afirma que a pesquisa
descritiva requer a investigacdo de uma série de dados e informagdes sobre o que se de-
seja pesquisar para entdo descrever os fatos e fendmenos de uma determinada realidade,
utilizando como coleta de dados a pesquisa documental ou estudo de caso.

Quanto a natureza ou a finalidade da pesquisa, trata-se de uma pesquisa aplicada
(ou pesquisa-agdo), dado que o principal objetivo concentra-se em obtengdo de conheci-
mento e técnicas para a aplica¢do prética, direcionada a propor processos e solucdes que
visem a melhoria da gestdo da cadeia produtiva na empresa objeto de estudo. Gil (2002,
p. 27), sobre este método, diz que “é voltado a aquisi¢cdo de conhecimentos com vistas a
aplicagdo numa situacio especifica”

O método de coleta de dados, no que se refere a finalidade da pesquisa, é, portanto,
o estudo de caso na empresa objeto de estudo. Gil (2002, p. 54) afirma que esse tipo de
procedimento de pesquisa “consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos
objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento [...]".

Relativo aos procedimentos e instrumentos de coleta de dados para a pesquisa
aplicada, com viés intervencionista para posterior analise dos dados de abordagem
qualitativa, esse método utiliza-se de observacio, investigacdo e interven¢do. Mostra-se
pertinente aos objetivos e ao propdsito da presente pesquisa, dada sua caracteristica de
juncao entre pratica e teoria, proporcionando, com isso, resultados relevantes.

A intervengdo na empresa objeto de estudo sera por meio da demonstragido do mo-
delo do lote econémico de produgdo com futura implementagao no seu sistema integra-
do (ERP - Enterprise Resource Planning), que podera ser utilizado na programacdo da

produgdo.
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Marcondes, Miguel, Franklin e Perez (2017) assinalam a relevancia desse tipo de
pesquisa para contabilidade no sentido de o pesquisador ter a oportunidade de oferecer
ideias e propostas de valor para a solu¢do de problemas da organizagao objeto de estudo
e, por ndo ser parte envolvida no dia a dia dos negécios da empresa e possuir tanto co-
nhecimento tedrico quanto habilidades de critica, ajuda muito nesse processo.

Sobre a técnica intervencionista, Suomala e Yrjandinen (2012) assinalam que propor-
ciona a participa¢ao do pesquisador de forma ativa e que “[...] ao invés de um simples ob-
servador, o pesquisador esta ativamente tentando exercer uma influéncia na organizagio
em observagio, e intervir’, podendo, portanto, ser considerada um tipo de estudo de caso.

Dada a pretensdo de desenvolver uma solu¢io pratica para o problema encontrado,
esta pesquisa segue a abordagem construtiva, em concordancia com a definigdo dessa
segundo Labro e Tuomela (2003). Além da abordagem construtiva, optou-se também por
utilizar a tipologia quantiqualitativa para analise e tratamento dos dados coletados na
empresa objeto de estudo, conforme Creswell (2010, p. 27), que afirma se tratar de “[...]
uma abordagem da investiga¢iao que combina ou associa as formas qualitativa e quanti-
tativa”. Polit e Hungler (1995, p. 277) enriquecem o entendimento dessa abordagem ao
afirmarem que “a abordagem quanti-qualitativa ¢ aquela que permite a complementagdo
entre palavras e numeros, as duas linguagens fundamentais da comunica¢do humana”

O presente estudo serd realizado na Inddstria Vidreira no Brasil, empresa que faz
parte da industria de transformagao, atuante no ramo de vidro oco para fins domésticos
e industriais. Participam da amostra os profissionais de nivel estratégico e tatico do setor
de produgio e também comercial, visando, com isso, a envolver interesses dos diferentes
setores correlatos da empresa a fim de harmonizar as necessidades e o engajamento para
implantagdo do projeto.

A coleta de dados, na fase inicial deste estudo, deu-se por meio de bibliografias, ar-
quivos e documentos para embasamento tedrico das praticas, métodos e processos perti-
nentes ao tema. Ja no estdgio da pesquisa-agdo, contempla aplicagdo de entrevista
semiestruturada a ser aplicada aos profissionais de nivel estratégico da empresa objeto de
estudo, para levantamento e validacio de dados e informagdes pertinentes a pesquisa,

como seu processo atual de produgéo e gestdo de produgao, estoque e PPCP.
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Apos o diagnostico realizado, foi construido um modelo do LEP para a tomada de
decisdo, abordando inovagio e capacidade de interagdo entre os usudrios como futura
proposta de desenvolvimento de produto (ferramenta) e avaliagdo dos resultados.

Na empresa Nadir Figueiredo, objeto de estudo, foram elaboradas apenas as etapas
de codificagdo e incorporagao do modelo de Burns & Scapens (2000), devido a limita-
¢do de tempo de execugdo deste projeto. A codificagdo foi do periodo de abril a setem-
bro de 2018 e a incorporagdo, de outubro de 2018 a mar¢o de 2019, por meio de
reunides, palestras e workshops promovidos pelo autor deste projeto.

Os dados coletados a partir da pesquisa-agdo foram tratados e analisados de forma
qualitativa por meio da analise de conteido (AC). Bardin (1977) define AC como um
conjunto de instrumentos metodoldgicos que se aperfeigoa constantemente e que pode
ser aplicado a diversificados discursos, especialmente, nas ciéncias sociais, com objetivos
bem definidos, servindo para desvelar o que se encontra oculto no texto, por meio de
decodificagdo das mensagens passadas pelas partes envolvidas.

A produgdo da empresa se da de forma continua, devido ao forno de fusdo que fun-

ciona 24 horas por dia. Seu processo produtivo abrange quatro macros produtos:

1) composi¢do - venda e transformagdo no processo interno;
2) vidro fundido - venda e transformagao no processo interno;
3) artigo/produto final - venda ou estoque;

4) moldes dos artigos — venda e uso interno.

Os macroprocessos podem ser beneficiados com a metodologia do calculo do lote
econdmico, exceto os processos de moldes de artigos e mado de obra de moldes. O proces-
so, até o produto final, é dependente dos seus processos antecessores.

O processo de composi¢io e vidro saio medidos e valorizados por quilo, e os artigos/
produtos sdo medidos e valorizados por hora/linha. Essa distingao segmenta o processo
de custeio em composicéo, vidro, artigo e produto. As formas de calculo sdo apropriadas
para cada segmento e o custo final do produto é resultado da transi¢do de transformacao
de matéria-prima em produto disponivel para atender a necessidade do mercado de atua-

¢do da empresa.
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O plano de produgio é estabelecido em reunido tnica e mensal com os setores de
produgio, comercial e logistica. Participam dessa reunido os gerentes e coordenadores
dos setores envolvidos. O input do PPCP para a determinac¢do da quantidade produzida,
por artigo e produto acabado, ¢ a previsao de vendas de curto prazo e médio prazo mais
as necessidades para atender a carteira de pedidos. Recentemente, o setor de custos foi
envolvido no processo como apoio ao plano de produgio, por meio do qual se calcula o
custo de produgéo total do programa de produgédo por artigo comparando-se ao prego de
vendas para extrair-se a estimativa de lucro bruto do programa de produgéo ora apro-
vado. Quando ha necessidade de alterar o programa de produgéo, o setor de custos reali-
za o cdlculo novamente da producéo total que servird de apoio para aprovagdo ou ndo do
programa alterado.

Quais e quantos artigos produzir sio fatores que influenciam o custo total da produ-
¢do. A quantidade da ordem de fabricagdo determina a produtividade do artigo. Quanto
menor for a quantidade, menor sera a produtividade daquele artigo produzido devido ao
tempo de troca dos equipamentos (setup) e tempo de recuperacio da eficiéncia.

Exemplificando, determinado artigo necessita de sete dias de produgdo continua na
mesma maquina para atingir a produtividade padrao estipulada pela engenharia da em-
presa. Supomos que a produtividade padrio é 90%, e que no primeiro dia de produgédo a
produtividade atinja 60% e a produgdo aumente de forma gradual durante o restante dos
seis dias, ultrapassando os 90% em determinado dia, para o cumprimento da produtivi-
dade padrao. Caso o PPCP programe esse mesmo produto para apenas dois dias de pro-
dugio, a eficiéncia nio atingira a meta e elevara o custo unitario de produgdo, podendo
gerar reducdo da margem de contribui¢do do produto.

A produgio da empresa é continua e o lead-time de conformacio é de 12 minutos,
desde o forno até a embalagem do produto acabado. Isso demanda automagao e mao de
obra especializada para otimizacdo do processo e minimiza¢ao do custo da produgao.
A automacio é uma necessidade quase constante, ndo s6 para industria de vidro.

Na década dos anos 1980, a empresa contava com mais de cinco mil funciondrios para

metade da produgéo atual, que necessita apenas de 40% dos funcionarios dos anos 1980.
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Os dados foram coletados por meio de dados primdrios da empresa objeto de estudo.
Foi escolhido o periodo anual de 2018, que contempla massa de dados de produtos ne-
cessarios para o calculo do lote econdmico e do custo total. Na andlise dos resultados,
sera realizado comparativo do custo total observado em 2018 com o custo total proposto
pelo LEP.

Os produtos foram classificados em 18 letras do alfabeto, da letra A até a letra R.
As quantidades produzidas foram obtidas por meio do resumo de produgido elaborado
pelo PPCP. Este resumo ¢ elaborado mensalmente e consolidado por ano.

A demanda foi coletada do relatorio de or¢amento elaborado pelas dreas produtiva,
comercial, logistica e administrativa, com consolidagdo pelo setor de custos e orgamentos.
Essa consolida¢ao gera o demonstrativo de resultado orgado de 2018, que passa por apro-
vag¢do do conselho administrativo.

O custo unitario dos produtos foi extraido do sistema integrado da empresa. A cole-
ta foi mensal por produto e consolidada por ano. O setor de custos foi o fornecedor dos
dados classificados da letra A até R.

As trocas de mercadorias e horas gastas no setup foram obtidas pela tabulacido do
relatério didrio da produgio, que contém informagdes de todas as atividades e agdes no
chao de fabrica, por maquina e equipamento. A tabulagdo das trocas, horas de setup e
classificagdo dos produtos foram elaboradas pelo setor de custos com apoio do autor.

O custo total do setup foi calculado pelo setor de custos e adaptado pelo autor. O cal-
culo do setup consistiu na alocagao do custo hora dos mecéanicos e técnicos envolvidos no
processo de trocas de mercadorias, mais o custo hora da parada da maquina e mais o
custo hora do vidro filetado. Vidro filetado é quando a maquina estd em processo de
troca de mercadoria, sem a parada de envio de vidro para a maquina, porque o forno niao
para. O canal que alimenta a maquina nio pode ser fechado, entdo, o vidro escorre (fileta)
pelo orificio da maquina antes da conformagio. Esse vidro filetado contém o custo da ma-
téria-prima mais os energéticos do forno até o canal da maquina. A soma dos custos horas
dos mecanicos, da maquina parada e do vidro filetado compdem o custo unitario de
setup, que, multiplicada pelas horas de setup totais do ano de 2018, resulta no custo

com setup do ano.
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O produto A representa 18,67% do total produzido e a soma dos produtos A + B + C
representa 47,84% total, com razoavel concentragio.

O produto A participa com 16,55% da demanda total e soma dos produtos A + B+ C
representa 44,67% do total demandado, um pouco abaixo da concentragdo produtiva
de 47,84%.

O custo de produgéo unitario dos 18 produtos estd entre R$ 0,21/unidade (produto H)
e R$ 2,87/unidade (produto O). O produto A tem o custo de R$ 0,64/unidades e os pro-
dutos B e C, R$ 0,24 e R$ 0,29/unidades, respectivamente.

As horas gastas em setup de produtos foram 3.446 horas, sendo o produto A a maior
participagdo, com 996 horas, representando 28,91% do total.

O produto A tem 249 trocas/ano, representando 20,35% do total de 1.226.

O custo total do setup em R$/ano demonstra que o produto A tem o maior custo
entre os 18 produtos, com R$ 2.466,00/ano e participagdo de 29,75% do total.

O produto A sera utilizado para o calculo e validagdo do LEP.

Demanda do produto A = 1.063.705 = R
Custo de setup do produto A = 2466 = P
Custo unitario de produgéo do produto A = 0,64 = C
Encargos de manutengio estoque do produto A = 0,0640 = 1

2 % 1.063.705 x 2.466
LEP=Q= |==% X
0,64 X 0,0640

LEP = Q = 357.006 unidades

Apds o célculo da quantidade do LEP, partiremos para o célculo do custo total (K)

com a quantidade do LEP (Q) para o produto A.
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K=RC + 3 P+ g CI
Q 2
1.063.705 357.006
K =1.063.705 x 0,64 + ——— x 2.466 + ——— x 0,64 x 0,0640
357.006 2

K =680.771 + 2,98 x 2.466 + 178.503 x 0,0410

K =680.771 + 7.349 + 7.319

Custo total da produgio = K = 695.439 R$/ano

RESULTADOS E DISCUSSAO

Observa-se que o modelo proposto atende as necessidades da empresa objeto do estudo
e vai de encontro com os principais achados da literatura classica de PPCP.

A inovagio apresentada a organizagéo foi além do desenvolvimento de um artefato
tecnoldgico, haja vista dados que indicam que 18,67% da populagao da produgio referen-
te ao produto A, o mais importante para empresa, deveria possuir dominio da tematica
que envolve lote econdmico, PPCP e tomada de deciséo.

Dito isso, o0 modelo sugerido, além do oportunizar mecanismos que facilitam o ge-
renciamento para a tomada de decisdo mais precisa, possibilitou o nivelamento dos en-
volvidos no que diz respeito ao saber da gestao do conhecimento, presente, portanto, o
carater pedagogico no grupo de trabalho, permitindo a correta utilizagao dos recursos
em tempo oportuno, de modo a atingir melhores resultados e a possibilitar a perenidade
dos negocios no que diz respeito a eficacia da produgéo.

Embora o conhecimento inicial do grupo de trabalho fosse incipiente, este traba-
lho possibilitou equilibrar o conhecimento da alta lideranga e decisores estratégicos
com as agoes taticas do grupo operacional, possibilitando o claro entendimento entre
os custos minimos no processo produtivo de cada linha de produgio, a necessidade de
criagdo de padroes, a velocidade e as quantidades necessarias para a produgdo dtima e a

diminuicdo de desperdicios.
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A esse respeito, Peng & Van Houtum, (2016) reportam que enquanto o cronograma
de manuten¢ao minimiza o custo de manutencao, o lote econdémico de produgio é geral-
mente determinado com o objetivo de reduzir os custos de produgdo além de evitar pos-
siveis vendas perdidas.

Essa interpretagdo se da pelos numeros demostrados através dos questionarios apli-
cados ao grupo de trabalho, abordando os 15 respondentes de diversas areas, tais como:

PPCP, Vendas, Logistica, Produgdo e Financeiro.

QUADRO 2 - Desempenho do produto “A” no ano de 2019

Dados relativos ao exercicio de 2018 2019 - projetado Reducdo de Parficipacdo
Quantidade RS (unidade)  Total (R$) Total (RS) custo (RS) relativa (%)
1.207.144 0,64 772.572 695.439 77.133 9,98%

Fonte: Elaborado pelos autores.

O Quadro 2 ilustra a utilizacdo dos dados utilizados como base de calculo do LEP
na empresa. O modelo contribui para responder a questao de pesquisa, pois o calculo
do custo total com base no LEP pelo produto A em R$ 695.439/ano versus o custo total
produzido em 2018 para o produto A em R$ 772.572/ano (1.207.144 unidades multi-
plicadas por R$ 0,64/unidade do custo unitario) apresentou redugao do custo total em
R$ 77.133/ano (9,98% no caso do produto A).

Considerando-se os dados das demonstragdes financeiras de 2018 da empresa Nadir
Figueiredo, e tomando-se como base 100 o valor dos custos dos produtos vendidos de
R$ 404.177, aplica-se a esse o percentual relativo da produg¢io e venda do produto A
de 18,67% e a respectiva reducdo de 9,98% proporcionada pelo lote econémico, desse
modo, obtém-se uma redugio total de 1,86% do custo do produto vendido.

Essa redugéo aplicada ao custo dos produtos vendidos do balango de 2018 da Nadir
Figueiredo resultou na redu¢io de R$ 7.530 mil/ano, que elevou o lucro operacional antes
do resultado financeiro da empresa em 5,34% ou R$ 148.621 mil/ano, no consolidado.

Quanto a eficiéncia pratica do modelo do LEP observa-se a possibilidade do acesso
ao historico, atualidade e possibilidade de projegdo da melhor utilizacdo dos materiais,

insumos de produgdo, custo do setup e administracio da demanda, com melhoria na
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produgdo como ferramenta adicional. O LEP contribui como mais um artefato de apoio

ao processo de programacio da produgao.

CONSIDERACOS FINAIS

O trabalho possibilitou por meio da pesquisa exploratdria e descritiva o melhor arranjo
para a tomada de decisdes consistentes, mas também a possibilidade de estender o co-
nhecimento do LEP aos gestores envolvidos no processo produtivo bem como aos cola-
boradores da base operacional da empresa objeto deste estudo A constru¢do do modelo
LEP com melhor aproveitamento dos recursos produtivos e demanda estocastica da or-
ganizac¢do industrial mostra-se sustentavel e de facil utiliza¢ao e entendimento da utiliza-
¢do do lote econdmico. Minimiza, portanto, os custos desnecessarios, possibilitando a
conscientiza¢do da importancia da padroniza¢io da demanda, com previsdes proximas
das necessidades do mercado em seus respetivos periodos.

Pela aplicagdo do modelo baseado em LEP no principal produto da empresa Nadir
Figueiredo, foi possivel evidenciar redugéo significativa nos custos de producao e, conse-
quentemente, nos custos dos produtos vendidos, de maneira a proporcionar um acrésci-
mo relevante no resultado da empresa.

No que tange a atuagdo do PPCP em 4dreas afins, entende-se que a programagéo da
produgdo atual é altamente afetada pelas demandas advindas da area comercial que po-
dem gerar alteragdes diarias no programa de produgao.

Os resultados do modelo de LEP proposto para o produto A projetam uma redugédo
significativa do custo total de produgéo, indicando uma economia de 9,98%. Se conside-
rado o mesmo nivel de venda de 2018, pode-se inferir um ganho de 1,86% na lucrativi-
dade da empresa. Os achados do trabalho de AlDurgam et al. (2019) apontam resultados
compativeis com as projecdes do presente estudo.

Os beneficios da implementacao das técnicas de LEP vao além da otimiza¢do dos
processos e dos beneficios econdmicos potencialmente trazidos a organizagio, pois, com
areducdo de custo observada, a empresa podera aumentar a competitividade do produto A

e, com isso, contribuir com a sua sustentabilidade.
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Esta pesquisa possui limitagdes no que diz respeito a como os concorrentes mane-
jam esse tema, e a ndo possibilidade de abordagem de lacunas do modelo proposto.
Todavia, espera-se que essas lacunas, em especial modelos que analisem quantitativa-
mente os dados coletados, sejam abordadas futuramente por novos pesquisadores. Este
trabalho ainda pode ser uma fonte de inspiragdo para possiveis solucdes em outras em-

presas, assim como sugestdo para outras industrias.
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