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Este trabalho tem por objetivo analisar a percepgao de graduados e discentes sobre a prética de geren-
ciamento de resultados e contabilidade criativa, conceitos que podem ser compreendidos como mani-
pulagdes na contabilidade, que ndo ocasione no descumprimento de nenhuma regra ou lei. O trabalho
foi desenvolvido por meio da aplicagdo de um questionario fechado, para uma amostra de estudantes e
graduados, com foco nos cursos de contabilidade e administragdo, analisando-se 59 respostas. Entre os
resultados encontrados, destaca-se que a maioria da amostra é condizente com as praticas de gerencia-
mento de resultados dentro das organizagdes: os estudantes concordaram com as execugdes de contabi-
lidade criativa dentro das empresas e com as afirmacoes referentes a manobras na lei para atender a
objetivos proprios. Entretanto, houve uma disparidade entre os formados, que foram mais discrepantes
em suas respostas, apresentando maior criticidade em relagdo a execugdo dessas praticas, visto o grau de

relevancia e preocupagdo que o tema traz aos investidores e a reputagao das empresas e dos contadores.

PALAVRAS-CHAVE

Gerenciamento de Resultados. Contabilidade Criativa. Etica.

This paper aims to analyze the perception of graduate and discent about the practice of earnings man-
agement and creative accounting, which can be understood as manipulations in accounting, which does
not cause non-compliance with any rule or law. The work was developed through the application of a
closed questionnaire, to a sample of students and graduates, with a focus on accounting and administra-
tion courses, obtaining 59 answers. Among the results found, the majority of the sample stands out is
consistent with earnings management practices within organizations: students agreeing with creative
accounting executions within companies and with statements regarding maneuvers in the law to meet
their own goals. However, there was a disparity among graduates, who were more discrepant in their
responses, showing greater criticism in relation to the implementation of these practices, given the de-
gree of relevance and concern that the topic brings to investors and the reputation of companies and

accountants.

Earnings Management. Creative Accounting. Ethic.
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INTRODUCAO

A tomada de decisdo tem seu grau de dificuldade, visto que decisdes afetam a forma
como as situagdes tendem a caminhar e os objetivos que podem ser alcangados por meio
dessas decisdes. Dessa forma, a contabilidade surge com a finalidade de fornecer o maior
grau de informacdes aos usudrios em geral, com o objetivo de sustentar e embasar quais-
quer tomadas de decisdes de carater financeiro e econdmico, proporcionando a esses
usudrios maior comodidade e entendimento na analise das demonstragdes financeiras na
qual ha interesse em examina-las.

Segundo o Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), em sua Estrutura Concei-
tual, o CPC 00 (2011), o objetivo das demonstragdes contébeis é fornecer informagoes
relevantes e uteis aos usuarios, sem que haja tendéncia de atender a necessidades especi-
ficas de quaisquer grupos interessados. Tal pronunciamento entra em conformidade com
uma das caracteristicas qualitativas fundamentais das demonstrac¢des contabeis, a repre-
sentacdo fidedigna, que consiste na divulgagdo de informag¢des completas, neutras e li-
vres de erros.

Entretanto, hd um conceito que deve ser levado em consideragéo: a assimetria infor-
macional, a qual é definida por Hendriksen e Van Breda (2009) como a disparidade entre
as partes relacionadas, na qual uma delas obtém mais informac¢ées do que a outra, que
embasara suas decisdes em consequéncias niao consideradas.

As expressoes contabilidade criativa e gerenciamento de resultados ganharam forca
e popularidade a partir dos anos 2000 (DIAS; CUNHA; SALES; BEZERRA, 2016), em
que houve um marco histdrico na contabilidade dos Estados Unidos com o famoso “caso
Enron”. A manipulagdo na referida empresa aconteceu quando os gestores utilizaram-se
de artificios contabeis e lacunas na lei para atenderem beneficios préprios, no qual infla-
ram os ganhos da empresa, escondendo bilhdes de délares de dividas incobraveis (FENA-
CON, 2017).

Nao s6 esse, mas também outros copiosos casos de gerenciamento de resultados e
criatividade contabil surgiram e surgem nos dias atuais, despertando curiosidade e apro-

fundamento de estudo dessas praticas, buscando uma forma de soluciona-las e oprimi-
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-las, para que a integridade contabil possa ser mantida e fornecida informagdes que retra-
tem a real situagdo econdmica das entidades.

Praticar uma contabiliza¢do criativa significa usar meios de maquiar alguns proce-
dimentos e demonstragdes, sem que estas acdes consistam em fraudar a lei, apenas con-
tornando os dados reais, de forma a atender os objetivos propostos. O conceito de conta-
bilidade criativa vem sendo abordado e discutido desde a década de 1980 até os dias
atuais, pela vasta repercussdo do tema. De origem anglo-saxonica, o termo contabilidade
criativa origina-se do inglés earnings management, que significa ‘gerenciamento de resul-
tados’ (FROTA; VIEIRA, 2014).

Gerenciamento de resultados nada mais é do que praticas e prognosticos contabeis
originados de uma formal manipulagdo dos gestores que implicam nas atividades opera-
cionais e resultados financeiros da empresa sem que haja o descumprimento das normas
e principios contabeis (MATSUMOTO; PARREIRA, 2007).

Ambos os termos possuem as mesmas caracteristicas e tratam das mesmas praticas
e procedimentos. A diferenga encontrada entre eles consiste na utilizagdo das expressoes
em lugares diferentes, visto que “contabilidade criativa” é mais utilizada no territdrio euro-
peu, enquanto “gerenciamento de resultados” é popularmente utilizada nos Estados Uni-
dos, além de haver outros termos semelhantes que se referem as mesmas praticas conta-
beis (NIYAMA; RODRIGUES; RODRIGUES, 2015). Entretanto, no presente artigo,
serdo abordados apenas contabilidade criativa e gerenciamento de resultados por serem
popularmente mais conhecidos.

Com base no grau de relevincia em que as demonstragdes contabeis sustentam a
tomada de decisdo financeira e econdmica nas empresas e as inumeras praticas de mani-
pulacio de tais demonstragoes, em que afeta intimamente a analise dos usuarios, fez-se
apropriado analisar o seguinte problema: “Qual a percepgdo de graduados e discentes
sobre gerenciamento de resultados e contabilidade criativa?”

O objetivo deste artigo é examinar a percep¢io de graduados e discentes, por meio
da aplicagdo de um questiondrio fechado, sobre a pratica de gerenciamento de resultados
e contabilidade criativa.

Além da introdugdo, este artigo estd dividido em referencial tedrico, em que serdo

apresentados conceitos e abordagens sobre gerenciamento de resultados e estudos ante-
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riores que abordaram essa temdtica; metodologia da pesquisa, em que estd o passo a
passo para a aplicagdo do questionario nos estudantes; a analise dos dados obtidos; e as

consideragoes finais.

REFERENCIAL TEORICO

Gerenciamento de resultados

As inferéncias da assimetria da informacdo foram exploradas inicialmente por Akerlof
(1970): durante seu estudo, é citado um exemplo de assimetria informacional, utilizando-
-se como argumento o mercado de carros usados. A pessoa detentora do veiculo destina-
do a venda possui total ciéncia sobre suas caracteristicas positivas e negativas, enquanto
quem estd analisando sua compra apenas dispde de informacdes dadas a ele pelo vende-
dor, que, por sua vez, pode usar de oportunismo e estratégias tendenciosas visando trans-
parecer uma imagem na qual tem ciéncia de nao se tratar da real situagdo do automovel.

Hendriksen e Van Breda (2009) afirmam em suas pesquisas que, durante a adogdo
dos padroes contabeis pelas entidades, estas determinam os préprios modelos, enquanto
ha outros determinados por autoridades regulamentadoras. Os padrdes adotados pelos
administradores das empresas para apresentagdo de sua situagdo econdmica sdo procedi-
mentos que possivelmente atenderao as necessidades e aos objetivos inerentes a propria
organizac¢do. Todavia, a defini¢do desses procedimentos e os motivos pelos quais foram
definidos nédo sdo expostos aos usudrios que consultardo os demonstrativos econdmicos
e financeiros da empresa para a tomada de decisao.

Para Healy e Wahlen (1999), a presenca da assimetria informacional proporciona uma
gestdo oportunista na elaboragdo de relatérios financeiros, elaborados a partir de um
sistema flexivel, possibilitando aos gestores uma liberdade durante sua gestdo. Essa flexi-
bilidade sistémica e oportunismo dos administradores abre margem para divergentes
interpretacdes entre as partes envolvidas que consultardo os demonstrativos, ndo tendo
ciéncia dos critérios utilizados em sua formulac¢io.

Nesse cendrio, a contabilidade criativa surge como uma forma de maquiar a realida-

de patrimonial das organizagdes, apresentando uma imagem pressuposta pelos gestores,
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inspirado na manipulagdo dos dados fornecidos de forma intencional para atender aos
proprios interesses organizacionais (KRAEMER, 2004).

Martinez (2001), um dos primeiros autores brasileiros a iniciar os estudos sobre o
tema earnings management (‘gerenciamento de resultados/contabilidade criativa’), elabo-
rou em sua tese, com base nas companhias abertas brasileiras, a definicdo de gerencia-
mento de resultados como sendo a liberdade de escolha e julgamento dos gestores in-
cumbidos pelas normas contabeis. Estes utilizam mecanismos que os levam a divulgar
resultados divergentes do periodo mencionado como forma de incentivo de atender a
critérios proprios com implica¢des nos resultados financeiros e operacionais da empresa.

A tomada de decisao dos acionistas tem seu primordial fundamento nos informes
contdbeis, atribuindo-lhes total influéncia em suas andlises e estimativas. Nesse cendrio,
as demonstracOes necessitam apresentar rigorosamente a posi¢do patrimonial da empresa.
Todavia, o gerenciamento contabil serve como forma de persuadir os interessados a to-
marem decisdes inexatas, na qual nio seria afirmada se levassem em considerac¢io o ver-
dadeiro cenario obtido no momento divulgado (SANTOS; GRATERON, 2003).

Com a convergéncia das normas internacionais de contabilidade no Brasil, espera-
va-se que, com a adog¢do das chamadas International Financial Reporting Standards
(IFRS), normas fundamentadas em principios e ndo em regras, o gerenciamento de resul-
tado das empresas pudesse aumentar, levando os gestores a praticas oportunistas (JEAN-
JEAN; STOLOWY, 2008; VAN TENDELOQO; VANSTRAELEN, 2005).

Contudo, as pesquisas realizadas posteriormente indicaram melhorias na qualidade
da informagdo contabil, por meio da redugdo do gerenciamento de resultados (CHEN;
TANG; JIANG; LIN 2010; BARTH; LANDSMAN; LANG, 2008), também nas empresas
brasileiras (SANTIAGO; CAVALCANTE; PAULO, 2015; KLANN; BEUREN, 2011;
BONFIM; SILVA; GONCALVES; SILVA, 2016).

Ha duas razdes principais pela qual é fundada a geréncia de resultados: a primeira
origina-se do pressuposto de que os Principios Contabeis ndo atendem ou alcangam to-
das as situagdes possiveis e previstas que ocorrem durante a execugdo contabil, dando
margem para tendenciosas agdes gerenciais; a segunda consiste na discricionariedade do

gestor quanto a aplicagdo das regras durante a atividade de elaboragdo dos demonstrativos
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e afins (ZENDERSKY, 2005). A efetiva¢do da contabilidade criativa como forma de satis-
fazer interesses de determinado grupo, proporciona uma soma de prejuizos para a ima-
gem da organizacdo, visto que passard a ser julgada como uma empresa que nao apresen-
ta sua realidade patrimonial, acarretando perda de investidores, queda de reputagdo da
entidade e custos pessoais das partes relacionadas (DESAT; HOGAN; WILKINS, 2006).
Entre as motivagdes que ddo inicio @ manipulagao dos resultados contabeis, Marti-

nez (2001) apresentou trés modalidades usualmente praticadas:

a) Aumento ou diminuig¢do dos lucros, de acordo com os resultados do periodo e os in-
teresses dos administradores; estes utilizam da manipulacao do lucro para atingirem
metas estipuladas tais quais necessitam inflar ou desinchar os nimeros alcangados.

b) Redugao das variabilidades do lucro (income smoothing); a adogao desse procedimen-
to estd firmada em proporcionar uma imagem de estabilidade da empresa no decorrer
do tempo, visto que os investidores tendem a avaliar melhor os resultados que nao
apresentam riscos de oscilagdo; terminante,

¢) Gerenciamento dos resultados contdbeis com base na reducio do lucro obtido no
periodo visando aumenta-lo futuramente, firmado em especulagdes presentes e futu-

ras que trardo beneficios ou minimizario perdas.

De forma semelhante, Cosenza (2002) apontou trés fatores que estimulam os gesto-
res a utilizarem-se de contabilidade criativa: influir nos resultados contabeis, podendo
adotar métodos agressivos, conservadores ou maquiadores para alterar as receitas, despe-
sas, lucros e patrimonio da entidade para retratar uma imagem distorcida dos demons-
trativos; necessidades contratuais, apresentando bons indicadores de desempenho, im-
plicando em beneficios pecunidrios e melhores posicdes no mercado, ou até na
apresentacao de maus indicadores, para tirar proveitos contratuais; e interesses politicos
e sociais, fornecendo bons e maus desempenhos econémicos e evitando excessivas flu-
tuagdes da empresa no mercado.

Além disso, caracteristicas culturais podem ser determinantes para compreender o
nivel de gerenciamento de resultado (GRAY; KANG; LIN; TANG, 2015): individualidade
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e aversdo a incerteza, caracteristicas presentes no Brasil, podem ser indicativos de maio-
res indices de gerenciamento de resultados.

Adicionalmente, o sistema juridico também pode influenciar nessa questao: paises
classificados como code-law (como é o caso brasileiro), ou seja, que possuem um sistema
juridico formado por leis, inspirado em regras, teriam uma tendéncia maior para o ge-
renciamento de resultados (JEANJEAN; SOTOLOWY, 2008; KLANN; BEUREN, 2011).

As possibilidades apresentadas pelas normas em sua nomenclatura, como subjetivi-
dades, vazios juridicos, op¢des de escolhas, entre outras caracteristicas, auxiliam na con-
cepgdo do gerenciamento de resultados para transparecer uma posi¢ao desejada pelos
administradores, e ndo aquela bastante apropriada. Prontamente, a distor¢ao da contabi-
lidade esta amparada entre as praticas incorretas e a ilegalidade, ndo distinguindo o tér-
mino da ética, o comeco da criatividade e o ponto de inicio da fraude (GADEA; GAS-
TON, 1999).

De acordo com a Resolugdo CFC n. 820 (1997), em seu item 11.1.4a, fraude é defini-
do como “o ato intencional de omissdo ou manipula¢ido de transacoes, adulteragio de
documentos, registros e demonstragoes contdbeis”. Aplicagdo de praticas contdbeis inde-
vidas, falta de registros e documentos comprobatdrios, eliminagiao ou omissao de transa-
¢oes, mensuragdo e apropriagdo indébita de ativos, e principalmente a manipulagdo
e deturpa¢do de registros contébeis, compdem fraude, constituida primordialmente
como um ato intencional (CFC, 1997).

A semelhanca entre gerenciamento de resultados e fraude é que ambas assentam por
um ato intencional das partes. A diferenca consiste que fraude estd vinculada a atos ile-
gais e gerenciamento de resultados ocorre na oportunidade de brechas e flexibilidade de
algumas normas e leis. Embora haja conflitos de pensamentos e percepgoes dos autores
quanto ao tema, no presente artigo nao sera definido gerenciamento de resultados como
um ato fraudulento, apenas a percepgdo dos académicos perante essa pratica.

Dessa forma, o Conselho Federal de Contabilidade (CFC), aprovou em 2019 a Reso-
lugdo NBC PG 01 - Cédigo de Etica Profissional do Contador, com o objetivo de nortear
os profissionais no exercicio de suas fung¢des legais. Para Ferreira (2005, p. 383), a defini-
¢do de ética pode ser entendida como um “conjunto de normas e principios que norteiam

a boa conduta do ser humano”.
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A disponibilidade de um cédigo de ética contabil estd firmada na necessidade de
uma “bussola norteadora” para os profissionais, regendo sua postura, julgamento e
conduta durante a execu¢ao de suas fungdes. A vital postura ética profissional deve ser
consumada na adoc¢io correta das normas na qual foram atribuidas, oferecendo infor-
magdes Uteis, exatas e oportunas aos usudrios das demonstragdes contabeis (COSEN-
ZA, 2002).

Estudos anteriores

Entre os diversos estudos sobre gerenciamento de resultados e contabilidade criativa,
destacam-se alguns autores e seus respectivos trabalhos realizados sobre o tema, que con-
tribuiram para a propagacio de informagdes relevantes do assunto e no despertamento
de curiosidade na continuacio de pesquisas, tais quais deram embasamento para a elabo-
ragdo desta.

Dias, Cunha, Sales e Bezerra (2016) desenvolveram um artigo com o objetivo de
examinar a percep¢do de auditores e académicos perante o gerenciamento de resultados,
contabilidade criativa e os critérios éticos. Aplicou-se um questiondrio as amostras e
como resultado evidenciaram que os académicos possuem maior coeréncia de percep-
¢d0, ja os auditores apresentam maiores discrepancias.

Oliveira, Marques, Cunha e Mario (2012) analisaram o julgamento dos alunos de
diversos cursos de mestrado em Ciéncias Contabeis no Brasil, quanto ao gerenciamento
de resultados, utilizando como metodologia a aplicacao de um questionario em algumas
universidades com o objetivo de discutir se o gerenciamento representa uma pratica ética.
Em relagdo aos resultados adquiridos, nenhuma pratica foi afirmada unanimemente
como ética ou antiética.

Matsumoto e Parreira (2007) identificaram as principais causas e consequéncias do
uso de gerenciamento de resultados nas empresas. Tomaram como base conceitos conta-
beis de transparéncia, subjetividade e flexibilidade e os diversos usudrios internos e exter-
nos interessados nas demonstragdes contabeis. A falta de alcance e previsdo de todas as

situagdes que possam ocorrer durante o exercicio da profissdo relatado nos Principios
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Contébeis, tais como os incentivos financeiros envolvidos entre os gestores, desperta a
curiosidade de manipular os informes para a divulgagdo. Quanto as consequéncias, rela-
tam os impactos causados nos investimentos nas Bolsas de Valores diante decisoes errd-
neas inspirada nos demonstrativos corrompidos.

Santos, Bressan, Braga e Guerra (2018) propuseram verificar se as cooperativas, liga-
das a Confederagdo Nacional das Cooperativas Centrais Unicred’s (Unicred), evitavam
divulgar perdas em seus resultados. Também analisaram questdes de eficiéncia quanto a
pratica com o objetivo de compreender as finalidades da adogdo de gerenciamento de
resultados nas institui¢oes no ambito estratégico. A partir da aplicagdo do teste de qui-qua-
drado de Person, os autores identificaram relagdo entre os escores de eficiéncias das coo-
perativas de crédito quanto a pratica de gerenciamento de resultados na preservagao de
divulgacdo de perda.

Martinez (2001), em sua tese, demonstrou empiricamente o gerenciamento das
companhias abertas brasileiras nos resultados contabeis para atender as exigéncias im-
postas pelo mercado de capitais. Programou um modelo de regressdo multipla como
forma de estimulo as acumulag¢des discricionarias e também apontou que as empresas
com empenhos e resultados negativos no periodo tendiam a piord-los com base em
especulagdes futuras de melhorias. Também se notou que, no curto prazo, a adocdo de
gerenciamentos de resultados alcangava efeitos positivos quanto aos investidores in-
fluenciados, entretanto, em longo prazo, as empresas sofriam penalizagdes do mercado
de capitais.

Como apresentado neste artigo, diversas pesquisas anteriores estudaram sobre ge-
renciamento de resultados em vdrios aspectos: estudando setores especificos (RODRI-
GUES; MARTINS, 2010); analisando caracteristicas de gerenciamento de resultado de
empresas brasileiras (DOMINGO; LIMA; PONTE, 2013); se houve mudanga ap6s a ado-
¢do das IFRS (JOIA; NAKAO, 2014; KLANN; BEUREN, 2011; JEANJEAN; SOTOLOWY,
2008). Ao analisar a percep¢ao de estudantes e graduados sobre o gerenciamento de re-
sultados, essa pesquisa busca compreender a visdo desses individuos sobre o assunto,

analisando semelhancas e discrepancias.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a elabora¢io desta pesquisa, optou-se pela aplicacdo de um questionario com o in-
tuito de investigar as opinides, conhecimentos e pontos de vista de graduados e discentes
sobre as praticas de gerenciamento de resultado. O questiondrio foi inspirado no trabalho
de Dias, Cunha, Sales e Bezerra (2016) que elaboraram um interrogatério voltado para
académicos e auditores. Algumas perguntas foram mantidas, outras adaptadas e foram
acrescentadas novas indagagdes para fins de identificacdo dos respondentes.

Entre as alteragdes realizadas no questiondrio prévio dos referidos autores (2016)
constam as seguintes: as questoes sobre género, idade, periodo que esta cursando e se ja
cursou alguma disciplina sobre ética foram acrescidas, para melhor identificagao dos
participantes; a pergunta sobre a area de formacao foi alterada com relagdo aos cursos
disponiveis nas opgoes de respostas (acrescido administragdo publica e excluido enge-
nharia e direito); foi modificada a escala de tempo referente ao exercicio da profissdo; as
questoes sete, oito e nove foram perguntadas de forma elucidativa e desenvolvidas notas
explicativas para complementar as questdes, conforme sugestdes identificadas no pré-
-teste; por ultimo, as perguntas de niimero onze a quinze foram mantidas conforme o
questiondrio-base. A ordem das questdes também foi alterada.

O questionario foi composto somente por perguntas fechadas que permite ao parti-
cipante selecionar alternativas em uma lista de opgdes predeterminadas ndo adotando
liberdade de respostas, como ocorre nas perguntas abertas (GUNTHER; LOPES JU-
NIOR, 1990). Abordaram-se quinze questdes fechadas e de multipla escolha. A escala
aplicada nas questoes de sete a nove e de onze a catorze foi a de Likert, com maior facili-
dade de concluir e mensurar o grau de concordancia dos questionados em cinco pontos:
discordo totalmente, discordo parcialmente, indiferente, concordo parcialmente e con-
cordo totalmente (SILVA JUNIOR; COSTA, 2014).

As perguntas de um a seis procuraram identificar o perfil dos participantes, distin-
gui-los entre académicos e graduados, drea de formacéo, tempo de servigo ou periodo da
faculdade. Em seguida, as perguntas de sete a nove apresentaram situagdes empresariais
que envolvem o tema de gerenciamento de resultados, buscando analisar o grau de con-

cordancia dos respondentes com as praticas realizadas dentro da organizacio ficticia. As
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questdes dez e onze investigaram se os respondentes ja cursaram matérias que abordam
temas de ética e sua concordéncia sobre o que é um comportamento ético. Com isso, as
questdes de doze a catorze analisam o grau de concordancia do participante em relagdo a
ética e a lei. Por fim, a pergunta de nimero quinze questionou o conhecimento dos en-
volvidos com o tema de gerenciamento de resultados ou contabilidade criativa.

Realizou-se a aplicagdo de um pré-teste em trés pessoas para averiguar a necessidade
de adaptacdes ou acréscimos de perguntas para melhor entendimento e compreensao da
proposta e do assunto questionado. Foi também descrito no inicio do questionario a du-
ragdo do tempo, o sigilo de identificagdo, a natureza da pesquisa e seu objetivo como
forma de induzir o interesse do recebedor no preenchimento e envio do questionério
dentro do prazo (MARCONI; LAKATOS, 1999). Na fase de pré-teste, perceberam-se al-
gumas dificuldades de interpretacdo e entendimento das questdes de niimero sete, oito e
nove, consequentemente houve a necessidade de explanar melhor as questdes e criar no-
tas explicativas para melhor entendimento dos participantes.

O tempo de aplica¢ao foi do dia 24 de outubro a 17 de dezembro de 2018, de forma
virtual por meio da plataforma de formularios do Google®, sendo compartilhado nas re-
des sociais. A amostra é composta por universitarios e graduados, com énfase nos cursos
de Contabilidade e Administragdo. Obtiveram-se 75 respostas, sendo utilizadas 59 para a
andlise dos resultados. Ressalta-se que dezesseis foram descartadas pelo motivo de parti-

cipantes ndo serem da area de negocios, alvo principal dessa pesquisa.

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Com base nas respostas obtidas a partir da aplicagao do questionario, realizou-se uma
investigacdo em consonancia com o objetivo proposto de analisar a percep¢ao dos acadé-
micos e graduados em relagdo ao gerenciamento de resultados. Ressalta-se que a quanti-
dade obtida de respostas limitou a analise da apuragdo em decorréncia do tempo de apli-
cagdo e disponibilidade dos envolvidos na participagdo da pesquisa. A amostra analisada
é composta em sua maioria pelo publico feminino (63%) em compara¢iao com os ho-
mens, que compoem 37%.

O Quadro 1 demonstra a faixa etria dos participantes.
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QUADRO 1 — Participagdo dos respondentes por idade

Idade Quantidade %
De 18 a 20 anos 19 32%
De 21 a 30 anos 31 53%
De 31 a 40 anos 6 10%
De 41 a 50 anos 1 2%
Acima de 50 anos 2 3%
Total 59 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Da amostra pesquisada, mais da metade dos participantes tem entre dezoito e trinta
anos, o que ¢ coerente, visto que a maioria dos respondentes (73%) ainda sio estudantes;

apenas 27% da amostra sdo formados em alguma graduagio, e dois deles cursam uma

nova faculdade.
No quadro 2, observam-se os questionados que exercem ou nunca exerceram a pro-

fissdo responsavel pela modalidade de curso inserido e o tempo que a praticam, caso es-

tejam enquadrados.

QUADRO 2 — Tempo de profissdo dos respondentes

Tempo de ProfissGo Quantidade %
Nunca exercida 28 47%
Menos de 2 anos 17 29%

De 2 a4 anos 8 14%

De 4 a 6 anos 3 5%

Mais de 6 anos 3 5%
Total 59 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Nota-se que pouco menos da metade dos entrevistados nunca exerceram a profissao

relacionada ao curso. Com base nessas 28 pessoas, 86% eram estudantes e ndo obtiveram
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contato profissional, entre os quais uma diplomada que estava cursando administra¢do
também ndo possuia experiéncia na area cursada e de formagdo. Com relagdo aos com-
ponentes que atuavam na area de curso/formagao havia menos de dois anos, 76% ainda
eram universitarios. Infere-se que estivessem estagiando para obtenc¢éo de conhecimento
e de capacitagdo profissional, visto o cendrio de concorréncia no mercado.

Questionou-se o periodo dos universitarios na graduagéo, pois se esperava que 0s
que estdo mais avan¢ados no curso obtenham maior conhecimento para opinar nas ques-
toes que serdo analisadas a seguir.

A Figura 1 ressalta a posi¢do dos estudantes em suas grades curriculares.
FIGURA 1 — Periodo de curso dos estudantes
m]°e2° m3%e4° 5% e 6° 7° em diante

9%

61%

Fonte: Dados da pesquisa.

Dos 43 respondentes que ainda estudavam, 70% estavam cursando os periodos finais
da graduagio, ou seja, a partir do 5° periodo. Verificando-se como base os cursos de conta-
bilidade e administra¢iao compostos por oito periodos, obteve-se uma consideravel amostra
de universitarios com potencial para responder aos quesitos aplicados no questionario.

Posteriormente as perguntas de identificacdo dos participantes, no Quadro 3, é ex-

posto o grau de concordincia dos questionados perante a primeira questdo sobre geren-
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ciamento de resultado: essa pergunta envolvia uma empresa que alterava os critérios de

provisionamentos estabelecidos, diminuindo o lucro a ser tributado.

QUADRO 3 — Respostas quanto a alteracio de critério de provisionamento

Pergunta 7 Estudantes Graduados
Concordam Totalmente 3 3
Concordam Parcialmente 21 4
Indiferente 3 2
Discordam Parcialmente 4 3
Discordam Totalmente 12 4
Total 43 16

Fonte: Dados da pesquisa.

Analisando o Quadro 3, é possivel observar que grande parte dos estudantes concor-
davam de alguma forma com a pratica de mudanga de critérios de conta, tal como o au-
mento das despesas com o intuito de recolher menos tributos. J& os graduados ficaram
divididos entre as respostas.

A oitava questdo aponta a Companhia ABC, optante pelo Lucro Real, fabricante de
automoveis, que, no fim do exercicio, aumentou suas despesas ndo operacionais, deduti-
veis da base de céalculo de apuragio do imposto de renda e com isso conseguiu pagar
menos tributos. Questiona-se o grau de concordancia dos participantes.

No Quadro 4, evidenciam-se as respostas obtidas:

QUADRO 4 — Respostas quanto ao aumento de despesas ndo operacionais

Pergunta 8 Estudantes Graduados
Concordam Totalmente 5 3
Concordam Parcialmente 15 5
Indiferente 3 3
Discordam Parcialmente 10 3

(continua)
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QUADRO 4 — Respostas quanto ao aumento de despesas ndo operacionais

Pergunta 8 Estudantes Graduados
Discordam Totalmente 10 2
Total 43 16

Fonte: Dados da pesquisa.

Identifica-se que os estudantes ficaram divididos ao responder a essa pergunta, ndo
havendo predominéancia nas respostas; ja os graduados apresentaram divisdes entre as
respostas, porém tendendo a concordar com a questio.

Na nona questio, abordou-se a seguinte pergunta:

A Companhia LMN, fabricante de bolsas e sapatos, acelerou a producdo e as vendas de
seus produtos no fim do exercicio contdbil de forma a aumentar as contas a receber
(quando se tratando de vendas a prazo) ou o disponivel (vendas ¢ vista), ndo se preocu-
pando com a qualidade dos pagadores e/ou do produto, como de costume. Sabendo-se
que um aumento do Ativo Circulante (bens e direitos faciimente convertidos em dinheiro)
aumentard o indice de Liquidez Corrente (ILC) e que os investidores da Cia LMN acredi-
tam que a satde da empresa estd ligada a um bom ILC, vocé concorda com a decisdo

tomada pelos gestores da Cia LMN?2

O Quadro 5 mostra o grau de concordancia dos respondentes perante a conduta da
Companhia LMN:

QUADRO 5 — Participagdo dos respondentes quanto a aceleracao de produgio e as vendas de produtos

Pergunta 9 Estudantes Graduados
Concordam Totalmente 4 4
Concordam Parcialmente 10 3
Indiferente 2 1
Discordam Parcialmente 11 3
Discordam Totalmente 16 5
Total 43 16

Fonte: Dados da pesquisa.
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Trata-se de uma questio que expde uma realidade que ocorre dentro das empresas,
como o caso da Companhia LMN que néo se preocupou com a qualidade dos produtos
fabricados e vendidos e, com o perfil dos clientes relacionados, que impacta significativa-
mente o percentual estimado na conta de Provisdo para Créditos de Liquidagao Duvido-
sa (PCLD) redutora do ativo. Porém, essa provisao néo foi contabilizada, com o intuito de
inflar seu ativo circulante para impactar o indice de liquidez.

O respectivo indice esta ligado a capacidade de a entidade cumprir com suas dividas
de curto prazo e se manter saudavel no mercado. A manipulacio dele proporciona uma
visdo distorcida da real situa¢do financeira da empresa, induzindo os usuarios interessa-
dos a tomarem decisdes inexatas com base nos relatdrios financeiros manipulados. Ob-
serva-se que a maioria dos estudantes e graduados discordou dessa pratica, visto que
possui grande relevancia na tomada de decisdo dos investidores.

No Quadro 6, apresenta-se a segregacdo dos questionados quanto aos conhecimen-

tos de ética, cursados durante a graduagéo:

QUADRO 6 — Participantes que cursaram o tema de ética na graduacdo

Pergunta 10 Estudantes Graduados
Cursaram 40 16
Nao cursaram 1 -
Nio cursaram, mas conhecem alguns conceitos de ética 2 -
Total 43 16

Fonte: Dados da pesquisa.

Nota-se que apenas trés participantes ndo cursaram matérias envolvendo o tema da
ética durante a gradua¢do. Quando analisados, a maioria discordou e se mostrou indife-
rente em relagdo as praticas de gerenciamento de resultados abordadas nos quadros an-
teriores. Conclui-se, portanto, que os participantes que concordaram com a contabilida-
de criativa nas companhias ficticias analisadas anteriormente tém conhecimento da
conduta ética que deve ser adquirida pelos contadores e administradores durante a exe-

cugdo de suas profissoes e seus impedimentos legais e morais.
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Posteriormente, a Questdo 11 abordou a seguinte afirmagdo: “Ter um comporta-
mento ético é ter atitudes que estejam de acordo e dentro dos limites da moral dos ho-
mens. Vocé concorda com a afirma¢do?” O Quadro 7 apresenta as respostas obtidas nes-

sa questao:

QUADRO 7 — Participa¢io dos questionados quanto a concordéncia da afirmac¢io

Pergunta 11 Estudantes Graduados

Concordam. Estd dentro do conceito que conhecem. 26 12

Discordam. O conceito que entendem nao esta de acordo com o

i 4 13 3
mencionado nessa questao.

Imparcial. 4 1
Total 43 16

Fonte: Dados da pesquisa.

Grande parte da amostra concordou com a afirmacao; todavia, 27% dos responden-
tes discordaram dela, alegando que nao estavam de acordo com os conceitos que reco-
nhecem de ética. Entre esses componentes, mesmo divergindo da afirmacéo citada aci-
ma, quase a totalidade discordou parcialmente e totalmente das praticas de contabilidade
criativa abordada nas questdes anteriores, na qual se relacionam diretamente com a ética
profissional.

A seguir, questionou-se aos participantes sobre o grau de concordancia em relagao
ao cumprimento rigoroso das leis: 93% da amostra concordaram parcialmente ou total-
mente com o cumprimento rigoroso das leis. Um estudante mostrou-se indiferente e trés
participantes discordaram parcialmente, entre os quais dois graduados e um graduando.

Em vista de uma grande porcentagem dos participantes concordarem com o cum-
primento rigoroso das leis, uma amostra destes também concordou com o gerenciamen-
to de resultados nas questdes anteriores, por ndo se tratar do descumprimento da lei, mas
sim da manobra e da busca de brechas para gerenciar os resultados a seu favor.

Dessa forma, questionou-se: “Vocé acredita que ¢ valido procurar brechas nas leis

para solucionar os casos a nosso favor?” Verificou-se que 59% dos respondentes concor-
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daram com a afirmacio anterior, resultado impulsionado principalmente pelos forma-
dos, nos quais 69% concordam, em contrapartida de 56% dos estudantes.

A 14 pergunta também expde uma afirmagdo complementando a citada anterior-
mente para andlise do grau de concordéncia dos respondentes: “O que a lei ndo proibe ela
permite?”

Na Figura 2, estdo expostos os resultados obtidos.

FIGURA 2 — O que a lei nao proibe ela permite?

mEstudantes  m Formados

4
3
2
1
H - —

Concordo totalmente Concordo parcialmente Indiferente Discordo parcialmente Discordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa.

Os participantes tém-se mantido firmes em relacdo a concordéncia com a procura
por brechas na lei para atender a interesses proprios. Sabe-se que, mesmo niao havendo
impedimentos legais, a ética profissional limita a atuagdo do contador e do administrador
na deturpagdo dos relatérios contabeis, além das normas e dos pronunciamentos que
regem a maneira de divulgagao dos demonstrativos, dando énfase na representacéo fide-
digna. Entretanto, mesmo com a maioria dos questionados ja ter cursado matérias refe-
rentes a ética e, provavelmente, tido contato com os cddigos de ética profissional contabil
e de administragdo, pelo motivo de a amostra ser composta significativamente por con-
tadores e administradores, eles apontaram concordar com o gerenciamento de resultados

dentro das empresas, fornecendo informagdes infiéis aos usudrios interessados.
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Deixou-se por tltimo a pergunta para ter ciéncia se os questionados ja ouviram falar
do tema gerenciamento de resultados ou contabilidade criativa, visto que a procura por
brechas na lei e a manipulacdo de resultados para atingir objetivos proprios foi aceita pela
maioria dos participantes; entretanto, eles podem ignorar que essa pratica possui um
nome e estd cada vez mais presente nos relatérios contabeis, denegrindo a imagem dos
contadores e abalando a confiabilidade dos investidores que aplicardo seus recursos nas
empresas.

O Quadro 8 aponta os resultados obtidos nessa questao.

QUADRO 8 — Segregacio dos questionados quanto ao conhecimento do tema gerenciamento
de resultados ou contabilidade criativa

Pergunta 15 Estudantes Graduados
Sim, mas ndo sei exatamente o que ¢ 15 10
Sim, a area que trabalho estd relacionada ao tema 2 2
Sim, ja trabalhei ou estudei a respeito 22 4
Naio, nunca ouvi falar 4 =
Total 43 16

Fonte: Dados da pesquisa.

Com base na amostra, apenas quatro respondentes nunca tiveram contato com o
respectivo tema, sendo todos estudantes. Entretanto, do total, 93% deles ja ouviram falar,

estudaram ou trabalharam com gerenciamento de resultados ou contabilidade criativa.

CONSIDERACOES FINAIS

A busca dos investidores por indicadores e demonstrativos econdmico-financeiros que
apresentem uma empresa com bons resultados e estabilidade econdmica impacta gran-
demente na necessidade das entidades de fornecerem resultados satisfatorios para atrai-
rem os interessados. Portanto, o gerenciamento de resultados tem estado cada vez mais
presente nos demonstrativos contabeis com a finalidade de maquiar e apresentar infor-

magdes em concordancia com os objetivos apontados pela empresa.
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O presente estudo propde analisar a percepgdo dos individuos em relagdo ao tema
gerenciamento de resultados e contabilidade criativa, por meio da aplica¢io de um
questionario fechado com o intuito de averiguar o grau de concordédncia dos partici-
pantes perante algumas situacdes de empresas ficticias e afirmagdes relacionadas ao
tema proposto.

Na analise das respostas obtidas por meio do questionario, conclui-se que predomi-
nou os participantes que sdo condizentes com as praticas de gerenciamento de resultados
nas empresas. A amostra foi composta por estudantes e graduados, com foco nos cursos
de Contabilidade e Administragdo. Embora quase a totalidade dos questionados havia
cursado ou tinha conhecimento do tema ética, observou-se a facilidade em concordar
com execugdes de gerenciamento de resultados e afirmacdes relacionadas ao tema.

Nota-se que a ética profissional deve ser abordada com frequéncia e precisio duran-
te a formagdo dos futuros contadores e administradores, pela necessidade de obtengao de
profissionais capacitados e empenhados a desenvolverem e executarem trabalhos éticos e
fidedignos a populacio e as entidades, ndo compactuando com a deturpac¢éo e a manipu-
lagdo de resultados e procedimentos contabeis.

Entre os envolvidos na pesquisa, observou-se que os estudantes apresentaram coe-
réncia nas respostas, seguindo uma linha de raciocinio favoravel as praticas de contabili-
dade criativa, principalmente quando analisados em relagdo as perguntas de empresas
ficticias que manipulavam seus resultados financeiros. Ja os graduados apresentaram
maior discrepancia entre as respostas, ficando mais divididos quando comparados aos
estudantes.

Quanto as perguntas referentes as leis e suas manobras, constatou-se que os partici-
pantes, em sua maioria, concordaram com a prética de encontrarem artificios e lacunas
nas leis para solucionarem casos a seu favor, destacando a pergunta sobre a procura de
brechas na lei, que se remete indiretamente ao gerenciamento de resultados.

Finalmente, quando questionados sobre seus conhecimentos a respeito do tema,
93% da amostra ja havia tido contato, trabalhado ou estudado a respeito. Nota-se que
mesmo os participantes tendo conhecimentos sobre o tema e as implica¢des que a mani-

pulagéo de resultados pode trazer para a integridade das empresas e a confiabilidade dos
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investidores, ainda assim houve a predominancia de respostas a favor da execugdo desses
artificios. Os achados dessa pesquisa sdo condizentes com pesquisas anteriores (DIAS;
CUNHA; SALES; BEZERRA, 2015; JONES, 2011; DECHOW; SKINNER, 2000) que in-
dicam que as percepgdes sobre gerenciamento de resultados e contabilidade criativa, en-
tre estudantes e formados, se difere de forma geral.

Tendo como principio que estdo sendo formados para serem os futuros contadores
das entidades, é imprescindivel que os estudantes tenham posi¢des e opinides a respeito
de um tema tdo importante e relevante na atualidade, entretanto, ha a necessidade de
maior esclarecimento das implicacdes e consequéncias que essa pratica pode trazer tanto
para a empresa quanto para a reputagdo do contador.

Entre as principais limitagdes da referida pesquisa, aponta-se o fato de que a amostra
poderia ter sido maior, abrangendo, principalmente, mais formados, de forma que a
compara¢do pudesse ser ampliada. Além disso, alguns participantes podem néo ter ma-
turidade profissional o suficiente para responder as perguntas, visto que ainda estdo nas
fases inicias da graduacio e ainda ndo atuaram no mercado de trabalho.

Como proposta de pesquisas futuras, sugere-se analisar a grade curricular dos cur-
sos de contabilidade sobre temas relacionados a ética profissional e, principalmente, em
relagdo as abordagens de gerenciamento de resultados, como forma de moldar futuros
contadores que apresentem maior criticidade e conhecimentos a respeito do tema e suas

implicagoes.
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