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A tonicidade da frieza na sociedade
de emogdes transparentes

Resumo

A frieza pode ser considerada a partir de uma perspectiva tanto circunstancial
quanto estrutural, em relagdes pessoais ou coletivas. Nosso foco esta na frieza
diante dos males da humanidade e decorrentes de interacoes predatdrias mani-
festadas midiaticamente e nas redes digitais. Sua historiza¢do, em diversos pen-
samentos criticos, aponta uma trajetoria a qual, de forma semidtica, delineia-se
como resultado de um percurso passional que remonta a constituicdo da
sociedade moderna. Manifestacoes de frieza podem, em maior ou menor grau,
agenciar formas de manipulac¢do, de conjun¢do ou separag¢io, envolvendo meca-
nismos de ordem cognitiva, passional e pragmatica. Ainda, expressam-se por
meio de valores, estratégias, praticas e formas de vida, marcados por componen-
tes figurativos e discursivos.

Palavras-chave

Frieza. Paixoes. Enunciagao.

INTRODUCAO

Elegemos a frieza como escopo de nossa discussdo porque entendemos
estar implicada em uma série de manifestaces passionais que estdo no centro
de debates atuais, sobretudo pela situacdo de polaridade instigada por fatores de
ordem politica. A principio, associar a frieza a paixdes no eixo das disputas
ideologicas e partidarias, e mesmo associa-la ao dominio passional como um
todo, parece paradoxal. Afinal, a frieza, assim como a indiferenca (Marsciani,
1984), pode situar-se em um ponto neutro que nao contempla nem paixdes
consideradas benevolentes, nem malevolentes, uma vez que ndo quer fazer bem
ou ndo querer fazer mal a um outro (Barros, 1990).

Adentrando o campo da semiética tensiva e sensivel a partir de Fontanille
e Zilberberg (2001), com base no pressuposto de que ambas as dimensées sdao
correlacionadas, a paixdo pode ser concebida “como matéria de investigacao
da préaxis enunciativa sob a forma de taxionomias conotativas” (Fontanille;
Zilberberg, 2001, p. 296). No caso deste artigo, busca-se investigar como a
frieza é manifestada ou demonstrada nos discursos no ciberespaco, conside-
rando o contexto no qual ela é acionada e na recorréncia que apresenta cultu-
ralmente em interagdes com outrem.
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Nesse sentido, deve-se considerar tal paixdo a partir de uma perspectiva
tanto circunstancial quanto estrutural, em relagdes de ordem pessoal ou nas
interacdes em contexto social de grande desigualdade. Em termos individuais,
pode ser requerida estrategicamente como conten¢ao emotiva necessaria, como
demonstragio de lugares devidos a cada um, como autossuficiéncia e superio-
ridade (ndo seria essa a busca permanente do blasé?). Nosso interesse, porém,
estd voltado a frieza com respeito aos males da humanidade, ao sofrimento
alheio decorrente de uma injusta estrutura socioeconémica. Para tal, o texto
organiza-se em duas instancias: a primeira consiste em uma discussdo sobre a
frieza/indiferenca, cotejando pontos da filosofia e da semidtica das paixdes; e
a segunda visa ao exame, a partir das abordagens levantadas, de exemplos da
midiatizag¢ao da frieza, em discursos politicos e em contetudos digitais, especial-
mente aqueles voltados a representar estados emotivo-passionais, como 0s
emoticons.

SOBRE A FRIEZA/INDIFERENCA

No Diciondrio Aurélio da Lingua Portuguesa encontra-se a expressiao
tigurada dar um gelo, como o ato de “passar a tratar (alguém) com indiferenga,
frieza” (1999, p. 843). Podemos interpretar, sob uma perspectiva do senso
comum, tal situagdo como um comportamento ou atitude de um sujeito que
demonstra a auséncia de emog¢do, ou uma insensibilidade. De modo geral, em
termos semioticos, a emogao € caracteristica de perturbagoes fisicas e mentais
bruscas, em um estado afetivo intenso, ao passo que a paixado € a inclinagio, a
perseguicdao, para um objeto. “Se falta a emogao o traco /duratividade/, este se
inscreve firmemente na paixdo. Podemos admitir que a emocgao se transforma
em paixao quanto ela molda o percurso inteiro do sujeito” (Fontanille; Zilber-
berg, 2001, p. 282). Os autores alertam, no entanto, para um possivel reducio-
nismo e binarismo conceitual dessa nocao.

Para este artigo, basta-nos compreender que a paixdo é “afetada por um
ritmo, uma escansao e uma pulsa¢io [...] enquanto a emog¢ao, nesse aspecto, nao
passaria de uma explosdo, um ‘golpe’ ou um acento” (Fontanille; Zilberberg,
2001, p. 283). Partimos do principio de que a frieza é explicavel historicamente,
convertendo-se em um traco do sujeito ou da sociedade que imprime a marca
de um projeto de vida, dai sua designacao em termos passionais. A novidade é

22

Sdo Paulo, v. 25, n. 3, p. 20-40, set./dez. 2025 Cadernos de Pés-Graduacio em Letras
DOI 10.5935/cadernosletras.v25n3p20-40 ISSN 1809-4163 (on-line)



A tonicidade da frieza na sociedade
de emogdes transparentes

que, na atualidade, circula com recorréncia tonica e em extensividade, configu-
rando um processo invertido em relagdo ao esquema logico da tensdo (+tonico/
—4tono; +intenso/—extensivo). Portanto, baseamo-nos nos postulados de Fon-
tanille e Zilberberg (2001) sobre a intensidade tonica e a extensidade atona,
vislumbradas normalmente como presentes de forma proporcional — quanto
mais intenso/tonico, menos extenso/atono —, sem excluir a hipotese de um ten-
sionamento as avessas que se ritma pela crescente manifesta¢ao da frieza e da
indiferenca tanto qualitativa quanto quantitativamente.

Se seguirmos uma perspectiva socio-historica, a frieza pode ser abordada
semioticamente como fator integrado a certo percurso passional que remonta
a constitui¢do da sociedade moderna. Algumas vertentes sao explicativas desse
processo: na teoria marxista, a reificacao do dinheiro e a transformacio do ser
humano em mercadoria destitui qualquer lago igualitario nas relagdes, do que
derivam os problemas de classe; em Weber (2013), o racionalismo econémico
gerador do desencantamento do mundo é propulsor do estado constante de
frieza em face de uma sociedade injusta; em Adorno e Horkheimer (2014), a
dialética do esclarecimento explica a destitui¢do da visdo magica dos destinos
pessoais e aponta o papel do saber cientifico e técnico — dos quais depende a
autoconservacdo — como fatores relevantes para a atitude de frieza (Facci;
Galuch, 2019). Nesta ultima perspectiva, a autoconservacdo mobiliza a 16gica
da dominagao, sobre a natureza e os outros homens, bem como a percepg¢io de
que saber € poder.

Em todos esses teoricos, a frieza converte-se na nova subjetividade do
capitalismo na esteira de uma trajetoria que envolve o medo do perigo impli-
cado na autoconservacio, o principio do dominio para a preservacio do
poder e da vida, a acdo preventiva para evitar os riscos e as perdas geradora
de uma angustia perene que deve ser disfar¢ada nessa frieza (Facci; Galuch,
2019). Nao se trata, portanto, de um sentimento moral ou individual, mas de
um trago especifico do capitalismo, do espirito proprio dessa formacao histo-
rica (Weber, 2013).

Relatada nesses termos, a sequéncia historica sugere o desenvolvimento
de um percurso passional iniciado com o desencanto, como resultado da crise
moderna, passando pela busca da autoconservagio, pelo medo do perigo, das
perdas e dos riscos, o qual demanda ag¢oes preventivas baseadas no saber téc-
nico-cientifico e nas formas de dominio como preserva¢iao do poder e da vida.
Assim, a frieza surge, primeiro, como dissimulagdo, despassionaliza¢ao
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necessaria para garantir dominio sobre os outros; depois, como a constituicao
de um valor de mundanidade autossuficiente, conforme o esquema a seguir
resume:

Figura 1 — Sequéncia socio-historica da frieza/indiferenga na sociedade moderna

Desencanto Necessidade de
(sociedade injusta/ » saber/poder »
fim da magia) (sobreviver ou vencer)
Dominio
Busca da ] =
awoconsenvacro WP Medodopeigo WP (preseniegiodo M
Frieza
Agdes preventivas » (primeiro como
(diante da angUstia) disfarce, depois como

valor positivo/poder)

Fonte: Elaborada pelos autores (2025).

Para Theodore Adorno (2024), a submissdo a qual os sujeitos sdo forga-
dos, no seio de uma sociedade industrial, exige esfor¢os para além dos campos
racional e instrumental, gerando uma indiferen¢a que bloqueia as capacidades
humanas de amar. Forma-se, com isso, a instancia do sujeito ndo-idéntico a si
mesmo. A no¢ao de ndo-idéntico adorniano nio se localiza apenas na despro-
porcdo categorial entre o que determinado conceito afirma ser e o que real-
mente é: um sujeito que nao faz parte de certa comunidade por ndo comungar
da familiaridade do grupo.

Pucci (2012, p. 6) traz que “o nao-idéntico €, pois, aquilo que o conceito
reprime, despreza, rejeita. Seria aquele que se apresenta como estranho, pros-
crito, alienado. E o nio-eu, o outro, o inferior”. Ainda, para Adorno (2024), as
dinamicas do amor possibilitam o encerramento do circulo da frieza social.
O autor afirma que as tendéncias de amplificagdo das técnicas e de fetichiza¢ao
propulsionam uma caréncia na relac¢io libidinal com o Outro, por isso as pes-
soas “sao inteiramente frias e precisam negar também em seu intimo a possibi-
lidade do amor” (Adorno, 2024, p. 76). Aqui, o amor consiste em um
contraconceito para revelar o ndo-idéntico, ou seja, a chance de os sujeitos
tornarem-se sensiveis e repelirem a “frieza burguesa regida pelo primado dos
interesses orientados pelo valor de troca” (Schiitz, 2016, p. 122).
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Adorno (2024) ressalta, no entanto, que o mero apelo ao amor nao pode
ser exigido como forma para superar a frieza, posto que o imperativo ao amor
(como nas tradig¢Oes cristas) é parte de um espectro que perpetua a propria
frieza, uma vez que “combina com o que é impositivo, opressor, que atua con-
trariamente a capacidade de amar” (Adorno, 2024, p. 77). Com esse racioci-
nio, o trabalho contra a frieza, para o fildsofo, consiste em atravessa-la sem
ignora-la, reconhecendo as razoes que a originam e compreendendo seus pres-
supostos, a fim de agir, no plano individual ou estrutural, sobre os motivos que
levam o ser a manifestar frieza diante de determinadas ocorréncias. Nessa
perspectiva, coletivos de sujeitos que partilham afetividades comuns tendem,
em certas circunstancias, a se proteger para nao correr o risco de desintegra-
¢do em um contexto de competitividade social. Inclusive, foram justamente
essas condutas que produziram o siléncio diante das situagdes de terror. “A
frieza das monadas sociais, do concorrente isolado, foi como indiferenca ao
destino dos outros, a condi¢do para que bem poucos tivessem se agitado”
(Adorno, 2024, p. 77).

Passivel, portanto, de ser interpretada a primeira vista como uma atitude
despassionalizada que se sustenta no simples raciocinio pragmatico de descar-
tar para dominar, a frieza configura um sincretismo de valores passionais alter-
nados entre o egoismo, o individualismo, o interesse proprio e a negociagao, a
intolerancia, o desprezo e a dissimulac¢do. Na pratica, tais valores concretizam-
-se em acoes justificadas objetivamente, que podem, em maior ou menor grau,
agenciar formas compositivas de programag¢ao, manipulagao, exclusio ou
unido (Landowski, 2023)". Manifestacdes de frieza envolvem, assim, mecanis-
mos de ordem cognitiva, passional e pragmatica.

As reflexdes de Barros (1990) sobre a indiferenca sdo aplicdveis a frieza.
Em acurada analise que faz das paixdes, a autora trata da indiferenga como
postura de distanciamento emocional ou de reagdo decorrente do rompimento
de certo contrato fiduciario, o que poderia definir tal estratégia modal como
uma espécie de contengdo emocional. Ou seja, diante de um golpe ou trai¢ao,
o sujeito pode optar por se proteger de envolvimentos passionais intensos, ou,
ao entrar em revolta/em liquida¢ido da falta, o sujeito pode envolver-se em per-
cursos de vinganga, de magoa ou de hostilidade. Barros (1990) avalia, porém,

1 Ao examinar as possiveis relacdes de interagdo social, Landowski (2023) distingue processos de assimi-
lagdo ou de admissdo (o outro como idéntico ou similar a si mesmo), e processos de exclusdo ou
cooperagdo (o outro como totalmente diferente ou como simplesmente diferente).
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que a indiferen¢a, quando pensada como negacao do 6dio, nao tem igualmen-
te uma denominag¢ao adequada, podendo ser designada como a condescendén-
cia ou a complacéncia, ja que ambas implicam a boa vontade do sujeito do
qual emana o 6dio. Em sintese, a benevoléncia e a malevoléncia envolvem ou
a hostilidade e/ou a atracdo de paixoes estabelecidas a partir de um querer-
-fazer bem ou mal (Barros, 1990).

Mancini (2024) desenvolve essa questdo ao retomar postulados de Pottier
(1992) sobre as articulagdes internas do quadrado semiético, postulando a
existéncia de subdimensdes nas relacoes contraditorias que explicariam as gra-
dacoes. Para a autora, com base em Pottier e na esteira da semidtica tensiva
(Fontanille; Zilberberg, 2001), as relagdes entre os valores semanticos nas arti-
culacdes semidticas nao sao pontuais; na verdade, pressupdoem contradi¢oes
e implicacdes eletivas entre os termos ou redes categoriais (Mancini, 2024).
O amor e o 6dio sdo, assim, subdimensdes da paixdo, da mesma forma que o
ndo amor e o nao 6dio sdo subdimensdes da indiferenca. Tanto a indiferenga
como a frieza carregam rastros de memoria de outras paixdes em suas articu-
lagdes sintaticas, a depender do caminho que percorrem nos processos de
contradigao.

Como evidencia Mancini (2024), o percurso deve assumir ou a negagao
do amor ou a negacdo do 6dio, de forma contraditoria, conforme aparece no
esquema que a autora retoma de Blanché (1967).

Figura 2 — Quadrado da paixdo em Blanché

Paixao

AN
' N

Amor Odio
Nao édio Nao amor

— _J

v

Indiferenca

Fonte: Mancini (2024, p. 6).

Examinando as articulacbes l6gico-semanticas desse esquema, afirma-se
que a frieza corresponde a passagem da paixdo a indiferenca. Por conseguinte,
paixdo e indiferenga s3o termos complexo e neutro, respectivamente, eXpressos
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pelo jogo de oposicao e de proximidade que surge entre amor e 6dio. Correla-
tos de sentidos associam-se nessas zonas de nega¢ao (do nao amor ou do nao
6dio), podendo ativar tragos de um ou outro valor semantico.

Nio se trata, portanto, de um tinico percurso passional, mas de passagens
que revelam certo sincretismo passional, marcado pela transparéncia de pai-
x0es malevolentes nas ocorréncias que serdo examinadas. Sao casos em que a
frieza decorre de um contexto em que nada existe além do interesse e da opi-
nido publica — mesmo que estes firam outros sujeitos — e no qual ela se mani-
festa sob diversas formas passionais, sustentada pelo pressuposto de que, na
sociedade da transparéncia, tudo pode ser dito, visto e realizado (Han, 2017).

Neste artigo, focalizamos a frieza pelas relacoes de contradi¢ao e implica-
¢do que mantém, com 0 amor e a sua negacio, o nao amor, sendo possiveis
varias correlacdes nessa passagem. Aventamos, ainda, a hipétese de uma sutil
distingao entre frieza e indiferenca em certas circunstancias e trajetos. Em resu-
mo, a indiferenca pode ser reflexiva, voltada a uma a¢ao nociva contra o pro-
prio sujeito apaixonado, enquanto a frieza nos aparece como transitiva, voltada
contra o outro. Essa é a chave de leitura do nosso raciocinio, que visa examinar
semioticamente a tonicidade, o percurso e a disseminacdo da frieza como esta-
do valorizado na atualidade, buscando afastar-se de compreendé-la como um
desvio individual, normalmente efetivada pelo senso comum, conforme se pode
ver no portal Wikipedia.

Para nosso argumento geral, no entanto, ambas sdo recortadas em seus
vieses transitivos com respeito a outros sujeitos e a coletividade. Nesse cenario,
ambas vio se definindo por meio de estratégias enunciativas e formas figurati-
vas que as singularizam nas manifesta¢does mididticas, como se vera a seguir.

A ENCARNACAO INDIVIDUAL E A POLITICA DA FRIEZA

Embora seja considerada a forma de subjetividade predominante do capi-
talismo, revelando-se ao longo dos séculos em eventos recorrentes desse modo
de producdo — e assim explicada como algo estrutural —, a frieza tem expres-
sOes acintosas em certos momentos ou periodos. Suas tematizagdes e figurati-
vizagoes sao tanto verbais como ndo verbais.

Como exemplo, tém-se os discursos do presidente estadunidense, Donald
Trump, e as figuracdes de sua gestualidade corporal, associadas em diversos
registros ao comportamento frio perante os conflitos sociais atualmente:
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“lamenta ter que retirar os palestinos de Gaza, mas serd para que tenham um
futuro melhor, e a regido tornar-se um polo importante de lazer e turismo”;
“lamenta ter que tomar a Groenlandia, mas tera de fazé-lo” (Nao, 2025).

Sua gestualidade facial é muito similar aquela dos emoticons que repre-
sentam a expressao visual da frieza, como boca em forma de curva para baixo
e olhos sem expressio emocional (retos ou obliquos). Obviamente, essas figu-
ras se baseiam em tragos culturalmente estabelecidos para exprimir emogoes.
H4, assim, uma espécie de figurativizagao cristalizada para reconhecer certo
papel tematico dentro da sociedade ocidental, capaz de inferir imediatamente
o perfil do sujeito frio, e, nas circunstancias atuais, Trump parece atestar com
intensidade esse carater:

Figura 3 — Montagem comparativa entre Trump e um emoticon

Fonte: Elaborada pelos autores (2025).

A¢bes como expulsar imigrantes ilegais sem nenhuma condi¢ao de digni-
dade, separando filhos menores de seus pais, suspender a ajuda humanitaria
internacional em casos de grandes catastrofes, guerras e tragédias, para econo-
mizar gastos do governo considerados “excessivos”, sao todas justificativas
denunciadoras de um estado de frieza que beira o absurdo, mesmo compreen-
dendo o contexto em que isso é possivel.

No embate recente entre Israel e Ird, afirma ndo querer matar (ainda) o
lider supremo (Nao, 2025), Ali Khamenei, mas podera fazé-lo depois, adotan-
do uma postura decisoria sobre vidas que podem ou nio ser abolidas (Agam-
ben, 2004). O problema nao consiste em ser favoravel aos Estados Unidos ou
ao Ird, mas ao fato de que se enuncia ostensiva e cinicamente a decisdo de
matar alguém como poder soberano sobre o mundo. Assim como enuncia
medidas surpreendentes, nao raro as afasta ou rejeita, o que se revela um trago
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a mais da indiferen¢a sobre o impensado ou o manipulado para gerar efeitos
preocupantes.

Adorno teria dito em conferéncia transmitida pela Radio de Hessen, em
18 de abril de 1965, que apenas esse espirito do capitalismo é que teria torna-
do possivel Auschwitz. Na ocasido, o autor se perguntava se haveria um outro
futuro possivel em que tal frieza em face do sofrimento humano nao aconteceria
mais. Um século mais tarde, indagamos quais sdo os efeitos da crescente frieza
que acomete ainda boa parte da sociedade, do governo e da esfera politica.

Em escala menor, ou mais proxima de nossa realidade, porém, vemos
fatos inaceitaveis em face dos quais nos movimentamos com certa naturalida-
de na vida cotidiana: pensemos nas pessoas que tentam sobreviver nas grandes
cidades, em condicoes extremas de pobreza, sem seguridade alimentar, saude,
acesso a educag¢io ou acolhimento social; pensemos nos grupos étnicos que
ainda clamam pelo pedago de terra que lhes pertence de origem, no desrespeito
as diferengas, na mortalidade infantil e no nivel de analfabetizaciao. Ainda que
pesarosos, criticos, revoltados ou indignados, persistimos lutando pela nossa
propria existéncia e a boa qualidade de vida de nossos familiares. O que € isso,
sendo uma frieza culturalizada em relagio ao percurso incontrolavel da histéria?

Fora do contexto individual e da propria trajetéria historica da huma-
nidade, sob a 6tica de diversos pensadores, a frieza circula livremente em
sociedades marcadas pela polarizacdo, por paixdes intensas e por contras-
tes socioeconomicos acentuados. Ela impede que penetremos no absurdo de
um mundo do qual reclamamos, e que em muitos aspectos carece de sentido,
mas no qual, paradoxalmente, tudo parece se encaixar. Inclusive, exalta-se a
necessidade da frieza como estratégia de defesa para continuarmos (r)existindo
ou justificando a agido violenta para combater a violéncia. Isso é perceptivel,
por exemplo, na seguinte manchete: “Frieza policial também é feita de preparo
e tatica, diz especialista”, fala do entdo secretario de estado de Seguranga
Publica de Sio Paulo, Magino Alves Barbosa Filho, em 2016, durante uma
entrevista para a Folha de S.Paulo’.

2 Na apresentagio da primeira versio deste trabalho, foi nos perguntado como discernir essa frieza tati-
ca policial daquela exigida pelos médicos, por exemplo. O controle médico para poder agir com técnica,
boa performance e eficicia em qualquer procedimento nio deve ser confundida com a frieza em relagao
a0 outro, o paciente, e seus familiares. Ao contrdrio, uma relagio soliddria é o principio da confiabi-
lidade e seguranca. Certas atitudes médicas, de completo distanciamento, confirmam a l6gica aqui
criticada, em vez de negd-la, pois implicam a extensidade da frieza aos mais diversos setores das rela-
¢des humanas.
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Figura 4 — Manchete da Folha de S.Paulo

cotidiano
Frieza policial
também é feita de
preparo e tatica,
diz especialista

Fonte: Folha de SPaulo (2016).

Mesmo que ag¢des de natureza policial ndo pressuponham emog¢des ou
paixdes benevolentes, é importante observar que, em diversas ocorréncias
midiatizadas, a frieza costuma ser confundida com atitudes e paixdes malevo-
lentes. Do mesmo modo, o sistema carcerario, que da cumprimento as aborda-
gens policiais neutraliza a ressocializacdo em prol da incrementagdo da
violéncia aprendida em ambiente s6rdido e de completa indiferenga a dignida-
de humana’.

Se, inicialmente, a frieza pode ser considerada como o final de um percur-
s0, em sua manifesta¢io mais intensa, passa a ser um efeito de sentido passio-
nal que subsume outras paixdes, ou seja, no mesmo passo em que naturaliza o
completo desinteresse pelo destino de outrem e da humanidade, normaliza
a explicitacdo enunciativa de sentimentos que deveriam ser combatidos. Esse
fato é facilmente verificado nas redes sociais digitais, quando, ao se assumir
como hater, violento/a, intolerante, caluniador/a, cancelador/a, uma pessoa
confere transparéncia a si.

Entendemos transparéncia aqui nos termos de Bill-Chiung Han (2017),
que a define como a pornografia do eu, em aberta visibilidade e dizibilidade de
tudo. Assim, ndo bastando a frieza em relagdo a um entorno injusto, ela é
mobilizada para chancelar sentimentos perniciosos em relagio aos outros
como efeitos de sentido passionais dentro da normalidade da condicao huma-
na e de suas idiossincrasias. Para Han (2017, p. §), “as a¢des se tornam trans-
parentes quando se transformam em operacionais, quando se subordinam a
um processo passivel de calculo, governo e controle”.

3 Para mais informagdes, consulte as pdginas do perfil Inside Prisons no Instagram.
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A normalidade, em aspectos de Landowski (2023), consiste na automati-
zagdo das atividades e das experiéncias cotidianas. E uma constru¢io das inte-
ragdes sociais baseada na sensagdo de familiaridade ao sentimento de que as
coisas devem ser como sio. Ha, nesse caso, uma busca pela normalidade/nor-
matividade/consensualidade na manutencio das relacoes entre os seres. Refe-
rimo-nos a essa naturalidade com que encaramos aspectos de nossa realidade
como um processo natural, que, no seio do qual os sujeitos frios “foram vistos
dentro de n6s nas nossas sociedades” (Lander, 2005, p. 8), bem ou mal teve de
ser assim.

Se adentrarmos as veredas da filosofia contemporanea®, a normalidade
pode emergir diante de situacoes de desumanizacdo, vulnerabilidade e preca-
riedade dos corpos, como c6digos sociais que institucionalizam certas normas,
em discrepancias entre vidas dignas e indignas de serem vividas, situagdes em
que a precariedade se mostra dominante, e em fatores socioeconémicos e desi-
gualdades perpetuadas ao longo do tempo. Logo, ha vidas que ndo possuem
um apoio ou uma estrutura que as suporte, lancando tais formas de vida a “sua
desvalorizagio como algo que, para os esquemas dominantes de valor, nio vale
a pena ser apoiado e protegido enquanto vida” (Butler, 2018, p. 165). Em resu-
mo, nem todos os sujeitos vivos sdao dignos de direitos e de protecoes, trata-se
de um pensamento que evidencia a maneira como o social atravessa o sujeito
e sua vida, revelando a tonicidade da frieza na contemporaneidade.

Na constitui¢do dessa argumenta¢ido, que aqui emprestamos sob a Gtica
da normalizac¢io de narrativas, percursos passionais e discursos que expressam
a frieza e a indiferenca diante de situa¢oes de mazelas sociais, Butler (2018)
dialoga diretamente com Adorno (1993), resgatando e atualizando as nog¢oes
do alemao sobre a vida boa, principalmente diante das atuais formas de desi-
gualdade, de exploracdo e das formas de apagamento que ocorrem no mundo.

Salienta-se que a no¢ao de vida boa suscita diversas interpretacoes, algo
controverso, sobretudo com a origem da expressao, que retoma as condutas
morais aristotélicas e se contamina comercialmente nos atuais discursos publi-
citarios. Por isso, Adorno (1993) questiona as relagdes entre a conduta moral

4 A concepgio de normalidade em Butler (2009, 2017) € fruto de suas apropriacoes das teses foucaultia-
nas sobre a constitui¢do social das técnicas de repressio e de normalizagido dos corpos diante da “pro-
liferacdo do corpo pelos regimes juridicos” (Butler, 2017, p. 41), tanto pela emergéncia da psiquiatria
quanto pela ascensdo da justica criminal, justaposi¢io que adentra as institui¢Oes sociais e, consequen-
temente, a vida comum - € o caso das questdes de género, por exemplo.
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e as condigOes sociais, ao reconhecer que “as operacdes mais amplas de poder e
dominacido penetram ou interferem em nossas reflexdes individuais sobre
como viver melhor” (Butler, 2018, p. 224). No mesmo passo em que se busca
legitimar um unico caminho para a vida boa, percebe-se o descompasso entre
os valores coletivos e as formas de vida individuais. Esses discursos verbais
ressoam, sob novas sintaxes, em frases de efeito proliferantes na internet, pro-
feridas tanto por pessoas comuns quanto politicas, corporificam-se visualmen-
te nas postagens das redes sociais digitais e na publicidade, saudando condi¢oes
hegemoénicas para justificarem o viver bem ou melhor.

E curioso perceber como os pontos levantados por Butler (2018), a partir
do conceito de vida boa, podem ser alinhados com a ideia de frieza social em
Adorno (2024). Nas andlises do filosofo, os individuos importam-se exclusiva-
mente com aqueles aos quais ha um sentimento de ligagio afetiva ou sanguinea.
No caso dos demais, que nao partilham do mesmo convivio e afinidade, busca-
-se o interesse proprio, contra o interesse de outrem’. Essa postura também é
notada por Butler (2018), sobre quais vidas sdo dignas de serem reconhecidas
como vidas, nas instancias de dignidade, direitos basicos e de luto. Ressalta-se
al o estudo das interag¢Ges sociais na perspectiva semiotica articuladas de par-
tida entre 0 mesmo e o outro.

No caso de nosso argumento, o que chama a atencido € a disseminagao do
efeito de frieza em rela¢do a tudo o que diz respeito ao outro, na medida em
que até o ato de matar se justifica, nio mais pela honra, que ja foi um absurdo
insustentdvel de nosso sistema juridico, mas por mera decisdo prépria (hoje
ou daqui a duas semanas, quem sabe...) de um poder soberano, calcado na
normalidade de regimes de exce¢io (Agamben, 2004). A imposi¢ao de tal
neutralizacdo — seja como estratégia, calculismo ou modo de ser mesmo —
sobre a complexidade de nossos sentimentos é correlata a uma materialidade
econdmica manifestada em supremacia branca, multimilionaria e agressiva, a
qual constroéi as proprias regras, acima de tudo e de todos, e ao bel-prazer de
sua hora.

Evidentemente, reconhecemos que, desde os pensadores antigos, as mais
diversas paixdes sio abordadas como manifestagdes de carater e tragos do
comportamento humano. Em termos semidticos, a normalidade a que nos

5  Para Adorno (2024), tal postura exploratéria entre os sujeitos na sociedade se distingue das constatagoes
aristotélicas, que considerava a estrutura da sociedade a partir da atracdo genuina entre os individuos.
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referimos diz respeito a dominancia de valores e praticas dentro de estruturas
socioecondmicas e culturais. Embora muitas delas sejam impactantes sob
diversas perspectivas — ou até proibitivas no ambito juridico —, ocorrem com
tamanha frequéncia que passam a ser publicizadas como fait-divers da vida
cotidiana. Em situag¢des tidas como normais, alimentam as midias informativas
e as redes sociais, impulsionadas pela espetacularizagcdo da noticia, pela espe-
culacdo em torno de seus motes e pela troca de opinides insultuosas nos
ambientes digitais.

Sujeitos sdo cancelados e até mesmo linchados antecipadamente no cibe-
respago, o que contribui para praticas na realidade fisica, em clara manifesta-
¢do do olhar sobre o completamente outro analisado por Landowski (2023)
nas relagOes interacionais. Aceitar essa situagao com normalidade implica ado-
tar certa forma de frieza que se aproxima, em termos penitenciais, da resigna-
¢do religiosa de um lado, considerando que a falta, em termos greimasianos,
pode gerar uma resignacdo; ou da logica perversa e cinica de um pequeno mal
para um grande bem, de outro®.

Neste artigo defendemos que houve, por parte do sujeito, um desencanta-
mento diante de um contexto que instiga a polaridade, as disputas ideologicas
e partidarias. Contudo, em vez de considerd-la apenas como resigna¢do ou
neutralidade, aborda-se a frieza/indiferenca como um sincretismo passional
que passa a ser valorizado como positivo em vdarias manifestacoes atuais.

Nas redes sociais, como o TikTok, encontram-se diversas paginas e/ou
perfis destinados a transmitir técnicas para se tornar frio no ambiente digital,
revelando tanto um procedimento de autodefesa em face do espaco conflituo-
so no qual as redes se converteram quanto a emergéncia de um objeto-valor
cognitivo suscetivel de assegurar poder nas relacées sociais. Em tais técnicas, o
siléncio seria um trago de auséncia de sonoridade que, em oposi¢do a fala,
implicaria ndo comunicabicalidade e, por decorréncia, nao sociabilidade, nao
afetividade; ou seja, seriam etapas para o sujeito adquirir uma modalizacdo de
conteng¢do emocional, ao optar por se proteger de envolvimentos passionais
intensos, conforme aventado por Barros (1990).

6  Fazemos alusdo nesse trecho ao teor irénico dos contos de Voltaire contra os discursos religiosos, em
especial ao intitulado Cosi-Sancta.
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Figura 5 — Resultado da busca sobre como ser frio nas redes sociais
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Fonte: Elaborada pelos autores, com base em buscas no TikTok (2025).

Aparece, em tais casos, a figura do sujeito calculista, que pode ser associado
a forma de vida tecnocrata (Fontanille, 2018), ja que trata da organizacao dos
modos de vida incorporados em praticas, valores e condutas dominadas por
regime de sentido mais cognitivo e menos patémico, para além de uma mera
estratégia enunciativa.

Igualmente, em ilustragdes disponibilizadas pelo Getty Images, um dos prin-
cipais bancos de imagens virtuais — replicados em diversos meios, publicitarios,
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jornalisticos e informativos —, encontram-se varias figuras da frieza e da indi-
ferenga, configuradas pela conjun¢ido de tracos reiteraveis como expressoes
que evitam manifestar emogoes, gestos de pretensa superioridade e desprezo,
distanciamento fisico ou social, que implicam uma légica imunitdria, baseada
em atitudes de triagem dos individuos (Quintana, 2021).

Figura 6 — llustragdes sobre a frieza/indiferenca

Fonte: Elaborada pelos autores, com base no acervo do Getty Images.

Em geral, hd em tais figurativizacoes, determinagdes histOricas e sociais
inconscientes no discurso ou como concretizadoras da sensorialidade aos
temas, revestindo os percursos tematicos (Greimas; Courtés, 1979). Com isso,
a boca para baixo, que pode produzir diversos sentidos, em geral negativos, em
combina¢do com olhos obliquos ou mesmo retos, bem como um trago na fron-
te, pode indicar frieza, indiferenca, desdém.

Nos emoticons, o vermelho esta associado a braveza; correlatos, o verde
a afetividade, e 0 amarelo a frieza e ao desinteresse. E, inclusive, curiosa a asso-
ciagdo com os sinais de transito, podendo entender que o amarelo é o neutro,
como nos semaforos, quando ndo o é. Ja o desenho indicando corpo ereto,
para cima, cabeca erguida, pode se opor a curvatura do corpo, configurado
por tragos eidéticos que exprimem a imagem da menina que pede esmolas e
do padre que a menospreza. Percebe-se que ha tanto uma isotopia tematico-
-figurativa quanto dos tracos reiterados do plano da expressio (Fontanille,
2019), cristalizando um papel tematico de sujeito frio/indiferente.
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Aqui, nao tomamos a frieza de um ponto de vista psicolégico, nem da
perspectiva corrente de um senso comum que a associa a psicopatas e assassi-
nos’, postura que pode legitima-la como um desvio e fracasso. Ao contrario,
propomos que seja abordada em nossa prépria cotidianidade, onde age de
forma invisivel e insidiosa. Tem a ver com o conceito de normalidade mencio-
nado por Butler (2009), confrontado com formas de vida sobreviventes e sub-
-existentes, enunciadas como anonimas e excepcionais, figurativizadas na
materialidade visual informativa ou de entretenimento em (con)formag¢io com
tragos de sujidade, insuficiéncia, precariedade e violéncia, sem explicar os
motes imperialistas e coloniais que as geraram. Em outros termos, a frieza é
um efeito derivado de um estado de coisas em que o absurdo assume a com-
pleicio do normal, do ¢ assim ou do tanto faz, como mostra a figura abaixo.

Figura 7 — Publicagdo do Pinterest

Fonte: Pinterest (2025).

A imagem foi retirada do site Pinterest, o que ja indica o tipo de enqua-
dramento do tema, uma vez que se inscreve no rol de imagens e frases a serem
replicadas e curtidas pelo seu efeito emocional e pela percepcao que deveria
dar de um sujeito consciente.

7 Tal abordagem estd presente no site Wikipedia, uma das principais comunidades virtuais que agrupa
um acervo de contetidos sobre diversas dreas, publicados por diversos internautas. Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Frieza. Acesso em: 26 jun. 2025.
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CONSIDERACOES FINAIS

Resgatando o que foi discutido anteriormente acerca das espetaculariza-
¢oes e noticiabilidades das midias e redes sociais, vemos que a frieza nao é
combatida ao postular que os sujeitos linchados ou cancelados devem ser ama-
dos ou perdoados a partir de uma logica de amor ao proximo (originada do
pensamento cristdo ocidental). Deve-se, em uma postura que coaduna com o
que discutimos teoricamente, identificar a origem das paixdes suscitadas nas
redes digitais, entendendo que a postura de frieza diante de determinados
acontecimentos é componente de um fator historico ou estrutural, o qual
encontra forte ressonancia na sociedade atual.

Pode-se aventar caminhos de superacdo da frieza social, que passam por
formas de resisténcia e de persisténcia, no caso de sujeitos que historicamente
e culturalmente sao vitimas comuns das mazelas sociais, as ditas minorias. Em
Butler (2018), tal ponto consiste na luta contra a condi¢do precaria, no desejo
por uma nova vida possivel para ser vivida, expresso em formas politicas que
assumem a necessidade de que os sujeitos tém de outros, para que possam
viver a vida boa®. Trata-se do viver juntos defendido por Landowski (2023), ou
em estimular praticas e reflexdes que partam da propria realidade para “des-
bloquear potenciais emancipatorios” (Schiitz, 2016, p. 123), em um movimen-
to esperancoso que enxergue o Outro além do ndo-idéntico adorniano, por
meio do exercicio reflexivo como forma de evitar a indiferenca e despontar a
esperanga. Embora tenhamos ja explorado tais visadas em outros textos, nao
foi essa a tonica deste trabalho; aqui, intentamos abordar, entender e desenvol-
ver semioticamente como se delineia a frieza social, buscando resgatar seu
percurso e sua presenc¢a no cendario atual.

The tone of coldness in a society of transparent emotions

Abstract

Coldness can be considered from both a circumstantial and structural perspec-
tive, in personal or collective relationships. Our focus is on coldness in the face

8  Em pesquisas anteriores, exploramos a dimensdo politica das manifestacdes de mulheres, na vertente
da agdo de confrontagiao das formas de violéncia e formas de dignidade — cf. Caetano e Rigoni Filho
(2024) — e, em 20285, as formas de vida da exclusdo — cf. Caetano e Rigoni Filho (2025).
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of humanity’s ills, and arising from predatory interactions manifested in the
media and on digital networks. Its historicization, in various critical thoughts,
points to a trajectory that is semiotically outlined as the result of a passionate
journey that goes back to the constitution of modern society. To a greater or
lesser degree, manifestations of coldness can trigger forms of manipulation,
conjunction or separation, which involve cognitive, passionate and pragmatic
mechanisms. They are also expressed through values, strategies, practices and
ways of life, marked by figurative and discursive components.

Keywords

Coldness. Passions. Enunciation.

REFERENICIAS

ADORNO, T. Educacio e emancipagio. Sao Paulo: Paz e Terra, 2024.
ADORNO, T. Minima moralia. Sio Paulo: Atica, 1993.

ADORNO, T.; HORKHEIMER, M. Dialética do esclarecimento: fragmentos filoséficos.
Sao Paulo: Zahar, 2014.

AGAMBEN, G. Estado de exce¢do. Sao Paulo: Boitempo, 2004.

BARROS, D. L. P. de. Paixdes e apaixonados: exame semidtico de alguns percursos.
Cruzeiro semiético, n. 11-12, p. 60-73, 1990. Disponivel em: https://encurtador.com.
br/MmRIe. Acesso em: 14 abr. 2025.

BLANCHE, R. Structures intellectuelles. Paris: J. Vrin, 1967.

BUTLER, J. A vida psiquica do poder: teorias da sujei¢do. Belo Horizonte: Auténtica,
2017.

BUTLER, J. Corpos em alianca e a politica das ruas: notas para uma teoria performa-
tiva de assembleia. Sao Paulo: José Olympio, 2018.

BUTLER, J. Desdiagnosticando o género. Physis: Revista de Satide Coletiva,v.19,n. 1,
p. 95-126, 2009. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/physis/a/Xg4SdtQL64jBYZg
m9q4MyMH/?lang=pt. Acesso em: 14 abr. 2025.

CAETANO, K.; FILHO, ]J. C. R. Modos de viver, situagdes de exclusido, dignidade
humana: desdobramentos da alteridade e da interacdo. In: ENCONTRO ANUAL DA
COMPOS, 34.,2025, Curitiba. Anais eletrénicos |...]. Curitiba: Compés, 2025. Dispo-
nivel em: https://encurtador.com.br/BlvnQ. Acesso em: 14 out. 2025.

38

Sdo Paulo, v. 25, n. 3, p. 20-40, set./dez. 2025 Cadernos de Pés-Graduacio em Letras
DOI 10.5935/cadernosletras.v25n3p20-40 ISSN 1809-4163 (on-line)



L A tonicidade da frieza na sociedade

de emogdes transparentes

CAETANO, K.; FILHO, J. C. R. Vulnerabilidade, vitimismo, confronta¢io, a¢cao poli-
tica: discursos e performances femininas contra a violéncia. In: ENCONTRO ANUAL
DA COMPOS, 33., 2024, Niterdi. Anais eletrénicos [...]. Niteroi: Compos, 2024.
Disponivel em: https://encurtador.com.br/GzFrW. Acesso em: 14 out. 2025.

FACCI, D.T.da S.; GALUCH, M. T. B. Frieza burguesa: apontamentos para uma teoria
da formagdo da subjetividade moderna. Acta Scientiarum Human and Social Sciences,
v. 41, n. 1, p. €38952, 3 maio 2019. Disponivel em: https://www.redalyc.org/journal/
3073/307360096009/307360096009.pdf. Acesso em: 26 jun. 2025.

FONTANILLE, J. Formas de vida. Lima: Universidad de Lima; Fondo Editorial, 2018.
FONTANILLE, J. Semidtica do discurso. Sao Paulo: Contexto, 2019.

FONTANILLE, J.; ZILBERBERG, C. Tensdo e significacio. Sao Paulo: Discurso Edi-
torial, Humanitas; FFLCH; USP, 2001.

FRIEZA policial também é feita de preparo e tatica, diz especialista. Folha de S.Paulo,
Cotidiano, 17 maio 2016. Disponivel em: https://wwwl.folha.uol.com.br/
cotidiano/2016/05/1773324-frieza-policial-tambem-e-feita-de-preparo-e-tatica-diz-
-especialista.shtml. Acesso em: 26 jun. 2025.

GELO. Novo diciondrio Aurélio da Lingua Portuguesa. Sio Paulo: Nova Fronteira,
1999. p. 843.

GREIMAS, A. J.; COURTES, J. Diciondrio de semidtica. Sao Paulo: Cultrix, 1979.
HAN, B.-C. Sociedade da transparéncia. Petrépolis: Vozes, 2017.

LANDER, E. Ciéncias Sociais: saberes coloniais e eurocéntricos. In: LANDER, E.
(org.). A colonialidade do saber: eurocentrismo e ciéncias sociais: perspectivas latino-
-americanas. Buenos Aires: CLACSO, 2005. p. 8-23.

LANDOWSKI, E. Pour une grammaire de Paltérité. Revista Acta Semiotica, Sao Paulo,
v. 3,n. 5, p. 79-94, 2023. Disponivel em: https://revistas.pucsp.br/index.php/actase-
miotica/article/view/62453. Acesso em: 14 abr. 2025.

MANCINI, R. A dinamiza¢do como valor no modelo de Bernard Pottier. Todas as
Letras — Revista de Lingua e Literatura, Sao Paulo, v. 26, n. 2, p. 1-18, 2024. Disponi-
vel em: https://editorarevistas.mackenzie.br/index.php/tl/article/view/17109. Acesso
em: 19 jun. 2025.

MARSCIANIL E. Les parcours passionnels de I’indifférence. Actes Sémiotiques: Docu-
ments, n. 53, p. 5-30, 1984. Disponivel em: https://www.unilim.fr/actes-semioti-
ques/3826. Acesso em: 24 jun. 2025.

NAO vamos matar o lider supremo do Ira, pelo menos por enquanto, diz Trump. G1 —
Mundo, 17 jun.2025. Disponivel em: https://g1.globo.com/mundo/noticia/2025/06/17/
nao-vamos-matar-o-lider-supremo-do-ira-pelo-menos-por-enquanto-diz-trump.ghtml.
Acesso em: 26 jun. 2025.

39

Sdo Paulo, v. 25, n. 3, p. 20-40, set./dez. 2025 Cadernos de Pés-Graduacio em Letras
DOI 10.5935/cadernosletras.v25n3p20-40 ISSN 1809-4163 (on-line)



Kati Caetano, J
Julio César Rigoni Filho

POTTIER, B. Sémantique générale. Paris: Presses Universitaires de France, 1992.

PUCCI, B. Theodor Adorno e a frieza burguesa em tempos de tecnologias digitais.
Cadernos IHU Ideias, Sao Leopoldo, v. 10, n. 172, 2012. Disponivel em: https://ihu.
unisinos.br/images/stories/cadernos/ideias/172cadernosihuideias.pdf. Acesso em: 14
abr. 2025.

QUINTANA, L. Rabia: afectos, violencia, inmunidad. Barcelona: Harder, 2021.

SCHUTZ, R. O carater formativo do nio-idéntico. Uma reflexdo a partir da Dialética
Negativa de Th. W. Adorno. Constelaciones. Revista de Teoria Critica, [s. l.], v. 6, n. 6,
p- 104-121, 2016. Disponivel em: https://constelaciones-rtc.net/article/view/855. Acesso
em: 14 abr. 2025.

WEBER, M. A ética protestante e o espirito do capitalismo. Sdo Paulo: Martin Claret,
2013.

40

Sdo Paulo, v. 25, n. 3, p. 20-40, set./dez. 2025 Cadernos de Pés-Graduacio em Letras
DOI 10.5935/cadernosletras.v25n3p20-40 ISSN 1809-4163 (on-line)





