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BARREIRA PANDEMICA A ACESSIBILIDADE

Resumo

Este artigo discute como a apropriagdo dos espacos da cidade tem sido modificada com a
pandemia da Covid-19, estendendo a discussdo das barreiras a acessibilidade para questdes
de seguranca sanitaria. E apresentado um panorama brasileiro de como a pessoa com
deficiéncia estd inserida nas dinamicas da vida urbana e em relagdo ao periodo de
proliferacdo da pandemia de Covid-19. A base tedrica é apoiada nos textos de Bauman
(2009), Lefebvre (2001), Jacobs (2011), Gehl (2015), Castells (2020), Agamben et al. (2020) e
Morin (2020). As discussdes apontaram para formas crescentes de exclusdo social em
relacdo as diferentes apresentacdes das deficiéncias nas camadas sociais da populacdo
brasileira. A pandemia agravou problemas urbanos anteriores, explicitando a crise de
seguranca sanitaria no Brasil e a falta de acessibilidade a informac&o consistente por parte
dessas pessoas para sua protecdo e prevencdo a doenca. Diante das incertezas que
permeiam a atualidade, o futuro pds-pandémico ainda ndo se apresenta como cenario
promissor. Resta-nos a esperanca da mudanga para melhores condi¢des de segurancga
sanitaria, de acesso a informacdo e de uma nova mentalidade voltada as politicas de
assisténcia a pessoa com deficiéncia, voltadas a inclusdo social e urbana.

Palavras-chave: Covid-19; Medo da cidade; Pessoa com deficiéncia; Reconfinamento;
Barreira pandémica a acessibilidade.

Abstract

This paper discusses how the appropriation of city spaces has been changed with the Covid-
19 pandemic, extending the discussions about barriers to accessibility to the issues of health
safety. Therefore, is presented a Brazilian overview that show how the disabled person is
inserted in the dynamics of urban life and in the period of proliferation of the covid-19
pandemic. The theoretical basis is supported by the texts of Bauman (2009), Lefebvre (2001),
Jacobs (2011), Gehl (2015), Castells (2020), Agamben et al. (2020) and Morin (2020). The
discussions pointed to growing forms of social exclusion in relation to the different
presentations of disabilities in the social strata of the Brazilian population. The pandemic
aggravated previous urban problems, making explicit the health security crisis in Brazil and
the lack of accessibility to consistent information by these people for their protection and
prevention of the disease. In the face of the uncertainties that permeate today, the post-
pandemic future does not yet present itself as a promising scenario. We are left with the
hope of change for better health security conditions, access to information, and a new
mentality focused on policies that assist people with disabilities, that aimed their social and
urban inclusion.

Keywords: Covid-19; Fear of the city; Person with disabilities; Reconfinement; Pandemic
barrier to accessibility.

Resumen

Este articulo analiza como se ha modificado la apropiacion de los espacios de la ciudad con
la pandemia de Covid-19, ampliando los debates sobre las barreras a la accesibilidad a las
cuestiones de seguridad sanitaria. Por lo tanto, se presenta un panorama brasilefio que
muestra cémo la persona con discapacidad se inserta en la dindmica de la vida urbana y en
el periodo de proliferacion de la pandemia del covid-19. La base teorica se apoya en los
textos de Bauman (2009), Lefebvre (2001), Jacobs (2011), Gehl (2015), Castells (2020),
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Agamben et al. (2020) y Morin (2020). Los debates sefialaron las crecientes formas de
exclusion social en relacion con las diferentes presentaciones de las discapacidades en los
estratos sociales de la poblacion brasilefia. La pandemia agravo los problemas urbanos
anteriores, haciendo explicita la crisis de seguridad sanitaria en Brasil y la falta de
accesibilidad a informacion consistente por parte de estas personas para su proteccion y
prevencion de la enfermedad. Frente a las incertidumbres que impregnan la actualidad, el
futuro post-pandémico no se presenta alin como un escenario prometedor. Nos queda la
esperanza de cambio para mejores condiciones de seguridad sanitaria, el acceso a la
informacion y una nueva mentalidad centrada en las politicas de ayuda a las personas con
discapacidad, que apuntan a su inclusion social y urbana.

Palabras clave: Covid-19; Miedo a la ciudad; Persona con discapacidad; Reconfinamiento;
Barrera pandémica a la accesibilidad.

CADERNOS DE POS-GRADUAGAO EM ARQUITETURA E URBANISMO * V.22 N.1T JAN./JUN. 2022 « ISSN 1809-4120
http://editorarevistas.mackenzie.br

index.php

cpgau

DOI 10.5935/cadernospos.v22n1p85-99

87



BARREIRA PANDEMICA A ACESSIBILIDADE

INTRODUCAO

valorizagdo da apropriagdo dos espacos da cidade e das interagdes humanas

nestes, como forma de efetivacdo de uma vida urbana plena e saudavel em

suas dimensdes, foi amplamente defendida por autores que tratam do tema
cidade, como Henri Lefebvre (2001), Jane Jacobs (2011), Zygmunt Bauman (2009), Jan
Gehl (2015), dentre outros. No entanto, com a pandemia de Covid-19, essas discussdes
ganharam novos pontos de vista.

Os espacos da cidade, imprescindiveis para a interacao social e para a vida urbana em
plena dinamica, agora assumem diversos status de locais de infeccdo — de plataformas
das manifestagdes da vida para potenciais ambientes facilitadores da doenca — de
desejaveis para inadequados — de locais de permanéncia e interagdo humana para, no
muito, locais de circulacdo em extrema necessidade.

Em paralelo a essa vertiginosa mudanca no modo de viver em cidades
contemporaneas, as pessoas com deficiéncia enfrentam a ampliacdo das barreiras a
acessibilidade urbana — desde as “classicas”, como as atitudinais e fisicas, a algo bem
mais abstrato, como o medo da infeccdo e da morte. Isso em duas perspectivas: o
medo que a pessoa com deficiéncia tem de ser infectada pela Covid-19, por integrar o
grupo de risco, e, o que os demais possuem de se infectar ao tocarem os corpos ou
equipamentos ortopédicos daqueles que necessitam de suporte ou apoio para
acessarem diversos espacos e equipamentos urbanos.

Na construcdo historico-social acerca da pessoa com deficiéncia e suas reverbera¢des
na configuracdo do desenho urbano das cidades brasileiras, evidenciadas nas diversas
barreiras a acessibilidade presentes nestas, ocorreram nas Ultimas décadas avancos
institucionais e legais no pais, como as publicacbes das leis n° 10.048/2000 (BRASIL,
2000) e n° 10.098/2000 (BRASIL. 2000), que estabelecem normas gerais e critérios
basicos para a promogdo da acessibilidade;o Decreto n° 5.296/2004 (BRASIL, 2004),
gue as regulamenta, e a criagdo do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n®
13.146/2015) (BRASIL, 2015), dentre outras.

Entretanto, a realidade pandémica da Covid-19 trouxe um retrocesso nas acoes de
reducdo das desigualdades sociais. O confinamento para essas pessoas ocorreu de
forma mais intensa e brutal, na medida em que receber qualquer auxilio dentro ou fora
de casa se tornou um risco iminente de contagio, ou, ainda, receber informagado
adequada as suas condi¢cbes de compreensdo e mudancga de atitudes cotidianas
podem nao ter sido feitas com rapidez necesséria. Além de a busca por atendimento
de salde possivelmente ter sofrido maior agravamento e dificuldades, desde
solicitacdo de atendimento, passando pelo deslocamento fisico até o ponto de
atendimento e as relagdes sociais para receber atendimento.

Esse novo inimigo invisivel, personificado pelo j& mencionado medo bilateral de
infecgdo, gerou desde a ampliagdo do confinamento atual das pessoas com deficiéncia,
até o reconfinamento das tais, causando, assim, um retrocesso nos avancos que dizem
respeito a inclusdo desses individuos nos espacos da cidade.
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Este artigo objetiva apresentar uma breve descricdo do quadro de inser¢do urbana da
pessoa com deficiéncia antes e apds o advento da pandemia de Covid-19, por meio
de um levantamento bibliogréfico e da coleta de alguns depoimentos desses sujeitos
sociais, trazendo, ainda, uma critica aos atuais determinismos acerca do futuro pos-
pandémico que tratam dos novos modos de apropriagdo e uso dos espacos da cidade.

A cidade pré-pandémica e a pessoa com deficiéncia

Para Bauman (2009), os espacos da cidade sdo os locais onde a vida urbana atinge a
sua mais completa expressdo, nos quais descobrimos, aprendemos e acima de tudo
praticamos as maneiras e costumes de uma convivéncia satisfatoria. O autor propde
gue isso s6 é possivel quando a configuragdo dos espacos da cidade é inclusiva e
valoriza a diversidade dos individuos.

Enquanto locais de interagdo humana, Lefebvre (2001) defende que o direito a cidade
s6 pode ser formulado como o direito a vida urbana renovada e transformada em um
viver a cidade mais pleno, divertido e menos alienante. Segundo o tedrico, a
democratizacdo do uso desses espacos constitui, portanto, papel preponderante.

Por sua vez, Jacobs (2011) criticou a légica do urbanismo moderno do ano de 1961,
gue priorizava a constru¢do de viadutos, elevados e vias expressas que privilegiavam o
uso de automoveis em detrimento dos espacos urbanos como locais de permanéncia
e de encontro. o autor defende o uso das calcadas e dos espagos publicos como locais
propicios para a construcdo e fortalecimento das relacdes humanas e do sentimento
de pertencimento a cidade.

Gehl (2015) também critica a desconsideracao de aspectos qualitativos da cidade e dos
seus espagos por parte dos planejadores urbanos modernistas na década de 1960, o
que, segundo o mesmo, excluiu a valorizacdo do caminhar e do encontrar pessoas nos
espacos urbanos comuns. Visdo essa que se estendeu para as décadas posteriores,
norteando, assim, o novo desenvolvimento urbano ao redor do mundo. O autor ainda
acrescenta que, ao longo dos anos, a dimensdo humana tem sido um tépico esquecido
no planejamento urbano, sendo substituido pela énfase na acomodacéo do vertiginoso
aumento do trafego de automoveis, o que gera baixa prioridade ao espaco publico, as
areas destinadas aos pedestres e ao importante papel do espaco urbano como local
de encontro e permanéncia dos habitantes da cidade.

Segundo Garcia (2012), a maioria das cidades contemporaneas possui desenhos
urbanos que remontam as proposi¢des da Carta de Atenas de 1933, na qual a cidade
deveria ser organizada de maneira funcional, sendo cada fun¢do urbana distribuida,
espacialmente, em zonas previamente determinadas: 1) de habitar; 2) de trabalhar; 3)
de lazer e recreacdo; e 4) de circular. A mesma ressalta que esses zoneamentos da
cidade acabaram privilegiando o uso de veiculos motorizados em virtude das longas
distancias entre tais zonas, o que acabou prejudicando principalmente os
deslocamentos urbanos das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Maricato (2015) define essa énfase dos projetos urbanos das cidades brasileiras como
império do automoével, o que, de acordo com esta, fez com que as condi¢bes de
mobilidade no pais se tornassem um de seus maiores problemas sociais e urbanos,
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causando desde sérios danos a satde populacional e ao meio ambiente, até o aumento
consideravelmente dos indices de violéncia no transito.

Tais autores valorizam a apropriacdo dos espagos urbanos como forma de efetivacdo
do direito a cidade, apesar de reconhecerem que esta também é palco de diversas
contradi¢des, como a desconsideracdo do fator humano em suas configuracdes; algo
que se expressa na consequente segregacdo urbana imposta aqueles que possuem
restricOes fisicas de mobilidade.

Essa desconsideracdo das pessoas com deficiéncia nas idealizacdes dos espacos, no
entanto, ndo é aleatoria nem recente; remonta, alids, a uma longa construgao histérico-
social, trazida para o Brasil com a colonizagdo portuguesa, e o modo de viver das
familias daquela época, que ja restringiam o acesso a educacdo e ao convivio social a
seus filhos que traziam alguma ma formacao fisica ou cognitiva.

Apesar de a legislacdo brasileira de acessibilidade ser considerada uma das mais
avancadas do mundo e, dos ja citados autores que tratam do tema “cidade”
considerarem os espacos desta os locais onde a vida urbana se desdobra em sua mais
completa expressdo social de igualdade — possibilitando o nosso convivio com os
ambientes, com a natureza e com as pessoas; isso, porém, ndo se estende a todos.

Existem, por outro lado, aqueles que sdo segregados, repelidos e excluidos por esses
mesmos espacos, pelo simples fato de ndo disporem da plenitude fisica necesséria para
transpor as diversas barreiras neles presentes, impostas por um modelo de cidade que
desconsiderou suas existéncias, restando a maioria dos tais o confinamento e a
consequente negagdo do direito a cidade.

Covid-19: uma nova barreira invisivel

Conforme exposto, as cidades brasileiras estao repletas de barreiras a acessibilidade, o
gue faz com que pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida tenham geralmente
o seu direito constitucional de ir e vir negado. Apesar dessa realidade, esses individuos
possuem uma seguranca juridica que foi conquistada por diversos movimentos sociais
e urbanos ao longo das Ultimas décadas, possibilitando-lhes certo grau de
cumprimento do seu direito a cidade, mesmo que quando reivindicado. Porém, a
Covid-19 pds e ainda pde em discussdo uma nova barreira a acessibilidade: a
seguranga sanitaria.

Por muitos anos, o fendbmeno da autosegregacéao espacial foi fruto da mixofobia — isto
é, do medo de se misturar com o outro — fosse com o estrangeiro ou com o diferente,
constituindo, assim, a busca pelo fortalecimento da relacdo conosco ao invés de com o
outro, convergindo em grupos de individuos com maior grau possivel de
homogeneidade social.

Esse movimento gerou um forte impulso em direcdo a ilhas de identidade e de
semelhangca com esses iguais. Essa autosegregagdo espacial foi desencadeada
basicamente pelo medo dos potenciais (ou imaginarios) riscos oriundos da multipla
diversidade urbana, gerando severas fragmentacbes sociais entre as pessoas da
primeira fila (moradores de condominios fechados) e as da ultima fila (demais
cidaddos), divisdo onde os primeiros ndo se identificam nem se interessam com as
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localidades préximas externas aos seus enclaves fortificados. Algo que se caracteriza
nitidamente como uma negacdo da cidade, com individuos habitando, em paralelo,
nas suas moradas virtuais, ou seja, no ciberespaco (BAUMAN, 2009).

No cendrio pandémico atual, esse medo do outro foi substituido pelo medo da
infeccdo e da respectiva morte, onde os governos municipais e estaduais brasileiros
emitiram decretos que restringiram o acesso a diversos aspectos da cidade, impondo
o uso de mascara de protecdo e o isolamento e distanciamento sociais, para conter a
proliferacdo do virus.

Tal medo gerou uma profunda mudanca no comportamento social no tocante a
valorizagdo dos espacos da cidade como principais locais de manifestacdo das
multiplas expressdes da vida urbana; o qual, além de afetar “o encontrar-se” com
pessoas, também se estendeu a "o tocar” nestas. Esse medo, também acabou afetando
as relacdes familiares e conjugais, causando, em todos esses casos, impactos fisicos e
psicolégicos ainda ndo mensurados pela ciéncia.

Segundo Mendes et al. (2020) o atual contexto pandémico tende a ampliar as
dificuldades enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia na cidade, visto que, ao
integrarem o grupo de risco da Covid-19, elas enfrentam uma série de restri¢coes
particulares, como enfrentar maior risco de vida relacionado ao aumento das
barreiras a acessibilidade.

Essa ampliacdo decorre basicamente do ja mencionado “fator medo”, que se
desdobra nas duas vertentes mencionadas, afunilam-se no medo de se infectar ao ser
tocado ou a tocar as superficies e estruturas edificadas dos espagos e sistemas de
transporte urbanos, nos supermercados, farmacias, lojas, restaurantes, escadas e
elevadores, ja que, geralmente, necessitam apoiar-se em corrimdos, barras de apoio,
tocar botdes e campainhas, etc.

Isso sem mencionar a ampliagdo das barreiras de comunicacdo com pessoas com
dificuldades cognitivas, auditivas e visuais. Cada um desses casos merece estudos
mais aprofundados que demonstrem evidéncias dessas relacdes em tempos de
isolamento da vida urbana.

Vale mencionar, ainda, o caso dos cadeirantes, que ficam sentados e, portanto, em uma
altura inferior as pessoas em pé, estando, assim, em uma situacdo de maior
vulnerabilidade a infeccdo por goticulas e aerosséis infectados. J& as pessoas com
deficiéncia visual muitas vezes necessitam se apoiar em terceiros, tocar objetos e usar
guias, e também fazer o reconhecimento dos trajetos por meio do tato.

Para além do fator de contdgio,a pandemia também acabou diminuindo as atitudes
solidarias para com as pessoas com deficiéncia, em virtude do medo de tocar o outro,
o que pode gerar naquelas a sensacdo de abandono, inseguranga, angustia e de
exclusdo, fazendo com que desenvolvam diversos problemas psicolégicos (MENDES
et al., 2020).

O quadro a seguir apresenta alguns depoimentos de quatro pessoas com deficiéncia
gue relataram, nesta pesquisa, como a pandemia da Covid-19 afetou as suas vidas
cotidianas na cidade.
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PcD 1

nos pontos de 6nibus, mas, !uy'- as
pessoas ndo querem mais focar na gente

(Pessoa com Deficiéncia Visual)

“Essa pandemia mudou a minha rofina de
vida. Como sou paratleta de alto
mﬂ:mmﬁ_, desde Marco de 2020 ainda
nio volfei aos treinos, pelo medo de
(Pessoa com Deficiéncia Fisica)  CONErair o virus e o trazer pra casal Além

afetado os meus habitos alimentares,

PcD 2

mommmm

PcD 3

ss0a com Deficiéncia Auditiva) 2062 J& com apareiho, aumom
ommmsmmmmam

“A pandemia afefou de varias formas a
minha vida didria, uma delas foi a
suspensdo do ensino presencial, que
fazia parte da minha rotina, o que acabou
por interferir no curso da minha
graduacso.

PcD 4 Além disso, o distanciamento social em
si ja traz consigo esse sentimento de
pesar, ansiedade e tristeza. Por algum
tempo, além de me sentir mais ansiosa,
ainda teve a suspensdo também das
ferapias que fago/fazia, o que acabou
agravando ainda mais a situacao. Fora
isso, também houveram os impactos
econémicos na minha familia.”

(Pessoa com Autismo)

Quadro 1: Sintese de relatos de Pessoas com Deficiéncia PcDs (por tipo de deficiéncia). Fonte: Elaborado pelos autores.
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Esses individuos foram afetados pelo surto da Covid-19 de modo desproporcional ao
dos demais grupos sociais, em virtude de diversos fatores, como a abrupta interrup¢do
de tratamentos médicos e fisioterapéuticos ,0 que acabou expondo-os a maiores riscos
de agravamento de problemas de salde pré-existentes e/ou ao desenvolvimento de
novas patologias. Além disso, com a necessidade de isolamento e distanciamento
sociais houve naturalmente uma consideravel diminuicdo do fluxo de pessoas na
cidade, o que acabou diminuindo o apoio humano as pessoas com deficiéncia nos seus
deslocamentos urbanos, sendo imposta a estas a ampliacdo do confinamento, do
isolamento e da soliddo em seus lares, afetando-lhes isso negativamente o bem-estar
mental (ONU, 2020).

Para Bezerra e Cunha Junior (2020), devido a necessidade de isolamento e
distanciamento sociais, essa pandemia trouxe uma ressignificacdo dos espacos de
socializacdo, e, consequentemente, maiordependéncia do uso do ciberespaco. Este,
por sua vez, tornou-se um local onde as pessoas tém habitado cada vez mais, sendo
formada uma série de territorialidades simbolicas nesses espagos virtuais.

Assim, o desinteresse pela cidade e a predominante habitacdo do ciberespaco pelos
cidaddos da primeira fila em virtude da mixofobia apontados por Bauman (2009),
agora, sdo substituidos pelo éxodo fisico-virtual, impulsionado ndo mais pelo medo
do outro, mas pelo medo comum da infeccdo e, possivelmente da morte por ela.
Esse medo recentetem desencadeado novas formas de fragmentacdo da
convivéncia urbana, pois, segundo Virilio (1993), existe, nesse tipo de migracdo
fisica-virtual, a substituicdo do face a face humano e do contato urbano para a fria
interface homem-maquina.

Essa habitacdo do ciberespaco ndo é algo nada novo para as pessoas com deficiéncia,
uma vez que, antes da pandemia, ja estavam, em sua maioria confinadas, em seus lares
e também nos espacos virtuais, em virtude dos supracitados déficits de acessibilidade
urbana presentes nas cidades brasileiras.

Portanto, nesse cenario pandémico, ocorreram, dois fendmenos: 1) o re-confinamento
desses individuos em seus lares, pois ainda em meio a colheita dos primeiros frutos
de suas conquistas institucionais e legais tiveram que “voltar pra casa”; e, 2) a
ampliacdo da habitacdo e uso do ciberespaco, o que ndo constitui uma ressignificacdo
deste, pois nele ja habitavam ha muito tempo e |4 desenvolviam a maioria das suas
relacdes sociais.

Esse cendrio de dificuldades e incertezas potencializou a representacdo mental
negativa que as cidades contemporaneas brasileiras ja inflingiam a esses individuos,
devido as suas diversas restricbes no acesso e no uso seguro de seus espacos,
previamente existentes . Restricdes que,sdo, agora, mais abstrata, mas ndo menos
imobilizadora; impondo uma barreira pandémica invisivel, contra a qual ndo existe
nenhuma seguranca juridica ou institucional a qual se possa recorrer. Barreira essa,
mesmo que “inconscientemente”, legitimada pelos poderes publicos e pela sociedade.

Novo normal: determinismos vs incertezas

O atual momento vincula-se, de certo modo, ao determinismo racional da visdo
modernista de cidade do periodo sucedido apds a Il Guerra Mundial. A época,
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mudancas construtivas deveriam oferecer melhores condi¢des de acesso aos militares
amputados no pos-guerra, nos EUA e Europa, onde surgiu o movimento pelo desenho
universal e seus sete principios norteadores (MACE, 1991). Devido ao fato de termos
que lidar com a continuidade da implantagdo desses principios, mesmo no cenario de
inseguranca sanitaria urbana atual, colocamos algumas indagacdes no quadro a seguir.

Estimando que essa pandemia permanecera ativa por mais alguns anos, causando
mortes e medo, emergem novos modelos de como adequar o ambiente
construido as possiveis futuras necessidades humanas, tanto em edificaces como
no espago publico.

Makhno (2020), por exemplo, acredita que, mesmo no periodo pds-pandémico, as
pessoas adotardo um estilo de vida mais reservado, preferindo espacos mais privativos
e isolados do publico em geral, recolhendo-se em bunkers e em edificacbes que
tendem a ser autossuficientes energética e hidricamente. O autor ainda declara que
grande parte desses novos espacos privativos terdo como modelo o conceito de smart
home, com protocolos automatizados de desinfeccdo da dgua e do ar, e que também
havera uma predominante adogéo profissional do working-from-home, tendéncia na
qual o trabalho converge para o ambiente da moradia.

Nessa mesma linha de raciocinio, Ogundehin (2020) afirma que, devido a inevitavel
convivéncia com o Coronavirus, teremos que nos proteger cada vez mais deste, cenario
onde os lares se adaptardo e desempenhardo um papel central nessa defesa. Para o
mesmo, isso sera viabilizado por meio da adocéo de tecnologias de construcdo e de
design eficientes, que ressignificardo intensamente o papel do nosso lar, o qual passara
a constituir o principal locus de execucdo de multiplas tarefas, outrora realizadas em
outros lugares da cidade, como escritério, academia, escola etc.

No entanto, devido as incertezas que envolvem o futuro pés-pandémico, tais
proje¢des, ndo podem determinar com exatiddo modelos padronizados de um “novo
normal”. Isso por serem incapazes de prever questdes basicas, como a relativa a
campanha de vacinagdo e tudo o que a constitui ou quanto a tratamentos eficazes
contra a Covid-19, ou, ainda, o possivel surgimentode novas pandemias com outras
formas de contagio e de riscos a vida humana.

No cendrio atual, as mudangas de padrdes nas dinamicas da vida urbana foram
inseridas na sociedade em um tempo recorde, as quais abrangeram as dimensdes fisica
e virtual. No primeiro caso, houve a negacédo dos espacos da cidade como locais de
socializacdo; e, no segundo, houve a ampliacao da “habitacdo” no ciberespaco, como
percebe-se com o maior tempo de permanéncia nas redes sociais e nas plataformas
de streaming, e com o aumento de uso de plataformas de videoconferéncias e da
Internet de forma geral.

Podemos, entdo, notar que, no que tange a mudanca de paradigmas acerca dos
espacos da cidade na situacdo atual, conforme exposto anteriormente, ocorre um
processo de subjetivacdo aos moldes apontados por Agamben (2009), com o qual se
constitui um novo sujeito: padrdo do “novo normal”, e confinado e “seguro” no seu
ambiente privado, em detrimento da dessubjetivacdo do velho sujeito urbano.
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EQUIPARACAO DE USO

FLEXIBILIDADE NO USO

USO SIMPLES E INTUITIVO

INFORMAGAO PERCEPTIVEL

TOLERANCIA AO ERRO

MINIMIZAR ESFORGO FiSico

USO ABRANGENTE

Proporcionar os mesmos
recursos e condi¢gdes para todos

Atender a maior variedade de
usudrios e suas capacidades e
habilidades

Informagdes perceptiveis, baixa
complexidade, facilidade de
leitura e compreensdo

Proporcionar meios diferentes e
variados de comunicagdo,
contraste adequado, clareza de
informacédo, recursos adicionais
a pessoas com limitagdes
sensoriais

Minimizar riscos e acidentes,
proporcionar seguranga, dar
alertas se necessario

Utilizar com eficiéncia e
conforto, favorecer posturas
corporais neutras, pouco esforco
para operagao, minimizar
repeticoes

Proporcionar espacos e
dimensdes apropriadas ao uso,
alcance visual adequado, acesso
e utilizacdo confortavel, sentado
ou em pé, acomodar variagdes
de pegas e maos, adequar
espagos ao uso de Orteses e
elementos de apoio.

Como garantir seguranca para todas as
pessoas com/sem deficiéncia em relagdo ao
uso de equipamentos urbanos, vias de
circulacdo e meios de transporte? Como
dispor de dispositivos de higiene em vias
publicas e oferecer informacgdes sobre a

importancia da higiene das maos?

Como ampliar o atendimento ao publico de
PCDs, de forma segura, aos espagos
urbanos, controlando o potencial de

contaminagdo da covid-19, em especial as

pessoas com dificuldades de compreensdo e
de comunicagdo da linguagem escrita?
Como prestar atendimento de salde publica
em UBS e UPA, em linguagem acessivel e
clara sobre os riscos da covid-19?

Como advertir/proteger as PCDs da
contaminacgdo, por meio de informacgoes
seguras, enquanto usam e se deslocam no
meio urbano?

Como proporcionar que a informagao sobre
seguranga sanitaria chegue a todas as
pessoas, com linguagens diferentes, mas
garantindo a facilidade de compreensdo da
informag&o, em postos de salide, meios de
comunicacgdo formal, redes sociais e meios
de transporte, com especial atencido aos
locais e datas para vacinagdo e
atendimento de saude publica?

Como advertir PCDs dos riscos de
acidentes, em travessias, no uso de
transporte publico, nos deslocamentos em
geral, sem agravar as chances de
contaminagdo de pessoas que estdo
ajudando?

Como acelerar mecanismos legais para
reducgdo das barreiras construidas urbanas,
que causam impedimentos de circulagdo
segura e confortavel para PCDs,
requalificando espacos urbanos, oferecendo
banheiros publicos acessiveis, lavatorios
publicos e condigdes de higienizacdo
adequadas, em ruas e edificacées publicas?

Como ampliar as condigdes de conforto e
seguranca no uso do espago urbano e
manuseio de objetos e mobiliario urbano,
para que a acomodacéao de PCD seja efetiva
e apropriada a contemporaneidade e
igualdade social?

Quadro 2: Cendrios e desafios para implantagdo dos principios do Desenho Universal nas cidades, com a Covid-19. Fonte:

Elaborado pelo autores.
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Castells (2020) possui uma visdo mais otimista acerca dessa migragdo rumo ao
ciberespaco, o tedrico acredita que estamos entrando totalmente em uma sociedade
digital na qual j& viviamos, embora ainda ndo tivéssemos assumido. Também sugere
gue esse movimento é progressivo,, e defende a ideia de que a completa digitalizagdo
da nossa organizagdo socioeconOmica se tornard uma estrutura social permanente,
para a manutencdo da nossa comunicagdo em todas as circunstancias, sendo aquela a
base das nossas formas de viver em sociedade. Contudo, Castells (2020) ainda sustenta
gue o mundo serd necessariamente hibrido, composto pelas realidades mundana e
digital, convergindo em uma cultura de virtualidade real, na qual a virtualidade nada
mais serd do que uma projecdo da nossa realidade, para a qual, neste momento
pandémico, podemos nos retirar, recomegar e adaptar.

J& para Agamben et al. (2020), como no campo religioso, a ciéncia também pode
produzir e disseminar supersticdes e novos comportamentos, e que, nessa perspectiva
os meios de comunicagdo, os poderes publicos tém se empenhado na disseminagéo
de um clima de panico na sociedade. Esse uso indevido gera um verdadeiro estado de
excegdo que impde severas restri¢des a vida urbana, onde existe uma forte tendéncia
de normalizé-lo como paradigma de governo, o que notoriamente fere as liberdades
individuais dos cidadaos.

Segundo o mesmo, tal estado de medo e panico coletivos tem sido inconscientemente
internalizado pelos individuos, os quais passam a aceitar tais restricdes por assumirem
a forma de protecéo estatal contra a infeccdo, onde os governos se apresentam como
garantidores dessa protecdo. Como para Agamben (2009, p. 40-46) o dispositivo é:

“[...] qualquer coisa que tenha de algum modo a capacidade de
capturar, orientar, determinar, interceptar, modelar, controlar e
assegurar os gestos, as condutas, as opinides e os discursos dos
seres viventes.” e, que este constitui, antes de tudo, “[...] uma
maquina que produz subjetivacdes e somente enquanto tal é
também uma maquina de governo” (AGAMBEN, 2009, p. 40-46).

Podemos, entdo, inferir que, embora a pandemia de Covid-19 constitua um real
problema sanitario e demande uma série de cuidados, também se configura como um
dispositivo de governo que se dispde a gerar uma nova ordem social, a qual se
estabelece por meio de diversos processos de subjetivacdo, e na qual também se cria
um novo homem-padrdo em detrimento do velho sujeito urbano.

Essas metanarrativas acerca de um inevitavel padrdo de novo normal remontam ao
Modernismo Universal (ou Alto) do periodo poés Il Guerra Mundial que, segundo
Harvey (2008), possuia uma visdo positivista e tecnocratica, que acreditava em um
progresso linear, em verdades absolutas e defendia a ideia de planejamento racional
de ordens sociais ideais. Isso sob condi¢des padronizadas de conhecimento, que, na
arquitetura e planejamento urbano desse periodo, se personificava no desprezo a
personalizagdo e a subjetividade, posto que as solugdes gerais de cidade prevaleciam
sobre o atendimento das necessidades individuais dos cidad&dos. Perspectiva essa que,
segundo o mesmo autor, foi superada a partir do inicio da década de 1970 com a
perspectiva pés-moderna de cidade, e de outras subsequentes, onde se passou a
considerar o construir para as pessoas, e ndo para o homem.

Essa critica aos discursos gerais e deterministas pode, ainda, ser encontrada em
Morin (2020) que declara que todas as futurologias do século XX que se aventuraram
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a tentar prever o futuro, embasadas nas correntes que atravessaram o presente,
fracassaram; destacando que apesar disso, ainda ha tentativas de prever 2025,
2050..., mesmo com a incapacidade de se compreender o hoje. O mesmo acredita
que, neste cenario pandémico, ndo temos como saber se devemos esperar o pior, o
melhor ou ambos, pois caminhamos rumo a novas incertezas — embora certas teorias
aceitas tendam a se tornarem dogmaticas nas clUpulas académicas — mesmo que a
incerteza ndo permita saber se ao menos apos esse atual confinamento a ordem
abalada sera ou ndo restabelecida.

Em face do exposto, entendemos que, embora a atual fase pandémica tenha sido um
cendrio fertil para a emergéncia de diversos discursos deterministas, que
desencadearam um sentimento geral de medo e de negacdo dos espacos da cidade
(como principais locais da manifestacdo da vida urbana e da sociabilidade), ainda nao
possuimos indicios suficientes para determinarmos com razodvel grau de
assertividade um padrdo de “novo normal”, ou seja, de que a vida nas cidades sera de
fato desta ou daquela maneira.

Agamben (2009, p, 64) considera contemporaneo: “[...] quem ndo se deixa cegar pelas
luzes do século e consegue entrever nessas a parte da sombra, a sua intima
obscuridade.”. Entao, baseados na afirmacgdo desse autor, resta o desafio de nao deixar
cegar-se por essas “luzes” ou “certezas” tdo presentes nos discursos dominantes acerca
do que virad a ser o amanhé pds-pandémico nas cidades.

Retomando o foco do debate aqui proposto, questiona-se: onde as pessoas com
deficiéncia estardo inseridas no futuro pds-pandémico das cidades brasileiras? Ainda
ndo se sabe, mas é esperado que ndo mais confinadas em suas casas e/ou no
ciberespaco, mas tendo autonomia plena para transitarem livremente em quaisquer
tipos de espacos, sejam fisicos ou virtuais, e para, assim, desenvolverem sem barreira
alguma as suas potencialidades em espacos de esperanca, liberdade e incluséo, e ndo
em espacos de reconfinamento.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho expOs como a celebracdo da valorizacdo dos espacos publicos, como
principais locais da efetivacdo da vida urbana nas suas mais diversas e ricas
manifestacdes, tém sofrido profundas modificagdes em virtude da pandemia do
coronavirus. Espacos esses que, “da noite para o dia”, passaram de imprescindiveis a
vida urbana plena para locais de infeccdo e respectiva morte, de desejaveis a
inadequados, o que acabou ampliando o rol de barreiras a acessibilidade para algo
bem mais abstrato do que as classicas barreiras convencionais enfrentadas pelas
pessoas com deficiéncia em suas “aventuras” pela cidade.

Buscou-se nesste trabalho também descrever como a pessoa com deficiéncia esteve,
esta e espera-se que esteja inserida na vida urbana das cidades brasileiras antes e apos
a supracitada pandemia. Apresentou-se ainda o pensamento classico de valorizacdo
dos espacos publicos da cidade em autores como Bauman (2009), Lefebvre (2001),
Jacobs (2011) e Gehl (2015), contrapondo-o com a cidade real vivenciada pelas pessoas
com deficiéncia, onde os excludentes desenhos urbanos dessa acabam impondo a tais
individuos o confinamento em casa e/ou no espaco virtual.
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Em seguida, tratou-se de como o medo dos espagos urbanos como locais de infeccdo
pela Covid-19 mudou a ideia de valorizagdo dos tais. Situagdo esta que acabou
ampliando as barreiras a acessibilidade para algo mais abstrato e psicologicamente
danoso como o medo do outro como transmissor do virus; o que, ao seu turno, gerou
tanto o reconfinamento como a ampliacdo do confinamento ja amplamente vivenciado
pelas pessoas com deficiéncia. Neste contexto, surge a barreira pandémica a
acessibilidade, contra a qual ndo existem dispositivos legais aos quais se possa recorrer
para que se garanta o ir e vir desses individuos.

Por ultimo, realizou-se uma critica aos atuais discursos hegemonicos acerca de um
inevitavel padrdo de “novo normal” para o futuro das cidades e modos de interagdo
humana nelas desenvolvidos, teoricamente apoiada por Agamben (2009; 2020) e
Morin (2020).

Diante de tudo isso, é possivel concluir que, ao longo da histéria do desenvolvimento
das cidades, as pessoas com deficiéncia foram geralmente desconsideradas, restando
as mesmas o confinamento em seus lares. Mais recentemente, com o advento da
pandemia da Covid-19, houve a ampliacdo do conceito de barreiras a acessibilidade,
agora para algo mais abstrato, como o medo da infec¢do e da consequente morte.
Barreira nova esta contra o qual ndo existe protegdo juridica, institucional ou social,
gque gerou tanto o reconfinamento como a ampliagdo do confinamento desses
individuos, restando-lhes como alternativa “o mover-se” no ciberespacgo.

No que diz respeito ao futuro pés-pandémico das cidades, dos modos de vida e de
interagdo social que virdo a ser desenvolvidos nelas, resta a esperanca de que as
cidades brasileiras garantam o pleno desenvolvimento e suas potencialidades a esses
cidaddos, o que s6 pode acontecer quando lhes for garantida a possibilidade de
autonomia, conforto e seguranca em seus deslocamentos fisicos e/ou virtuais.
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