Quadro 1 - Os cinco atributos universais percebidos em uma inovação

	Atributo
	Descrição

	Vantagem Relativa
	Grau com o qual uma inovação é percebida como sendo melhor que seu precursor.

	Compatibilidade
	Grau com o qual uma inovação é percebida como sendo consistente com valores existentes, necessidade e experiências passadas dos adotantes potenciais.

	Complexidade
	Grau com o qual uma inovação é percebida como sendo difícil de usar.

	Observabilidade
	Grau com o qual o resultado de uma inovação é observável pela organização.

	Experimentação
	Grau com o qual uma inovação pode ser experimentada antes da adoção.

	Fonte: Rogers (1983)


