	Atributos de Competência
	Relatos Associados

	Capacidade de assumir responsabilidades
	“O líder tem a tendência de chamar a responsabilidade para si, ser um pouco mais autocrático e tal, essa coisa toda. Isso é do perfil, nasce”.

	Curiosidade
	“Ele [o líder] tem que ter como característica a curiosidade. Você pode ter uma pessoa extremamente inteligente, extremamente racional, mas se ele não tem curiosidade para entender ele nunca vai ser um líder”.

	Capacidade de lidar com o erro
	“Ou seja, eu acho que isto é a melhor escola de lideres que pode existir. E eu me tornei, vendo lideranças fortíssimas, e vendo as formas tranqüilas com que as pessoa lidam com o erro”.

	Capacidade de inspirar e criar uma visão compartilhada


	“Visão de longo prazo, prever o futuro, interpretar um cenário, perceber a importância estratégica de uma decisão para a empresa”.

“Acho que a capacidade de você, a partir das informações que tem, conseguir tomar decisões que motivem – não sei se aqui precisa motivar alguém – que consiga dar norte para as pessoas agirem. De fato, não acredito que exista como característica de liderança, ou o que seja a liderança, a ação em si. Mas sim, a mobilização para levar o grupo”.

	Credibilidade
	“É um cara que transmite energia, que motiva, que chora junto, que ri junto, que seja coerente e que não esconda as coisas. O cara não pode ver no líder um cara que enganou de alguma forma, o discurso dele não é bem o que ele pratica”.

	Pioneirismo
	“Eu acho que para você ser líder, você tem que passar por aí também, você tem que desbravar, você tem que acreditar, você tem que ser pioneiro, você tem que ser vanguarda”.

	Postura firme
	“E o desenvolvimento da liderança requer que você tenha coragem de se posicionar, e de dizer coisas que as pessoas eventualmente não querem ouvir. Ou prefeririam não ouvir”.

	Disciplina e equilíbrio
	“Então, ela tem que se reconhecer enquanto líder, em uma dessas categorias e buscar o seu aprimoramento individual mediante disciplina. Porque, às vezes, a gente começa muito bem, mas chega uma hora que aflora o seu rompante natural. Então, isso, a disciplina também é uma questão que é necessária”.

	Visão sistêmica
	“Então, a visão holística, ou seja, você tentar ter uma visão 360º de todas as questões, leva-o a fazer um tipo de liderança talvez mais efetiva. Muitas vezes, alguns líderes nossos insistem em fazer mais do mesmo, quando na verdade a gente precisa às vezes fazer uma ruptura, fazer diferente”.

	Capacidade de delegar funções
	“Uma coisa é o seguinte, no momento em que a equipe está preparada, ser líder é delegar, para que as pessoas tenham o poder de decisão e pratiquem isso”.

	Capacidade de negociação
	“É a capacidade de buscar o entendimento. Então, ele é um negociador nato e, para isso, você precisa exercitar a liderança na plenitude, organizar todos esses aspectos”.

	Capacidade de agregação
	“As qualidades do líder, eu diria assim, são exatamente de agregar pessoas em torno de si, essa é talvez a maior”.

	Capacidade de alinhar interesses
	“Ele verifica quais são os atores que estão em torno e busca construir esse objetivo, essa causa comum, de tal forma que ao final todos concordem de que aquela solução é a melhor que foi apresentada até o momento”.

	Capacidade de assumir riscos
	“É muito importante que o líder não tenha medo de tomar risco. Ele compartilha a decisão, ele escuta a decisão, mas ele não tem medo de tomar risco. E cada vez mais essa função, essa palavra, esse aspecto de liderança, é cobrada do líder essa responsabilidade de tomar risco”.

	Otimismo e bom humor
	“Bom, outra coisa que eu vejo na liderança, que é fundamental, é ter alegria. É contagiar as pessoas. É, de trazer uma energia positiva para dentro. Porque, por mais que você reconheça, se você está com aquela carga pesada, você contagia muito as pessoas. Um ambiente mais leve é muito mais fácil de trabalhar do que um ambiente mais contaminado”.

	Capacidade de mobilização
	“Mas eu gosto de dar aos meus supervisores técnicos e tudo, liberdade para fazer a sua gestão de área. Eu faço muito pouca ingerência e controlo os resultados. Do contrário acaba tirando a criatividade das pessoas, as pessoas acabam ficando muito restritas na forma da sua criatividade”.

	Capacidade de lidar com pessoas
	“O mais importante para mim, o fundamental é: às vezes as pessoas querem lidar com pessoas e nem sempre elas sabem lidar com as pessoas. O perfil dos líderes não é o mesmo, você tem pessoas que já nascem, aí sim, talvez com um perfil mais de ouvinte, mais de ponderação, menos arroubo, são pessoas mais ponderadas e tudo mais”.
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