A Revista de Administragdo Mackenzie surge como espaco para divulgacio de
trabalhos que oferecam uma contribuigio dentifica ac conhecimento da gestio
eficaz de negécios em ambiente globalizado & de alta competitividade, envaolven.
do a participagio de docentes da Universidade Presbiteriana Mackenzie e de
outros centros de exceléncia interessados nesses assuntos.

Deseja, fundamentalmente, suscitar, naqueles que lidam com temas liga.
dos & Administracio, o desejo de ver difundida sua produgio, gerando a opor-
tunidade de ver os resultados de suas pesquisas circularem nic =6 entre o
publico especializado, mas, também, entre aqueles que respondem pelo que
representa o laboratorio desta drea, os empresirios, os executivos e as empre-
sas de modo geral

A temitica central da revista concentra-se na gestio empresarial, envaolven.
do assuntos ligados 4s competéncias gerenciais, informacies, valoracio de
empresas, atendimento ao cliente, cultura, organizacio, estratégias de empre-
sas, investimentos, avaliacio de resultados, distribuicio e outros assuntos rela-
tivos a dreas correlatas, como a das ciéncias contibeis e econémicas, no que diz
respeito a seus reflexos e impactos na Administracio.

A linha editorial é a de centrar os trabalhos baseados em pesquisas de
campo ou bibliografica de professores, individualmente ou em co-autoria, que
tragam inovacdes ao pensamento gerencial. Poderio ser publicados ensaios e
depoimentos de empresirics e executivos dentro da temdtica indicada.

Este primeiro nlimero representa, na verdade, uma iniciativa firme e com-
bativa da atual direcio da Universidade e de sua mantenedora de investir na pro-
dugio intelectual e viabilizar a sua expansio e difusio, espalhando seus reflexos
de atuacio universitiria 4 comunidade e atendendo, por outro lado, aos anseios
dos seus corpos docente e discente. Nesse sentido, este nlimero apresenta arti-
gos de virios professores da casa, os quais, ao longo dos anos, vém colocando
seus esforcos no desenvolvimento e aprimoramento dos cursos de Administra-
¢io e correlatos da Universidade Presbiteriana Mackenzie.
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E importante ressaltar que os artigos aqui publicados foram objeto de um
sistema de avaliagio para selecio e conseqiiente publicagio, com base na refe-
réncia de dois pareceres, na forma de &ffnd raven:
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