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EDITORIAL

Diante dos impactos que a Covid-19 trouxe para todos os segmentos pro-
dutivos, a Revista LOGS (Logistica e Operacoes Globais Sustentdveis) —
CCSA/UPM manteve o seu compromisso de divulgar pesquisas cientifi-
cas de professores e de pesquisadores de instituicdes de ensino
consideradas parceiras e da Universidade Presbiteriana Mackenzie. Nes-
te nUmero serdo apresentados aos leitores artigos que tratam da presta-
¢do de servigos com vistas a sustentabilidade, da importancia da melho-
ria continua da qualidade visando produtividade e seguranga, assim

como do processo de terceirizagdo na busca da qualidade.

Prof. Dr. Roberto Gardesani
Coordenador do Nucleo de Estudos em Logistica e Cadeias de Suprimen-
tos e Valor (MACKLOGS) - CCSA - Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas

Universidade Presbiteriana Mackenzie.



