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RESUMO

No contexto de distanciamento social, provocado pela pandemia de Covid-19, muitas vi-
sitas técnicas e coletas de dados em empresas se tornaram impraticaveis, comprome-
tendo o andamento de disciplinas que dependiam dessas atuag¢des praticas. Visando
transpor esse problema, este artigo apresenta o modelo Projeto de Exercicio Fundamen-
tado (PEF) como alternativa aos estudos de caso com coleta de dados em empresa. Este
texto traz uma fundamentacao tedrica sobre aimportancia da relagdo entre pratica e teo-
ria no ensino superior e apresenta o modelo PEF, aplicado na Faculdade de Tecnologia da
Zona Leste, no curso de Tecnologia em Logistica.

Palavras-chave: Interdisciplinaridade; Estudo de caso; Ensino superior; Métodos

quantitativos.
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1. INTRODUCAO

No escopo da formagdo do Tecndlogo em Logistica da Faculdade de
Tecnologia da Zona Leste (Fatec-ZL), tem-se a disciplina Projeto Interdisci-
plinar V (PI-V).

A disciplina PI-V exige que os alunos elaborem um artigo cientifico com
base nas disciplinas do 52 semestre. Esse artigo deve apresentar, necessaria-
mente, um estudo de caso com dados reais de empresas, o qual possa ser
solucionado a partir de conceitos e técnicas quantitativas apresentadas nas
referidas disciplinas.

No 1° semestre de 2020, mais precisamente em 11 de mar¢o, a Organi-
zacdo Mundial da Saude (ONU NEWS, 2020) declarou a pandemia do novo
coronavirus. O governo do Estado de Sao Paulo decretou estado de calami-
dade publica em 20 de margo (Prefeitura de Sao Paulo, 2020) e o Centro
Paula Souza, acompanhando as determinagdes oficiais, determinou a sus-
pencdo das aulas presenciais das Escolas Técnicas Estaduais e das Facul-
dades de Tecnologia e implantou o regime de teletrabalho por meio de pla-
taformas digitais (CPS, 2020).

Nesse contexto, o presente artigo tem por objetivo relatar a solu¢ao de-
senvolvida para a disciplina PI-V (periodo noturno), uma vez que as coletas
de dados em empresas ficaram impossibilitadas de ocorrer por causa da
pandemia de Covid-19 e das normas de isolamento social decretadas pelos
orgaos estaduais e municipais. Complementando, os objetivos especificos
deste artigo sao:

e Compreender a importancia da utilizacdo de métodos quantitativos

em casos empresariais.

e Entender a importancia de projetos interdisciplinares em cursos de

tecnologia.

e Apresentar a solucao desenvolvida para a disciplina PI-V, no ambito

do isolamento social.
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A metodologia passa pela utilizagdo de referencial tedrico sobre ensino
superior com foco em cursos de tecnologia, bem como métodos quantitati-
vos de gerenciamento aplicados a gestdo da logistica e de operagdes. Um
relato de ensino da disciplina Projeto Interdisciplinar V é analisado, no con-
texto de pandemia de Covid-19 e isolamento social.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Utilizagdo de métodos quantitativos em casos empresariais

Segundo Cauchick (2018), a fundamentacao tedrica é um processo que
consiste na busca, selecao e organizagao da literatura visando a construgao
de um texto que servira para fundamentar a monografia. A busca bibliogra-
fica compreende a identificacdo de fontes importantes para o trabalho,
como artigos em periddicos, livros, trabalhos em congressos e eventos, nor-
mas, leis, relatorios, entre outros.

Em complemento, Alves (1995 apud Cauchick, 2018) ressalta que uma
teoria so sera Util se puder ajudar no entendimento e na resolu¢do de pro-
blemas e, portanto, os dados comprovam a eficacia de uma teoria.

Para Baptista e Campos (2016), a pesquisa quantitativa pode ser deno-
minada pesquisa convencional, na qual os dados empiricos sdo processados
quantitativamente apds uma coleta objetiva e um tratamento também
objetivo. Os autores consideram que a pesquisa deve ser neutra, de modo
que o pesquisador elabore um levantamento do referencial tedrico apon-
tado pelo tema e, em sequida, definir as hipdteses e os procedimentos para
testa-las. Os dados devem revelar a informagao que se pesquisa, pois sao os
responsaveis pelo conhecimento.

Baptista e Campos (2016) acrescentam que o pesquisador deve ocul-
tar-se, buscando a ndo interferéncia durante o processo de coleta de dados.
Nesse sentido, o relato desse tipo de pesquisa possui um discurso disser-
tativo e impessoal, com uma linguagem em voz passiva, especialmente
destinada a comunidade cientifica.
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Siqueira (2011) afirma que a matematica, a estatistica e a computacao,
entre outras disciplinas, fazem parte de ciéncias que ddo suporte na aplica-
¢do dos métodos quantitativos aplicados a negdcios e sdo utilizadas em al-
gumas areas de aplicacdo tais como pesquisa operacional, administragao
cientifica, matematica aplicada, economia matematica, economia numéri-
ca, entre outras.

Nesse sentido, os métodos quantitativos aplicados a negodcios se
mostram uma ferramenta valiosa e porque nao dizer poderosa, na tomada
de decisdes para a elaboragdo de um Plano Estratégico de valor (Brasil
Escola, 2020).

2.2 Projetos interdisciplinares em cursos de tecnologia

Peleias et al. (2011) consideram que a educagao precisa ser entendida e
trabalhada de forma interdisciplinar, tendo no aluno um agente ativo. O dis-
cente precisa ser comprometido, responsavel, apto a planejar a¢des, assu-
mir responsabilidades, tomar decisdes diante dos fatos e interagir em seu
meio. Cabe ao professor tornar o aluno um sujeito de sua aprendizagem. Ao
ser coparticipante do processo, o discente aprendera a planejar, a trabalhar
com hipoteses e a encontrar solugdes para os problemas reais.

Em complemento, Peleias et al. citam Luck (2001, p. 64), que define a
interdisciplinaridade como o processo de integragao e engajamento de edu-
cadores, em um trabalho conjunto, de interacao das disciplinas do curriculo
escolar entre si e com a realidade, de modo a superar a fragmentacao do
ensino, objetivando a formacdo integral dos alunos, para que exercam a
cidadania, mediante uma visao global de mundo e com capacidade para en-
frentar os problemas complexos, amplos e globais da realidade.

Souza (2017) analisa o “saber” e o “fazer” na formagao para o trabalho
na educacdo profissional brasileira. Segundo a autora, a profissionaliza¢ao
na educagao é compreendida, por um lado, como necessidade social e, por
outro, como meio pelo qual a categoria trabalho encontre espago na formacao
como principio educativo. Entretanto, o trabalho como principio educativo
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na Educagao Brasileira é e sempre foi, antes de ser um problema pedago-
gico, um problema politico.

Medeiros e Gariba Jr. (2006) destacam a importancia da utilizacdo de
projetos interdisciplinares, denominados de integrador, para a avaliagao dis-
cente no processo de ensino-aprendizagem. Os autores consideram que o
projeto integrador apresenta perspectivas multiplas, em que todas as dis-
ciplinas contribuem de certa forma, e, por consequéncia, o aluno podera
receber orientacoes e desafios para inquirir, com uma nova visdo criativa,
ousada e com nova concepgao de divisdo do saber. A especificidade de cada
conteudo precisa ser garantida paralelamente a sua integragao em um todo
harmonioso e significativo.

Por outro lado, para Severino (2000, p. 27) a interdisciplinaridade é um
pressuposto basico de toda formagao tedrica. O estudioso reflete ainda que
as disciplinas ndo se isolam no contexto tedrico: se o curso do aluno define o
nucleo central de sua especializacdo, é de se notar que sua formacgao exigira
igualmente abertura de complementacao para areas afins com o objetivo de
ampliar o referencial tedrico.

O Ministério da Educacao (MEC, 2019), nas Diretrizes Curriculares Nacio-
nais, acentua importancia da integracdo entre a teoria e a pratica nos Cursos
de Graduacgdo em Engenharia, que serdo utilizadas no processo de forma-
¢do. Para tanto, devem-se oferecer os conteudos curriculares basicos, exigi-
veis para a adequada formacao tedrica, profissional e pratica.

Em entrevista a Confederacdao Nacional da Industria, Vanderli Fava de
Oliveira, presidente da Associagcao Brasileira de Educacao em Engenharia
(Abenge) destaca que as mudancas nos curriculos de engenharia permitem
maior aproximagao entre teoria, pratica e competéncias na formacao profis-
sional (CNI, 2019). Ele ainda destaca que o egresso deve ser um perfil mais
cidaddo engenheiro, ou seja, um profissional capaz de pensar nos usuarios
que serdo beneficiados pelo trabalho desenvolvido por ele e nas consequén-

cias nos ambientes.
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3. DISCIPLINA PI-V NO AMBITO DO ISOLAMENTO
SOCIAL

A disciplina Projeto Interdisciplinar V (PI-V), do curso de Tecnologia em
Logistica da Fatec-ZL, tem por objetivo promover a integragao entre as di-
versas disciplinas do 52 semestre do curso em questao.

Essa integracgao esta alicercada no desenvolvimento de um artigo cien-
tifico com base em estudo de caso e aplicacao de ferramentas quantitativas
das disciplinas do 5° semestre, para a resolu¢do de problemas da area de
logistica.

Por causa da pandemia de Covid-19, anunciada pela Organizagao Mun-
dial de Saude (ONU NEWS, 2020), inUmeras empresas interromperam suas
atividades ou reestruturaram suas formas de trabalho, passando a realizar o
home office.

Acrescentam-se, a isso, os Decretos Estadual (Governo do Estado Sao
Paulo, 2020) e Municipal (Prefeitura de Sdo Paulo, 2020), que definiram re-
gras para isolamento social em todo o Estado de Sao Paulo.

Nesse cenario, visitas as empresas e coleta de dados por parte dos alu-
nos ficaram prejudicadas, o que poderia acarretar um numero muito eleva-
do de reprovagoes de alunos na disciplina PI-V, principalmente para os alu-
nos do periodo noturno.

Diante disso, foi elaborada uma proposta que visava a continuidade da
disciplina PI-V, porém, sem a necessidade de realizacdo de visitas e de coleta
de dados junto as empresas.

Tal proposta, denominada Projeto de Exercicio Fundamentado (PEF),
foi submetida ao coordenador de Curso de Tecnologia em Logistica, que
muito contribuiu a partir de sua analise e seu apoio ao projeto.

A partir do aval da coordenacao, a disciplina PI-V, do periodo noturno, pas-
sou a oferecer duas alternativas aos alunos matriculados, conforme segue:

Alternativa 1: alunos que mantiveram a elaboracao do artigo cientifico

(aos moldes iniciais da disciplina);
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Alternativa 2: alunos que optaram por migrar para o modelo Projeto de
Exercicio Fundamentado (PEF).

Inicialmente, foi elaborado um formulario que buscava classificar a situa-
¢ao dos diversos alunos matriculados na disciplina. Este classificou os alunos
nas sequintes alternativas, apresentadas no Quadro 1:

Quadro 1

Conjunto de alternativas relacionadas a situagao inicial
dos alunos no PI-V (periodo noturno)

a) Alunoiniciou o projeto, tem a empresa foco e ja coletou os dados.

b) Alunoiniciou o projeto, tem uma empresa foco e consegue coletar os dados remotamente.
¢) Aluno iniciou o projeto, tem uma empresa foco, mas ndo consegue coletar os dados.

d) Alunoiniciou o projeto, mas ainda ndo tem uma empresa para estudo de caso.

e) Aluno n3o iniciou o projeto.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

A partir da identificagdo da situacao do aluno, definiram-se recomenda-

cOes para a continuidade da disciplina, conforme apresentado no Quadro 2.

Quadro 2

Recomendagodes referentes a situagao inicial dos alunos

Situagdoa (Alunoiniciou o projeto, tem a empresa foco e ja coletou os dados)
Recomenda-se que o grupo se reUna virtualmente para continuar o projeto e entregar as ativi-
dades, conforme as novas datas do PI-V.

Situagcdo b (Alunoiniciou o projeto, tem uma empresa foco e consegue coletar os dados remotamente)
Recomenda-se que continue desenvolvendo a proposta original.

Situagdoc (Alunoiniciou o projeto, tem uma empresa foco, mas ndo consegue coletar os dados)

Situagaod (Aluno iniciou o projeto, mas ainda ndo tem uma empresa para estudo de caso)

Situacdoe (Alunonaoiniciou o projeto)
Nas trés situagdes (c, d, e), recomenda-se que o aluno/grupo migre para o modelo de “Projeto
de Exercicio Fundamentado”.

Caso o aluno/grupo tenha condigdes de coletar os dados da empresa de maneira remota ou presencial, pode
continuar a desenvolver a proposta original. Entretanto, caso essa coleta seja inviavel, recomenda-se que o
aluno/grupo mude para o modelo “Projeto de Exercicio Fundamentado”.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
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Os alunos que aderiram ao PEF foram organizados em grupos de dois
ou trés integrantes. Os grupos foram orientados a desenvolver um exercicio
numeérico das disciplinas do 52 semestre, como dimensionamento de arma-
zém, cubagem, previsdo de demanda, Planejamento Mestre de Producao,
entre outros.

Cada grupo tinha a missdo de vislumbrar a importancia do exercicio
numeérico escolhido, no Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Nesse
sentido, foi exigido o desenvolvimento da fundamentagao tedrica sobre os
seguintes topicos:

1) Teoria sobre Supply Chain Management.

2) Teoria relacionada com o Exercicio Numérico.

Os alunos foram orientados que cada topico tedrico deveria citar, no mi-
nimo, trés autores, explicando “o que é”, “para que serve” e “como se aplica”
o referido tdpico.

Em sequida, os grupos deveriam desenvolver as “consideracoes finais”,
reforcando a relagdo e a importancia do referido exercicio numérico para o
gerenciamento da cadeia de suprimentos.

O projeto encerra-se com a elaboragdo da lista de referéncias utilizadas
na fundamentacao tedrica.

O Quadro 3 apresenta as etapas do PEF, as quais devem ser desenvolvi-
das e entregues pelos alunos em datas previamente definidas pelo docente.

Quadro 3

Atividades para entrega

Tendo como base os conhecimentos obtidos nas disciplinas do 5° ciclo do curso, os grupos deverao desen-
volver as sequintes atividades:

ATV1-Formar grupos e elaborar proposta de estudo (Formulario de Ades&o PEF).
ATV2 —Elaborar documento contendo o Exercicio Numérico.

ATV3 - Elaborar Fundamentagdes Teodricas e Referéncias Bibliograficas.

ATV4 - Elaborar Consideragdes Finais.

ATV5 —Finalizar o documento realizando os ajustes necessarios.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

LOGS - Logistica e Operagdes Globais Sustentaveis 139 Sao Paulo, v. 2, n. 1, p. 131-143, jan./jjun. 2020
ISSN 2674-7928 = doi:10.5935/2674-7928/LOGS v 2n1p131-143



Rogério Monteiro, Roberto Ramos de Morais, Maria Julia Santos Duarte,
Jodo Roberto Maiellaro

4. CONSIDERACOES FINAIS

A utilizagdo do PEF permitiu a continuidade da disciplina PI-V (periodo
noturno), mesmo sob restri¢des de circulagdo de pessoas, impostas pelos
decretos governamentais de isolamento social como medidas para reduzir o
contagio e a disseminagdo do Covid-19 no estado de Sao Paulo.

O desenvolvimento de um exercicio numérico relacionado as disci-
plinas do 52 semestre do curso de Tecnologia em Logistica permitiu que os
alunos demonstrassem o entendimento das técnicas e dos procedimentos
quantitativos que auxiliam os gestores a tomar as melhores decisdes nas
empresas.

Tanto afundamentagdo tedrica sobre Gestdo da Cadeia de Suprimentos
quanto a fundamentacdo sobre o Exercicio numérico adotado pelo grupo
permitem que o aluno se aprofunde nos conteudos tedricos do curso, em
consonancia com Siqueira (2011).

As consideragdes finais do PEF exigem que os alunos discutam a impor-
tancia do Exercicio numérico desenvolvido, no Gerenciamento da Cadeia de
Suprimentos. Essas ponderacdes sao valorizadas em MEC (2019) e Portal
da Industria (2019), que consideram de fundamental importancia, a correla-
¢ao entre teoria em pratica nos cursos de engenharia.

Entre os temas abordados pelos grupos ao longo do semestre, estao
previsdao de demanda pelo método dos minimos quadrados, planejamento
mestre da producdo, cubagem de veiculos, dimensionamento de arma-
zéns, efeito chicote e localizagdo de instalagdes pelo método do centro de
gravidade.

Como resultado do Projeto de Exercicio Fundamentado, constatou-se
que, dos catorze grupos formados, dez aderiram ao modelo PEF. Deles,
nove obtiveram nota de aprovacao na disciplina. Observou-se que a média
histdrica de aprovacao na disciplina se manteve estavel. Esse indice se torna
bastante relevante ao considerar que os nove grupos que aderiram ao PEF e
foram bem-sucedidos poderiam nao alcangar nota de aprovacao, caso fosse
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mantido o critério original de artigo cientifico com base em estudo de caso
e coleta de dados em empresas.

EXERCISE REASONED PROJECT: AN ALTERNATIVETO CASE STUDY IN
LOGISTICS INTIMES OF SOCIAL ISOLATION

ABSTRACT

In the context of social distance, caused by the pandemic of Covid-19, many technical
visits and data collection in companies became impractical, compromising the progress of
disciplines that depended on these practical actions. In order to overcome this problem,
this article presents the Grounded Exercise Project [Projeto de Exercicio Fundamen-
tado — PEF] model as an alternative to case studies with data collection in the company.
The article provides a theoretical foundation on the importance of the relationship
between practice and theory in higher education and presents the PEF model, applied at
the Faculty of Technology of the East Zone, in the course of Technology in Logistics.

Keywords: Interdisciplinarity; Case study; Higher education; Quantitative methods.
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